L/ = 4
I s = | ==l "

XXII CONGRESSO XVII ENCONTRO BRASILEIRO
BRASILEIRO DE E N B EQ 201 8 SOBRE O ENSINO DE

ENGENHARIA QUIMICA ENGENHARIA QUIMICA

23 a 26 de Setembro de 2018 27 a 28 de Setembro de 2018

Hotel Maksoud Plaza UsP

Séo Paulo - SP Séo Paulo - SP

ESTUDO SOBRE A APLICACAO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACAO E  COMUNICACAO  UTILIZANDO
APRENDIZAGEM BASEADA EM PROBLEMAS
DISPONIBILIZADOS NO MOODLE

HAUK DB!, MAIA RF? e RAMOS MJM?3

! Centro Universitario FEI, Departamento de Engenharia Quimica
2 Centro Universitario FEI, Departamento de Ciéncia da Computacéo
3 Centro Universitario FEI, Departamento de Engenharia Quimica
E-mail para contato: dhauk@fei.edu.br

RESUMO -0 papel do docente é fundamental para unir novas tecnologias e 0 uso em
atividades de ensino, de tal sorte a criar um ambiente para um aprendizado mais eficiente
e duradouro, e que atenda também as expectativas dos discentes. Tendo em vista a gama
de softwares disponiveis para diversos fins e que podem ser utilizados ou adaptados para
0 ensino, torna-se relevante avaliar como se apropriar de cada aplicacdo para se atingir
objetivos educacionais, e avaliar se a aplicacdo contribuiu para o aprendizado, seja
porque ofereceu mecanismos para auxiliar na transmissdo do conteudo por diversas
formas e meios, permitindo ao professor trabalhar no seu tempo, em sala de aula com os
estudantes, ou por outras razdes que poderiam ser identificadas. Este trabalho utilizou
um método misto baseado em aulas expositivas e aplicacdo do aprendizado baseado em
problemas, na mesma aula, o uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo e
simuladores para auxiliar estas aulas, disponibilizados no Moodle. A aplicacio deste
método nas aulas de quimica tecnoldgica do curso de Engenharia Mecanica do noturno
e na disciplina de redes de computadores do curso de Ciéncia da Computagéo, mostrou-
se promissor, assim como, a utilizacdo da taxonomia revisada de Bloom para avaliar o
nivel de aprendizado dos alunos no final de cada aula.

1. INTRODUCAO

Este trabalho teve como objetivo utilizar a metodologia de aprendizagem baseada em
problemas (PBL), junto com as tecnologias da informagéo e comunicagdo (TIC), que foram
previamente estudadas no trabalho de iniciacdo didatica do aluno Vinicius Viva (2016), e
avaliar o progresso dos alunos que utilizaram este método.

Entre muitas teorias e metodologias existentes na educacéo, a aprendizagem ativa tem
grande potencial para unir métodos modernos de ensino e as TICs de forma a engajar os alunos
em um aprendizado mais rico e duradouro. A aprendizagem ativa, que é definido por Grabinger
e Dunlap (1995, p.5) como: “... 0 processo de engajar 0s alunos em um processo continuo de
colaboracéo na construcéo e aprimoramento do entendimento como uma consequéncia natural
das experiéncias e interagdes auténticas com 0 mundo em torno deles”.
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Dentro da aprendizagem ativa, temos a metodologia de aprendizagem baseada em
problemas, definida por Bender (2014, p. 09) como “... um modelo de ensino que consiste em
permitir que os alunos confrontem as questdes e os problemas do mundo real que consideram
significativos, determinando como aborda-los e, entdo, agindo de forma cooperativa em busca
de solucdo”. Assim, por meio dessa definigdo, essa conduta metodologica foi usada como base
para a construcao deste trabalho.

2. METODOLOGIA

Pesquisou-se 0 estado da arte da aprendizagem baseada em problemas no Brasil e foi
definido, qual o melhor método para aplicd-la em cursos de Engenharia e Ciéncias da
Computacdo. As ferramentas estudadas no trabalho do aluno Vinicius Viva (2016) e utilizadas
neste foram o Prezi, Powtoon, Ted-Edu, Scoopit, Wordpress, Dropbox, Polleverywhere,
Kahoot e Proprofs, estas ferramentas foram disponibilizadas para o acesso dos alunos como
links no Moodle, que foi utilizado como plataforma base para as TICs e para a interacdo entre
aluno-aluno e aluno-professor no espaco virtual. Apdés a definicdo da metodologia de
aprendizagem baseada em problema e com as TICs mencionadas, foram escolhidas duas
disciplinas, uma do departamento de Engenharia Quimica que é lecionada para os alunos da
Engenharia Mecanica, e outra do departamento de Ciéncias da Computagdo, onde alguns
topicos destas disciplinas foram selecionados para o preparo de materiais de apoio com as TICs
e estes contelidos foram aplicados em sala de aula utilizando a metodologia definida. A
taxonomia revisada de Bloom forneceu os parametros de avaliacdo da aprendizagem de ambas
as turmas de alunos.

A metodologia foi aplicada aos alunos da disciplina de Quimica Tecnologica, do curso
de Engenharia Mecanica, em quatro aulas aplicadas em novembro de 2017. Na disciplina de
Redes de Computadores do curso de Ciéncias da Computacdo, a metodologia de PBL foi
aplicada com simuladores em todas as aulas, e no final do semestre de 2017 foi utilizada uma
pesquisa com as TICs.

2.1. Método escolhido e tecnologias de informacéo e comunicacao.

Considerando as pesquisas sobre o PBL e a analise das aulas ministradas nos cursos da
FEI, foi aplicado um método misto, incluindo uma parte expositiva e outra com o PBL, utilizou-
se um problema principal baseado nos tdpicos que deveriam ser estudados, este problema foi
estruturado de forma que o aluno precisasse estudar e aplicar o conteddo. As aulas tinham inicio
de forma expositiva com teoria, aproximadamente 30 minutos, onde o professor passou alguns
pontos principais da matéria e 0s objetivos da aula foram pontuados, ap6s esta primeira etapa
os alunos estudaram pesquisando as TICs no Moodle ou consultando os colegas ou o professor.
No final das aulas foram aplicados questionarios com as ferramentas Polleverywhere ou Kahoot
para avaliar o desempenho dos alunos segundo a taxonomia revisada de Bloom.

Como material de apoio, foram disponibilizados apresenta¢des e video aulas, preparadas
com as TICs na disciplina de Quimica Tecnoldgica no Moodle. Foram utilizados os féruns do
Moodle como ferramenta de comunicagéo, onde os alunos podem conversar com o professor e
outros alunos online. Para as avaliagbes, foram utilizadas as ferramentas Socriative,
Polleverywhere, Kahoot e Proprofs. O Moodle foi estruturado de tal maneira que os alunos
tivessem acesso a todo o material preparado com as TICs, considerando o fécil acesso dos
alunos a esta plataforma.
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Ja para as aulas de redes de computadores foram elaborados diversos conjuntos de
simulagdes utilizando a aplicagdo Cisco Packet Tracer, cada uma representando uma situagao
esperada em casos reais e que os alunos deveriam ser capazes de entender e solucionar o
problema apresentado.

2.2. Avaliagdo com a Taxonomia revisada de Bloom.

Bloom et. al. (1956) e seus colaboradores conduziram o desenvolvimento do estudo
originando a Taxonomia de Bloom, que é considerada uma ferramenta utilizada para métodos
avaliativos que tem como caracteristicas basicas trés dominios naturais do ser humano: efetivo
(sentimento, comportamento, valores), psicomotor (percep¢do, habilidades fisicas,
comunicacdo ndo verbal) e a mais usada dentre todas, a cognitiva (aprender, desenvolvimento
intelectual, dominar um conhecimento). Uma grande descoberta de Bloom et. al. (1956) foi que
todos os alunos aprendiam, porém se diferenciavam na profundidade de absor¢édo de contetido
e com isso o dominio cognitivo foi a principal direcéo para a definicdo da taxonomia.

Dentro da taxonomia de Bloom sdo encontrados seis essenciais pilares, desde a mais
simples até a mais complexa, de aprendizagem, na ordem crescente sao lembrar, entender,
aplicar, analisar, avaliar e por final criar.

Com base nesta taxonomia, foi utilizada a ideia de preparar perguntas para o final de
cada aula, para poder avaliar o quanto o aluno aprendeu sobre o assunto da respectiva aula, cada
pergunta abordava um pilar comegando pelo mais simples, lembrar, até o mais avancado, criar.

2.3. Aplicacdo do método na disciplina de Quimica Tecnoldgica.

Em duas turmas compostas por um total de 95 alunos do curso de Engenharia Mecéanica
noturno do Centro Universitéario da FEI, este método foi aplicado em quatro aulas do segundo
semestre de 2017.

A primeira aula teve como foco a apresentacédo e discussdo do problema principal, onde
o professor comecou a aula explicando aos seus alunos como iria funcionar as préximas aulas.
Apos toda orientacdo, o professor projetou o problema principal na lousa e seguidamente foi
explicado como seria 0 desenvolvimento de cada etapa e como seria utilizado o conhecimento
do primeiro trimestre no problema. Em seguida, mostrou como estava a organizacdo dos
materiais de apoio no Moodle e executou dois videos de curiosidades dos assuntos que seriam
abordados nas proximas aulas, carregados nas TICs Youtube e Ted-Edu. No final da aula, o
professor apresentou seis perguntas baseadas no Bloom, correspondente a aula dada com a
ferramenta Polleverywhere, onde os alunos sincronizaram seus aparelhos moveis ao software e
respondiam enquanto era projetado a porcentagem de acertos na lousa. A tabela 1 mostra a
participacdo e acertos da primeira aula, com exce¢do da pergunta 2, as restantes tiveram boa
taxa de acertos, indicando que os alunos entenderam os topicos passados nesta primeira aula.

A segunda aula consistiu na teoria de Poder Calorifico, onde o professor abordou o
assunto relacionado ao problema principal. Apos algumas dicas para a resolucdo, deixou a
turma livre para discutir a solucdo do problema em grupos enquanto estava disponivel a tirar
duvidas. O desfecho da aula foi o questionario elaborado pelo professor para acompanhar o
entendimento dos alunos, onde foi projetado a pergunta na lousa juntamente com as alternativas
que os alunos iam respondendo diretamente de seu aparelho movel, assim como na primeira
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aula. A terceira e quarta aula seguiram o mesmo procedimento, sendo que na Ultima foi feito
uma anélise e concluséo do problema principal.

3. CONCLUSOES

Este trabalho utilizou a unido da aprendizagem baseada em problemas com as TICs para
desenvolver a motivacdo do aluno pela construcdo de seu préprio conhecimento e facilitar o
processo ensino-aprendizagem. A aplicacdo do método PBL e do material preparado no
Moodle, em sala de aula, mostrou-se eficiente para parte dos alunos, mas para este método, a
participacdo do aluno fora de classe é essencial, constou-se que alguns alunos apenas
aguardavam a aula e ndo faziam estudos extraclasse.

As ferramentas Polleverywhere e Kahoot, usadas para avaliacdo no final das aulas,
mostraram que a aplicacdo da taxonomia revisada de Bloom pode ser uma forma de avaliar o
quanto os alunos aprenderam no final de cada aula, desta forma o professor pode dar um
feedback rapido aos alunos ou alterar sua aula para melhor a compreensao pelos mesmos.

Este método mostrou-se promissor, mas algumas melhorias podem ser feitas, como
aplicar o método desde a primeira aula do semestre, refinar as perguntas baseadas na taxonomia
revisada de Bloom, avaliar as respostas ao final de cada aula e ajusta-las visando melhorar os
pontos fracos de cada turma.

4. TABELAS

Tabela 1: Porcentagem de acertos referente as seis perguntas apresentadas na primeira aula

Numero de alunos | Namero de alunos que | Porcentagem de

que responderam | acertaram a pergunta acerto
Pergunta 1 13 13 100%
Pergunta 2 14 9 29%
Pergunta 3 15 14 93%
Pergunta 4 15 15 100%
Pergunta 5 17 15 88%
Pergunta 6 14 12 86%

Fonte: Autores
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