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RESUMO

Santa Catarina, pelas caracteristicas geograficas, apresentou o desenvolvimento da agricultura
familiar em pequenas glebas. O reduzido tamanho das propriedades rurais demandou a utilizacéo de
maquinas de pequeno porte, como 0 motocultivador. Estima-se que neste estado existam mais de 24
mil destas maquinas. Buscando avaliar o grau de usabilidade de um motocultivador, o estudo utilizou
0s métodos de analise Usa- Design e o teste de usabilidade. A amostragem foi de 53 voluntéarios, a
maioria do meio rural. O resultado encontrado evidenciou deficiéncias ergondémicas e necessidade de
melhoria em 7 dos 10 principios da usabilidade adotados.

Palavras-chave: Comandos, motocultivador, usabilidade
ABSTRACT

Santa Catarina present the development of family farming in small plots. The small size of farms
required the use of small machines, such as the power tillers. It is estimated that this state there are
more than 24 thousand of these machines. Trying to evaluate the degree of usability of a power tiller,
the study used the USA- Design method and usability testing. The sample was 53 volunteers, most of
the rural areas. The results found showed ergonomic deficiencies and need for improvement in 7 of
the 10 principles of usability adopted.
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A mecanizagdo da agricultura brasnelra propncnou um incremento na producdo e maior
eficiéncia das operac¢des agricolas, mas também trouxe consequéncias negativas como
doencas ocupacionais e acidentes. As maquinas que viabilizaram a agricultura em
pequenas parcelas, como na agricultura familiar catarinense, foram o0s microtratores e
motocultivadores. Estas, juntamente com os tratores, sdo as maquinas que oferecem 0s
maiores riscos a salde e vida dos agricultores.

Estima-se que Santa Catarina possua mais de 24 mil motocultivadores e microtratores em
operacgdo (IBGE, 2007). A maior concentragcdo esta na regido do Alto Vale do Itajai. Estas
maquinas sao categorizadas pela poténcia, que na maioria dos casos é inferior a 20
cavalos-vapor (cv).

Embora de pequena dimensdo e peso, acidentes com estas maquinas sdo frequentes e
podem ocasionar grandes de lesdes aos operadores. Odorizzi et al.,, (2013) apos
investigarem 110 acidentes ocorridos com maquinas agricolas em Santa Catarina,
identificou que 26% do total ocorre com motocultivadores, neste estudo caracterizados por
poténcia inferior a 15 cv.

Veiga et al. (2014c) salientam que o motocultivador foi concebido para trabalho na posicéo
em pé e que atualmente a maiora das operacbes agricolas séo realizadas na posicao
sentada e isso imp0e severas limitacdes ergondémicas, entre elas estdo as distancias dos
comandos da maquina, que excedem os valores ergonémicos.

Venturi et al. (2014) em estudo sobre a distribuicdo de ruido nas proximidades de maquinas
agricolas apontam nivel de ruido de 95 dB no posto de trabalho do operador. Nesta
condicdo a exposicao diaria permissivel, sem EPI, seria de 2 horas. A distancia segura para
uma jornada de 8 horas nas proximidades do motocultivador foi de 3,8 metros. O agravante,
nesse tipo de maquina, € sua utilizagdo — mesmo sendo proibida por lei - para o transporte
de pessoas que ficam sobre a carreta a aproximadamente 2 metros da fonte de maximo
ruido.

Assim o estudo da interacdo homem-maquina pode contribuir para conhecer as limitacdes
da maquina, seus pontos fortes e fracos e se alguma dessas deficiéncias pode levar a erros
de operacdo e/ou acidentes. Uma das maneiras de explorar essa interacdo € através do
estudo da usabilidade, onde o produto é avaliado em seu contexto de uso.

Este trabalho prop6e a avaliacdo do motocultivador, no que se refere a sua usabilidade,
empregando o modelo Usa-Design (U-D©) (MERINO et al., 2012).
2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

2.1 Caracterizacdo da Pesquisa

A avaliacdo da usabilidade do produto seguiu os principios de Jordan (1998) e a ISO 9241-
11 (1998), que sdo a base do modelo Usa-Design (U-D©) (MERINO et al., 2012).

Seguindo a classificac@o de Vieira (2008) para natureza e abordagem e Gil (1991) para
objetivos e procedimentos, a pesquisa enquadra-se como:

Quadro 1. Classificacao da pesquisa

Natureza Pesquisa Aplicada

Abordagem do problema Pesquisa Qualitativa e Quantitativa

Objetivos Pesquisa Explicativa

Procedimentos técnicos Bibliogréfica, experimental e
levantamento
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2.2 Teste de Usabilidade - Questionario

Foi conduzido em instituicdo de ensino técnico e superior federal e contou com amostra de
53 estudantes, sendo 13 do sexo feminino e 40 do masculino, com faixa etaria entre 15 e 20
anos. Destes, 33 pertenciam a agricultura familiar catarinense.

O teste avaliou a usabilidade da seguinte maquina agricola: motocultivador modelo Kubota
Tobatta, ano 1995, de 16 cv de poténcia.

Cada individuo respondeu o seguinte questionario:

Quadro 1: Questionario aplicado aos usuarios

Ordem Questao Alternativas
1 Idade? -
2 Ja sofreu acidente com a maquina? g ﬁ'g:)

~ mais seguro
Em comparagéo com o trator, 0 ) 9

3 . . ) menos seguro
motocultivador é: L
) indiferente
. . - ) sim
4 Possui motocultivador na familia? ~
) ndo
A ) nenhuma
Quantos anos de experiéncia com a
5 ) menos de 1 ano

maquina?

I~~~ |~~~

) mais de 1 ano

2.3  Teste de Usabilidade - Modelo Usa-Design

No processo de avaliacdo da usabilidade empregou-se o modelo Usa-Design (U-
D®) (MERINO et al., 2012) que utiliza a estrutura apresentada na figura a seguir.
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Figura 1: Modelo Usa-Design
Fonte: Merino et al., (2012)
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O meétodo consiste na avaliagdo do produto com enfoque na usabilidade, onde na fase | é
avaliado o contexto de uso do produto, podendo ser utilizadas técnicas como analise
funcional, andlise morfolégica entre outros. Na fase Il sdo avaliadas a eficiéncia, eficacia e
satisfacdo do usuario a respeito do produto. O resultado desta fase é representado por uma
escala de cores, onde o vermelho representa “ndo atende”, o amarelo “atende parcialmente”
e o verde “atende”. Uma escala numérica suporta a avaliagdo, conforme figura & seguir:

partially
attends

Percentage of
targets achieved

Percentage of
users completing 0-59% 60 - B9% | 90 - 100%
the task with sucess
Average accuracy
of completed tasks

Time to
complete a task 0-59% 60 - 89% | 90 - 100%

Tasks completed
per unit of time
Financial cost to

accomplish the task

0-59% 60 - 89% | 90 - 100%

0-59% 60 - 89% | 90- 100%

0-59% 60 - 89% | 90 - 100%

Satisfaction scale 0-59% 60 - 89% | 90- 100%

Use frequency 0-59% 60 - 89% | 90 - 100%

Complaints

frequency 100 - 70% | 69 - 11% 10 - 0%

SATISFACTION |EFFICIENCY| EFFICACY

Figura 2: Fase Il do Modelo Usa-Design
Fonte: Merino et al., (2012)

Na fase Il a estrutura de medicao se utiliza de uma escala cromética (qualitativa) e também
numérica (quantitativa) baseada nos dez principios da usabilidade de Jordan (1998),
conforme figura a seguir:

MEASUREMENT

QUANTITATIVE
QUALITATIVE
READING

Figura 3: Estrutura de medicéo da fase Il
Fonte: Merino et al., (2012)

Os resultados da avaliagdo global sdo apresentados de forma descritiva na fase IV deste
modelo.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 Motocultivadores

A maioria dos motocultivadores utilizam motores monocilindricos refrigerados a ar.
Normalmente sdo empregados motores a diesel de quatro tempos com poténcia entre 10 e
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20 Cv. A cilindrada varia entre 250 e 500 centimetros cubicos com um regime de
funcionamento méximo de 3800 rota¢des por minuto (MARQUEZ, 2011).

Por possuirem apenas um eixo e duas rodas, nao se classificam como tratores, tampouco
como microtratores, como popularmente sdo chamados. Segundo Bray (1986), as
dimensdes reduzidas e o baixo peso do motocultivador permitem seu deslocamento em
terrenos alagados, como plantacdes de arroz irrigado, e a realizacdo de manobras em
pequenas parcelas cultivadas. A condicdo de trabalho do operador inclui todos os fatores do
ambiente, que tém um efeito sobre o sistema homem-maquina. Entre esses fatores a
vibragdo mecénica e o ruido sdo os mais importantes, pois aceleram a fadiga e afetam a
sensibilidade de reacdo do operador. A figura a seguir apresenta a configuracdo do
motocultivador com adaptacdo da carreta, usada para transporte de carga e pessoas.

Figura 4. Motocultivador com adaptacdo para a posi¢céo sentada.
Fonte: Veiga et al. (2014b)

Tanto na configuracdo para operagdo em pé como sentado, o sistema de direcionamento é
por embreagem em cada roda de tracéo, ou seja, aciona-se a embreagem de uma roda e a
outra traciona direcionando a maquina. O resultado do acionamento (o sentido que o
motocultivador ir4 tomar) depende do relevo, se em aclive ou declive.

Sam e Kathirvel (2009) afirmam que existe um grande numero de pequenas propriedades
na india e por isso o motocultivador é bastante empregado, sendo equipamento mais
adequado tendo-se em conta o seu tamanho compacto e versatilidade. Para esses autores
0 uso continuo do motocultivador pode envolver o risco de doencas vasculares das maos,
mesmo apos periodos relativamente curtos, em condi¢des normais de trabalho e os
resultados sugerem que € necessario para reduzir a vibracdo transmitida para as maos do
usuario, fornecendo sistemas de isolamento adequados.

Para Mitarai et al.(2008), em estudo realizado nas Filipinas com 124 operadores de
motocultivadores, dentre o0s principais problemas mencionados pelos operadores de
motocultivadores estdo o excessivo ruido do motor, grande esforgo na partida do motor e
mau dimensionamento dos comandos da maquina. Os resultados destacaram a importancia
de se realizarem estudos visando a melhoria dos motocultivadores.

Em estudo na regido do Alto Vale de Santa Catarina, Veiga et al. (2014a) destacam que o
motocultivador ndo é a melhor alternativa para terrenos acidentados com exigéncias de
manobras constantes. Além disso apontam a necessidade de melhoria do posto de trabalho
na conducdo do motocultivador. As distancias inadequadas entre comandos e os esfor¢os
necessarios para a conducao também foram mencionadas pelos autores.
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3.2 Usabilidade

Um dos aspectos mais relevantes na escolha de um produto pelo cliente é a capacidade de
se adaptar ao uso deste e 0 quanto o produto atende a sua demanda técnica, ou seja, se
realiza 0 que o usuario imagina que pode alcancar com esse objeto ou servigo.

Conforme 1SO 9241-11 (1998), a usabilidade é definida como a capacidade de um produto
ser usado por usuarios especificos para atingir objetivos especificos com eficécia, eficiéncia
e satisfacdo em um contexto especifico de uso. Jordan (1998) define esses trés parametros
da seguinte forma:

- Eficacia: refere-se a extensdo na qual uma meta é alcancada ou uma tarefa é realizada;

- Eficiéncia: refere-se a quantidade de esfor¢co necessario para se atingir a meta. Quanto
menor for o esfor¢o, maior serd a eficiéncia;

- Satisfacao: refere-se ao nivel de conforto que os usuarios percebem quando utilizam o
produto, ou seja, a aceitacdo pelos usudrios para atingir as suas metas.

Também a ISO 9241-11 (1998) define a usabilidade ndo somente como propriedade
intrinseca do produto isoladamente, mas dependente do contexto especifico de uso, ou seja,
guem esté utilizando o produto, para qual finalidade e o tipo especifico de ambiente.

A usabilidade é, portanto, uma propriedade da interagcdo entre produto, usuério e a tarefa
que este usuario esta realizando.

Os principios para o design com usabilidade proposto por Jordan (1998) sao explicados a
seguir:

1. Coeréncia: Projetar com coeréncia significa que caracteristicas similares devem ser
realizadas da mesma maneira. Como um usuario ganha experiéncia com o produto, ele
pode aplicar esse conhecimento para ajudar a alcancar os objetivos de outra. Incoeréncias
podem levar a erros.

2. Compatibilidade: A compatibilidade deve assegurar que a maneira que um produto
funciona atende as expectativas do usudrio, baseada no conhecimento que ele tem do
mundo ao seu redor. A compatibilidade se difere da coeréncia, uma vez que a coeréncia se
refere a regularidades no design dentro de produtos similares. Ja a compatibilidade se refere
as regularidades do design entre um produto e as fontes externas.

3. Capacidade: Ao interagir com um produto um usudrio pode usar uma variedade de suas
habilidades ou “canais”. E importante que quando se usa um produto, nenhuma das
habilidades do usuario seja sobrecarregada, porque se isso ocorrer tem-se um problema de
usabilidade.

4. Retroalimentacéo: E importante que o produto, por suas interfaces, oferecam reacées
claras sobre as acdes realizadas pelo usuario. A falta de uma indicagdo significativa sobre
os resultados dessas acgfes pode fazer com que 0 usuério repita a operagdo ou se sinta
perdido.

5. Prevencao de erro e recuperacao: Parece inevitdvel que usuarios cometam erros de
tempo em tempo quando usam um produto. No entanto, os produtos podem ser projetados
com a possibilidade de minimizar a ocorréncia de erros e o usuario recuperar, de forma
rapida erro que tenha cometido.
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6. Controle do usuario: Os produtos devem ser projetados de forma a oferecer o maximo de
controle aos usuarios sobre as interacdes, ou seja, sobre as acées tomadas no produto.

7. Clareza visual: E importante que a informacéo seja apresentada de forma que ela possa
ser lida rapida e facilmente sem causar qualquer confusdo. As informacdes de feedback
incluem-se nesse principio.

8. Priorizacdo da funcionalidade: Projetar um produto de maneira que a funcionalidade e a
informacao mais importantes sejam facilmente acessadas pelo usuario.

9. Transferéncia adequada de tecnologia: Tecnologias que foram desenvolvidas para um
proposito sendo aplicadas para outra area podem trazer grandes beneficios para os
usuarios. No entanto, se feitas sem cuidado suficiente podem também trazer problemas.

10. Evidéncia: Produtos devem ser projetados de forma que seja claro a forma como opera-
los. Projetar um produto de maneira que sejam dados indicios de como ele funciona e o
método para operéa-lo.

No projeto de maquinas e equipamentos agricolas motorizados os principios da coeréncia,
compatibilidade, feedback e prevencéo de erros merecem especial atencédo. Por se tratar de
posto de trabalho mével e envolver uma diversidade de comandos, estas maquinas exigem
uma carga mental elevada para sua operacao.

4 ANALISE E DISCUSSAO

4.1 Resultados do teste de usabilidade - Questionario

O resultado do questionario demonstrou que a maioria dos entrevistados estava tendo
contato pela primeira vez com o motocultivador, ou seja, 36 dos 53 entrevistados.

Embora a maioria dos entrevistados néo tivesse contado anterior, 23 dos 53 jovens
possuiam motocultivador em sua propriedade agricola familiar.

Esses numeros reforcam a existéncia da agricultura familiar bem desenvolvida no estado e
que o motocultivador esta presente em grande parte das propriedades, em nimero proximo
ao de tratores.

A constatacdo de que apenas 32% possuiam experiéncia em motocultivadores e
considerando que este estava presente em 43% das propriedades dos entrevistados pode
ser explicado pelo receio dos pais em ensinarem os filhos a operar motocultivadores, pelo
risco de acidentes que este oferece.

A percepcédo do usuario quando questionado quanto a seguranca, demonstrou que 98,1%
considerava o motocultivador menos seguro que o trator.

4.2 Resultados da avaliacdo de usabilidade

Na fase | do modelo U-D© a andlise global de funcionalidade demonstrou que a maquina
apresenta funcfes basicas de qualquer veiculo, que séo: acelerador, embreagem, freio e
troca de velocidades (cambio). O maior diferencial entre o motocultivador e demais veiculos
(carros e tratores) esta no sistema de direcdo: onde normalmente se encontra o volante (nos
veiculos) encontra-se rabicas (prolongamento, como um guiddo de motocicleta) no
motocultivador.
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status caracterizou-se como “néao atendem” pelos parametros do modelo proposto:

42.1

4.2.2

4.2.3

Compatibilidade

Quadro 2: Analise do Principio da Compatibilidade para o Motocultivador

Funcéo

Motocultivador

Acelerador

O acelerador de mao apresenta compatibilidade pois
aumenta a rotagdo no sentido horario.

Embreagem

A embreagem individual (por roda) € do tipo manete e
contraria esteredtipo basico pois o lado de
acionamento depende da declividade, na subida deve-
se acionar um lado, j4 na descida, outro.

A embreagem geral do tipo alavanca fica entre a
posicdo “engatado” e “frenado”, sendo também de
dificil compreensao.

Freio

Tanto a alavanca para freio no eixo do motocultivador
como o da carreta séo compativeis.

Troca de
Velocidade

A caixa de quatro marchas € acionada por alavanca e
apresenta compatibilidade. J& a reducgéo realizada pela
troca de polias é complexa e de dificil compreenséo.

Direcao

A rabica segue o esteredtipo do guiddo, porém €
necessario também o acionamento da embreagem
para possibilitar o giro. Assim, para dobrar a direita em
um aclive é necessario debrear a roda direira. Em
declive é necessario debrear a roda esquerda.

Capacidade

Quadro 3: Analise do Principio da Capacidade para o Motocultivador

Funcéo Motocultivador
O acelerador de mé&o apresenta-se impreciso € nao
Acelerador mantém a rotacao devido a forte vibracdo no manete.
A embreagem individual (para cada roda) exige pega em
pinca desvio ulnar acentuado. J& a embreagem geral
Embreagem .
exige que o operador se afaste do encosto do posto de
trabalho.
O freio por alavanca exige que o operador levante do
acento ou figue sem encosto lombar (depende da
Freio estatura do operador) Ja o freio da carreta pode ser
acionado da posicdo sentado e sem grande esforgo
fisico.
A caixa marchas exige a flexdo do tronco e perda do
Troca de . . ~ . .
) apoio lombar. J& a reducao realizada pela troca de polias
Velocidade ! : o
€ complexa e exige grande esforco fisico.
L A forca necesséria para fazer uma conversao, em ponto
Direcao

morto, é de aproximadamente 15 Kgf.

Retro-alimentacéo (feedback)

Quadro 4: Anédlise do Principio da Retroalimentacao para o Motocultivador
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Funcéo Motocultivador
O acelerador de méo ndo apresenta qualquer feedback
Acelerador ao operador, ndo ha painel de mostradores e sequer
marcacoes indicativas na alavanca.
N&o ha retroalimentacdo sendo a reacdo da maquina ao
Embreagem comando e a posicao final dos elementos (alavanca e
manetes).
N&o ha retroalimentacdo sendo a reacdo da maquina ao
Freio comando e a posicao final dos elementos (alavanca e
pedal).
Troca de Nao ha retroalimer_\ta}géq sendo a reacdo da maquina ao
. comando e a posicao final dos elementos (alavanca e
Velocidade )
correia).
Direco N&o ha retroalimgn}agﬁo senao a reagdo da maquina ao
comando e a posic¢éo final da rabica.

Prevencdo de Erros

Quadro 5: Anédlise do Principio da Prevencéo de Erros para o Motocultivador

Funcéo Motocultivador
O acelerador de médo néo apresenta mola de retorno e
Acelerador ao se retirar a mao este mantém a ultima rotagdo
aplicada, porém de forma muito imprecisa.
N&o possui sensor que impega a ignigdo do motor se
Embreagem pos q pec gnic
esta estiver com marcha engatada.
Por ndo possuir assisténcia mecénica o peso da carga
. influi na forca necesséaria para parar o veiculo, o que
Freio - i i
aumenta o risco de acidentes em casos de desvio de
obstaculos.
Troca de As trocas exigem veiculo parado. O arranque com
) marcha avancada pode representar risco de perda de
Velocidade L .
dirigibilidade e até a queda do operador.
L Ndo ha nenhum sistema preventivo ou que reduza os
Direcao
danos em caso de erros.

Controle do usuaério

Quadro 6: Andlise do Principio do Controle do Usuério para o Motocultivador

Funcéo

Motocultivador

Acelerador

O acelerador de méo esta localizado na extremidade da
rabica, sujeito a vibragéo e exige que o operador retire a
mao de apoio para sua regulagem. Por isso apresenta-
se impreciso e de dificil controle.

Embreagem

A embreagem por manete apresenta a limitagdo de ser
acionada pela mdo de apoio, assim o operador perde
momentaneamente um importante ponto de equilibrio. O
mesmo ocorre com a embreagem geral (por alavanca)
com o agravante de exigir que o operador perca o0 apoio
lombar do acento.

Freio

O freio no eixo motor exige que o operador flexione a
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coluna, perdendo o apoio lombar do acento. J& o freio da
carreta é acionado pelo é e dificil de ser acionado
simultaneamente com o freio do eixo motor. A frenagem
isolada da carreta ou do motocultivador pode ocasionar

acidentes por se tratar de estrutura articulada.

Troca de As trocas que exigem a maquina parada representam
Velocidade perdas na operacdo e maior risco de acidentes.

Para realizar o maximo estercamento o operador deve

Direcao conduzir o pega-méao com o braco do lado oposto ou até

descer da maquina e conduzi-la em pé.

4.2.6 Priorizacdo da Funcionalidade

Quadro 7. Anédlise do Principio da Funcionalidade para o Motocultivador

Funcédo Motocultivador

N&o ha priorizagdo da informagdo por n&o haver
velocimetro ou tacdmetro presentes. A funcgéo
Acelerador acelerador exige que o operador retire a méo de apoio
para sua regulagem.

A embreagem por manete apresenta a limitagdo de ser
acionada pela méo de apoio embora esteja em local de
Embreagem destaque na rabica da maquina. Ja a embreagem geral
(por alavanca) fica afastada e exige que do operador
flexdo de tronco e perca o apoio lombar do acento.

O freio no eixo motor exige que o operador flexione a
coluna para localiza-lo e aciona-lo. Ja o freio da carreta

Freio , . . X
€ posicionado no campo visual do operador e situado em
distdncia adequada ao alcance dos pés do operador.
A alavanca de troca esta em regido central bem visivel,
Troca de mas exige ajlexéq do tronco e perda do apoig Io_mbar.
Velocidade J4 a reducdo exige o desligamento da maquina e

desmontagem de componentes, operagdo complexa e
demorada.

A rabica do motocultivador ¢é elemento de
direcionamento da maquina mas ndo atua de forma
isolada. A conducdo e desvio de obstaculos com a
maquina exige esforco proporcional a tracdo deste com
Direcéo 0 piso. H& situagbes onde o individuo, mesmo que
aplique todo sua for¢a, ndo consegue fazer curvas sem a
utilizacdo da embreagem. Esta retira a tracdo da(s)
roda(s) permitindo que o operador movimente as rabicas
e redirecione a maquina.

O quadro a seguir apresenta os resultados quantitativos do método Usa-Design para o
motocultivador.
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Quadro 8. Resumo das avaliac@es pela ISO 9241-11 (1998) e os principios de Jordan
(1998) utilizando o modelo U-D© (MERINO et al., 2012).

Item Motocultivador

Eficiéncia Atende
Eficacia Atende Parcialmente
Satisfacdo Atende
Consisténcia N&o atende
Compatibilidade N&o Atende
Capacidade N&o Atende
Retro-Alimentacéo Nao Atende
Prevencéo de erro N&o Atende
Controle do usuario N&o Atende
Clareza visual Atende Parcialmente
Priorizac&o da funcionalidade Nao Atende
Transferéncia de tecnologia Atende Parcialmente
Evidéncia Atende Parcialmente

O resultado da avaliacdo de usabilidade em termos de 1SO 9241-11 (1998) apresentada ha
fase Il apontou como ponto fraco do motocultivador a sua eficicia. Isso pode ser justificado
pela baixa velocidade na execucdo das operacdes agricolas em decorréncia de sua
pequena dimenséao e poténcia, contribui para isso o fato de possuir apenas duas rodas.
Pelo ponto de vista dos dez principios de Jordan (1998) o motocultivador ndo atendeu a 7
destes.

Os principios de pior nota foram a priorizacdo da funcionalidade e prevencéo de erros. Isto
pode ser explicado pela auséncia de informacgdes de “como executar” determinada operacao
ou se esta “foi ou ndo executada”. Existe ainda, no setor de maquinas agricolas de pequeno
porte, uma resisténcia a novas tecnologias que poderiam melhorar a interacdo com o
usuario, a exemplo da eletrénica. A robustez e durabilidade sao fatores preponderantes na
escolha da maquina, assim aspectos ergondmicos sao secundarios no momento da escolha
da méaquina. Exemplo disso € que o motocultivador ndo possui painel de instrumentos,
sequer consta na lista de opcionais.

5. CONCLUSOES
O estado de Santa Catarina possui uma das maiores relacdes de pequenos tratores sobre a

frota total. Consideravel porcentagem dessas maquinas é do tipo motocultivador.
Constatagbes recentes sobre o elevado indice de acidentes com essa maquina induz a
investigacdo das causas desses acidentes. A pequena facilidade de uso, apontada neste

estudo, pode representar uma das causas.

O emprego do modelo U-D© se mostrou apropriado para andlise de produto da area
agricola explorando com profundidade o tema. Ja o questionario possibilitou, de forma
rapida, a obteng&o da impressao do usuario sobre a maquina.

Os resultados, tanto pela avaliacdo utilizando o modelo U-D© (MERINO et al., 2012) como
no questionario demonstraram a fragilidade do projeto do motocultivador, evidenciando a
necessidade de melhorias nos aspectos funcionais e de seguranga.

A pesquisa aponta questfes importantes & Ergonomia que constituem contribuicdes no
campo social: com a possibilidade de reducdo do numero de mortos e feridos no trabalho
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agricola; econbmica: pela pOSSIbI|Idade de redugao dos custos de afastamentos e
indenizag®es trabalhistas; bem como tecnolégicas: por oportunizar melhorias em projetos de
produtos agricolas.

Sugere-se, para trabalhos futuros, a comparacao da usabilidade de um trator agricola com o
motocultivador a fim de expor o distanciamento entre os projetos das duas maquinas que se
destinam a operacdes agricolas similares.
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