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RESUMO

O trabalho, fundamental a vida humana, aliado & evolugdo da sociedade e a competitividade, resultaram
na constante diligéncia em equalizar ambientes profissionais produtivos e seres humanos em condi¢des
de seguranca e salde. Os conceitos ergondmicos objetivam evitar riscos acidentais, operacionais e
minimizar a fadiga. Alicercado nessa demanda, este estudo evidencia as ferramentas, métodos e
protocolos de analise ergonémica como a Andlise Ergondmica do Trabalho — AET, a Ergonomics
Workplace Analysis — EWA — a NIOSH, OWAS e RULA. Somente o conhecimento profundo do tema e a
preocupacédo com a saude e a seguranca do trabalhador proporcionara uma forca de trabalho eficiente e
evoluida.

Palavras — chave: Ferramentas, Analise Ergonémica, Trabalho.

ABSTRACT

The work, essential to human life, combined to the progress of society and the competitiveness resulted in
a constant diligence to equalize productive professionals environments and human in health and safety
conditions. The ergonomic concepts aim to avoid accidental, operational risks and minimize fatigue.
Founded in this demand, this study highlights the tools, methods and protocols ergonomic analysis such
as Ergonomic Work Analysis - AET, the Workplace Ergonomics Analysis - EWA - NIOSH, OWAS and
RULA. Only the deep knowledge about this subject and the concern for worker health and safety will
provide an efficient and evolved workforce.
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INTRODUCAO

O universo do trabalho sofreu e vem sofrendo constantes processos de reestruturacdo
produtiva e organizacional decorrentes do desenvolvimento da sociedade e a configuracdo de
novos paradigmas como a globalizacdo, a alta produtividade, a competitividade e a
mecanizacdo fatores que impelem as organizacdes a busca por transformacdes estratégicas
tanto gerenciais quanto operacionais.

Atualmente, parte dessa reestruturacéo parte do pressuposto de que o intelecto sobrepde-se a
forca e, Toffler (1980) caracteriza essa nova estrutura como a “sociedade da informag&o”. Essa
metamorfose deu origem a era do conhecimento, que impulsiona uma reprogramacdo de
valores, em que 0s recursos humanos e a sua forgca motriz sdo essenciais e prioridade.

Desta forma para desenvolver as atividades de trabalho, o homem precisa
estruturar o espaco sensério-motor, conhecer o barulho da maquina, ter a mao
os instrumentos de trabalho, contar com os membros da equipe e as condi¢cdes
do trabalho constituindo-se entdo como condi¢des da atividade pessoal, e que
essa relacdo pessoal da atividade no resultado pretendido esta mediatizada por
condicdes espaciais, temporais, técnicas, organizacionais, relacionais, nas
guais se desenvolve a atividade (GUERIN et al, 2001).

Portanto, o subsidio para o desenvolvimento de uma atividade de trabalho é a condicédo de
trabalho, definida por Leplat e Cuny (1998) como o conjunto de fatores determinantes da
conduta do trabalhador. Estes fatores sdo compostos pelo roteiro e formalizacdo das tarefas a
serem executadas e/ou pelas caracteristicas pessoais do colaborador, sejam fisicas,
intelectuais ou de personalidade.

Para Guerin et al (1991), Codo; Gazzotti (1999), o trabalho constitui-se como um nucleo ao
redor do qual o individuo se constroi e organiza sua vida pessoal. Articulado socialmente como
papel compde o marco de referéncia para o estabelecimento de aspiracdes, estilo de vida,
percepc¢do da propria identidade e daquela das pessoas que através dele se inter-relacionam.

Conforme a Previdéncia Social (2010), as estatisticas de acidentes e doencas nos ambientes
laborais retratam a necessidade da intensificagdo no conhecimento da ergonomia como fator de
extrema importancia para as organizagbes. A ergonomia é defendida como o “estudo do
trabalho a ndo ser enquanto abordagens ou explicacbes mais ou menos superficiais, que
devem ser mais cedo ou mais tarde aglutinadas num todo mais global e coerente” (MENDES,
2003, p. 1778).

Isto posto, este estudo se propfe a levantar as ferramentas, métodos e protocolos de andlise
ergondmica do trabalho mais recorrentes dentre as organizacdes, almejando ampliar a base
tedrica acerca desses além de salientar sua relevancia uma vez que segundo Santos et al
(1997, p.268) “o desempenho do ser humano na execucao de suas atividades de trabalho esta
relacionado as condicBes de trabalho que lhe sdo impostas. Em particular, as condicdes
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organizacionais e as condi¢cdes ambientais e técnicas, que determinam respectivamente sua
motivacao e satisfagdo no trabalho”.

REFERENCIAL TEORICO

As ferramentas, métodos e protocolos de analise ergondémica avaliam e apontam as condicdes
em que o trabalhador esta submetido ao realizar determinada atividade. Com esse diagndstico
€ possivel identificar as situacdes que mais prejudicam a saude do colaborador, desde o
levantamento de carga excessiva, as posturas inadequadas e aos movimentos repetitivos.

Segundo Abrahdo; Pinho (1999), a execucdo do trabalho e a base da andlise ergonémica
podem ser compreendidas sob diferentes dimensdes:

« O que o trabalhador faz: séo as acfes e decisbes que o trabalhador toma para atingir 0s
objetivos;

« aforma como o trabalhador usa de si para atingir os objetivos, adaptacdes dos atores ao
trabalho;

» estratégias operatorias adotadas pelo trabalhador para atingir os objetivos.

Na visdo de Shida; Bento (2012), alguns métodos utilizados para andlise das condi¢des de
trabalho, tais como a AET e o EWA também sdo essenciais na avaliacdo e organizacdo do
trabalho, bem como do ambiente ocupacional, a fim de torna-los adaptaveis as necessidades,
habilidades e limitagdes das pessoas.

Além das duas ferramentas citadas anteriormente, a NR-17 aponta o método NIOSH para a
analise de trabalhos com carga estatica e, portanto, ela serd apresentada também nesse
capitulo. A ferramenta OWAS serd estudada a fim de elucidar a analise de postura. Por fim,
serd abordado o protocolo RULA indicado para avaliagdes detalhadas dos membros superiores
e suas movimentacdes.

AET — Analise Ergonémica do Trabalho

O aperfeicoamento tedrico e o aprofundamento dos métodos da ergonomia focada na analise
da atividade se deram a partir de 1955, apds a publicacdo do livro de Faverge e Ombredane
sobre a analise do trabalho, o que proporcionou a aplicacédo e a transformacdo das condicfes
de trabalho mais elaboradas (GUERIN et al., 2001; MONTMOLLIN, 2007; LAVILLE, 2007).

Segundo Shida; Bento (2012), a AET é “oriunda da escola franco-belga de ergonomia e que,
desde os seus primdrdios, tem possibilitado a compreensao e a transformagédo de inUmeras
situacdes de trabalho.”. O principal objetivos dessa ferramenta € aplicar os conhecimentos da
ergonomia a fim de analisar, diagnosticar e corrigir determinada situacdo de trabalho. Esta
técnica foi desenvolvida por pesquisadores franceses e pode ser considerada como um
exemplo da ergonomia corretiva, ou ergonomia de corregao (IIDA, 2005).

A AET é direcionada a andlise da atividade e embasada na averiguacdo das situacbes de
trabalho, ademais ela promove a adaptacdo do trabalho ao homem e centraliza sua atencao na
transformacado dos agentes determinantes de dado cenario de trabalho. De acordo com Guérin
(2001), a priori a acado ergon6mica € transformar o trabalho. Sendo assim, com a analise
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ergondmica do trabalho pode-se verificar as condi¢cdes reais do ambiente de trabalho, as
funcdes desempenhadas e as condicdes reais da tarefa executadas pelos trabalhadores (IIDA,
2005).

Shida; Bento (2012) denotam que, para 0 ergonomista, essa transformacéo deve ser realizada
de forma a contribuir para:

+ A concepcdo de situacfes de trabalho que néo alterem a saude dos operadores e nas
gquais estes possam exercer suas competéncias, ao mesmo tempo num plano individual e
coletivo;

» encontrar possibilidades de valorizagdo de suas capacidades e alcancar os objetivos
econdmicos determinados pela empresa, em fun¢ao dos investimentos realizados.

A andlise ergondmica faz com que se tenha uma compreensdo de tudo que aconteceu no
trabalho, mostrando, principalmente, o desempenho de producéo do funcionério e lida (2005)
sugere que a AET seja elaborada a partir de cinco etapas e o processo metodolégico é

apresentado na Figura 2:
¥

HOMEM EM ATIVIDADE DE TRABALHO

/ ANALISE DA DEMANDA \
DEFINICAC DO PROBLEMA

ANALISE DE TAREFA
CONDICOES DE TRASALHO

[ REFERENCIAS BIELIOGRAFICAS SOBRE O }

ANALISE DE TAREFA

CONDICOES DE TRASALHO

S L

SINTESE ERGONOMICA DO TRABALHO

Y

RECOMENDAGOES DIAGNOSTICO
CADERNO DE ENCARGOS DA |e MODELQ OPERATIVO DA
ACAO ERGONOMICA SITUACAD DE TRABALHO

Figura 1. Método da AET
Fonte: Adaptado de Silva (2001) apud Onuka et al (2011)
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Onde:

« Andlise da demanda: parte da identificagdo da problematica do sistema, seja em nivel
gerencial, seja por parte dos trabalhadores; também é necesséario entender a origem e a
dimensao dos problemas identificados;

« Anadlise da tarefa: nesta fase sao identificados os procedimentos executados pelos
colaboradores, que devem estar documentados por escrito. Essa analise objetiva descobrir as
discrepancias entre o que € prescrito de maneira formalizada e o que € realmente executado;

« Andlise da atividade: aqui séo caracterizados os comportamentos dos trabalhadores ao
realizar determinada tarefa. Trata-se da forma como os colaboradores trabalham e podem ter
influéncias internas e externas a organizacao;

« Diagnostico: neste momento sao identificadas as origens e as causas da demanda, que
podem significar desde a falta de treinamento até condicfes insalubres de trabalho;

« Recomendacbes: o0 encerro desse programa deve apresentar as providéncias
necessarias para a solugédo dos problemas diagnosticados, as recomenda¢des devem conter
todos os passos da acao ergondmica de forma clara, objetiva e eficiente.

Portanto, o ergonomista ndo deve ficar passivo perante a demanda que lhe é dirigida, mas deve
buscar informacg6es acerca ndo s6 dos problemas como também do contexto sociotécnico da
empresa junto a direcdo, aos diversos departamentos que possam estar envolvidos na
demanda e aos trabalhadores. Tais dados podem ser obtidos através da realizacdo de
entrevistas, da analise de documentos e a partir da utilizagdo de instrumentos complementares,
como questionarios e checklists (GUERIN et al., 2001).

EWA — Ergonomics Workplace Analysis

Segundo Bormio (2012) “em 1984, o FIOH — Finnish Institute of Occupational Health (Instituto
Finlandés de Saude Ocupacional) de Helsink, tendo a frente Mauno Ahonen, Martti Launis e
Tuulikki Kuorinka, criou o a metodologia de Avaliagdo Ergondmica do Trabalho — EWA.”.Shida;
Bento (2012) corroboram que “o seu desenvolvimento foi baseado na fisiologia do trabalho,
biomecanica ocupacional, aspectos psicoldgicos, higiene ocupacional e em um modelo
participativo da organizag&o do trabalho. Sua aplicacdo é mais eficaz em trabalhos manuais e
atividades que envolvam movimentacao manual de materiais.”

Shida; Bento (2012) afirmam que para a utilizacdo do EWA é necesséria uma descri¢cao
detalhada e criteriosa das tarefas e/ou dos postos de trabalho e, para tal, deve-se obter as
informacfes necessdrias através da aplicacdo de questionarios (check-list) e a observacao
sistematica in loco. Os autores ainda articulam que o “EWA é uma ferramenta bem completa,
além dos aspectos ambientais e fisicos, ela avalia também o0s aspectos psicossociais e mentais,
tais como, a comunicacao entre os trabalhadores, atencéo ao executar a atividade bem como
tomada de decis@es.".

Por possuir uma abordagem ampla, que possibilita enfoques subjetivos e
objetivos, o0 método é capaz de desenvolver analises sob diferentes aspectos,
gue consequentemente resultam em material informativo capaz de transmitir
informacBes a profissionais (projetistas como arquitetos e designers e
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especialistas da saldde) que podem auxiliar e/ou facilitar acbes como: a
contratacdo de pessoal, realizagdo de correcdes checando a qualidade das
melhorias feitas, tanto em um posto de trabalho, como nas tarefas, seja de um
unico posto de trabalho ou fazendo comparacdo de diferentes postos com o
mesmo tipo de atividade e/ou desenvolvimento de novos projetos com
configuragbes seguras, saudaveis e produtivas para os trabalhadores.
(BORMIO, 2012)

E recomendada a aplicagdo do EWA para a realizacio de analise ergonémica detalhada do
local de trabalho, através de itens que enfocam aspectos da fisiologia do trabalho, biomecanica
ocupacional, psicolégicos e higiene ocupacional, em um modelo participativo com a
organizacao do trabalho (Quadro 1).

Quadro 1. Sintese da Ferramenta EWA

VARIAVEIS FATORES DE AVALIACAO INDICADORES
Atividade Fisica em Geral —
Altura do levantamento

Distancia das maos

Levantamento de Cargas
Numero de cargas levantadas

Condicbes de Levantamento
Pescoco — ombros

Postura de Trabalhos e | Cotovelo — pulso
Movimentos Costas

Quadril Pernas
Repetitividade do trabalho -

Biomecanicas

S Ri de Acident Intensidade
eguranca isco de Acidentes Gravidade
S Satisfag&o com o Trabalho -
Psicoldgicas —
Atencéo -
Restrigdes no Trabalho -
Comunicacao entre
Organizacionais Trabalhadores e  Contatos | —
Pessoais
Tomada de Decisdes -
Area de trabalho horizontal
Altura de trabalho
Viséo
Mobiliario Caracteristicas Fisicas Espaco para as pernas
Assento

Ferramentas manuais
Outros equipamentos
lluminacéo -
Temperatura -

Fisico-ambientais
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Ruido -
Fonte: Adaptado de Bormio, 2012

NIOSH — National Institute for Occupational Safety and Health

Em 1981, o NIOSH - National Institute for Occupational Safety and Health (Instituto Nacional de
Salde e Seguranca Ocupacional) publicou um informe técnico intitulado Work Practices Guides
for Manual Lifting (Guia de Praticas de Trabalho para Levantamento Manual) (MATEUS
JUNIOR, 2009; LIGEIRO, 2010; SHIDA; BENTO, 2012).

O manual tinha como objetivo prevenir ou reduzir a ocorréncia de dores causadas por
levantamento manual de cargas e para isso foi desenvolvida uma equacao para calcular o peso
limite recomendavel em tarefas repetitivas de levantamento de cargas (IIDA, 2005). Composto
por um sumario da literatura sobre o tema, procedimentos analiticos, uma equacéo para célculo
do peso recomendado para atividades de levantamento com uso das duas maos e com
movimento simétrico e algumas recomendagfes para controle do risco de lombalgia devido a
esse tipo de atividade.

A equacdo desenvolvida em 1981 pelo NIOSH passou por um processo de revisdo em 1985,
por um comité de especialistas, a fim de aprofundar e aperfeicoar o manual de cargas e, em
1991 e foi sumarizada em um documento intitulado Scientific Support Documantation for the
Revised 1991 NIOSH Lifiting Equation (Documentacdo cientifica de suporte para a equacéo
NIOSH de levantamento, revisada em 1991, traducdo nossa).

Baseado nessa revisdo, o comité recomendou critérios para definicdo da capacidade de
levantamento de trabalhadores saudaveis e os utlizou para formular a equacdo de
levantamento revisada (WATERS; PUTZ-ANDERSON; GARG, 1994) dando origem a uma
ferramenta para identificar os riscos de lombalgia, adquirida gracas a manipulacdo de cargas no
trabalho, considerando 3 critérios: biomecéanico, fisiolégico e psicofisico (WATERS et al., 1993;
[IDA, 2005).

Recommended Weigth Limit — RWL (LPR — Limite de peso recomendado)

De acordo com os autores Waters; Putz-Anderson; Garg (1994) RWL € o principal produto da
revisdo da equacéo. E definido para alguns conjuntos de condicdes de atividades, como o peso
de um objeto que possivelmente todos trabalhadores saudaveis poderiam trabalhar em um
determinado periodo de tempo, sem aumentar o risco de desenvolver uma lombalgia (Equacédo
01).

RWL = LCOC X HM X VM X DM X AM X FM X CM [Eq. 01]

Lifting Index — LI (IL - indice de levantamento)

E definido pela relag&o entre o peso da carga levantada e o limite de peso recomendado (RWL)
(WATERS; PUTZ-ANDERSON; GARG, 1994) e é apresentado pela seguinte Equacgéo 2:
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[Eq. 02]

Onde: LI < 1 tem-se baixo risco; 1 < LI< 2 rico moderado; LI > 2 tem-se alto risco.

“Esse indice informa um valor estimado do estresse fisico associado com a atividade avaliada”

(MATEUS JUNIOR, 2009).

Definicdes terminoldgicas

Para o uso correto da equacdo é necesséario o conhecimento detalhado das terminologias
definidas pelos autores da revisao (Quadro 2), (WATERS; PUTZ-ANDERSON; GARG, 1994).

Quadro 2. Defini¢cBes terminolégicas

Terminologia

Definicédo

Lifting Tasks (Atividades de levantamento)

Ato de pegar um objeto, com um determinado
tamanho e massa com as duas maos, e
movimenta-lo verticalmente sem uma ajuda
mecanica.

Load Weight (L) (Peso da Carga)

Peso do objeto a ser levantado, em libras ou
quilogramas.

Horizontal Location (H) (Localizag&o horizontal)

Distancia do ponto médio das méos ao pegar o
objeto até o ponto médio localizado entre os
tornozelos, em polegadas ou centimetros.

Vertical Location (V) (Localizacdo vertical)

Distancia das maos ao pegar o objeto até o chéo,
em polegadas ou centimetros (deve ser medida na
origem e no destino do levantamento)

Vertical Travel Distance (D)
(Distancia percorrida)

Diferenca entre as distancias verticais de origem e
destino, em polegadas ou centimetros.

Asymmetry Angle (A) (Angulo assimétrico)

E o angulo gerado pela rotagdo do tronco ao
movimentar a carga. Tendo como referéncia uma
reta tracada no ponto médio entre os dois
tornozelos, medidos em graus.

Neutral Body Position (Posi¢do neutra do corpo)

Corresponde a posi¢do do corpo quando as méaos
estdo diretamente a frente do corpo e existe pouca
rotacdo de pernas, troncos e membros.

Lifting Frenquency P (Frequéncia  de | Média de levantamentos por minuto, medidos por
levantamento) um periodo de 15 minutos.
Lifting Duration (Duracdo do trabalho de | Trés classificacbes para a duracdo do trabalho de

levantamento)

levantamento sdo especificadas: curta (1h),
moderada (1-2h) e longa (2-8h), dependendo do
padréo de trabalho.
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Coupling Classification (Classificacdo de pega) Classificacdo da qualidade da pega maéao-objeto,
dividida em boa regular e pobre.

Significant Control (Controle Siginificativo) Condicdo que requer do individuo um
posicionamento preciso da carga em seu destino.

Fonte: Waters; Putz-Anderson; Garg, 1994.

“A equacdo revisada de levantamento NIOSH, como dito anteriormente, € uma ferramenta para
avaliacdo do estresse fisico das atividades com uso das duas méaos. Como toda ferramenta,
sua aplicacao é limitada as condi¢fes para qual foi projetada” (MATEUS JUNIOR, 2009).

OWAS — Ovako Working Posture Analysing System

Desenvolvido na Finlandia por Karhu, Kansi e Kuorinka em 1977, Ovako Working Posture
Analysing System ou apenas OWAS, é uma ferramenta que tem por objetivo avaliar as posturas
assumidas pelos colaboradores por meio da observacéao do pesquisador (LIGEIRO, 2010).

Segundo lida (2005), a identificacdo das 72 posturas tipicas admitidas pela ferramenta
(combinagéo das 4 posicoes tipicas do dorso, 3 dos bragcos e 7 das pernas), é definida por 6
digitos onde 3 descrevem a posicdo dos seguimentos corpéreos, 1 a carga e 2 o local ou
estagio em que a postura foi observada. Em seguida, a identificacdo da postura é classificada
em uma das 4 categorias que apontam diferentes niveis de desconforto e a urgéncia de uma
intervencao:

+ Classe 1. postura normal, que dispensa cuidados, a n8o ser em casos excepcionais;

« Classe 2: postura que deve ser verificada durante a proxima revisdo rotineira dos
métodos de trabalho;

+ Classe 3: postura que deve merecer aten¢ao a curto prazo;

+ Classe 4: postura que deve merecer atencdo imediata.

Diferentes analistas treinados, observando o mesmo trabalho, fizeram registros com 93% de
concordancia, em média (IIDA, ibidem).

No método OWAS, a atividade pode ser subdividida em varias fases e,
posteriormente, categorizada para a analise das posturas no trabalho. Na
andlise das atividades, aquelas que exigem levantamento manual de cargas
sdo identificadas e categorizadas de acordo com o esforco imposto ao
trabalhador, embora nédo seja este o enfoque principal do método. Nédo séo
considerados aspectos como vibracdo e dispéndio energético. Posteriormente,
as posturas séo analisadas e mapeadas a partir da observacdo dos registros
fotograficos e filmagens do individuo em uma situagdo de trabalho (ZENI,
SALLES, BENEDETTI, 2007 apud SHIDA; BENTO, 2012).

O método OWAS é um dos mais simples de observacado da analise postural, pois requer pouco
tempo para se realizar a observacao. Ele provou ser bem funcional na pratica de niveis de solo
e ser util nas melhorias do sistema de trabalho e na prevencdo de problemas de doencas
ocupacionais (KARHU et al, 1981 apud KIVI e MATTILA, 1991).
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Segundo Ligeiro (2010), a priori € necessério observar o local de trabalho a ser avaliado para
identificar as atividades da tarefa e classificad-las como ciclicas ou néo ciclicas. Outro elemento
importante nesse software é a frequéncia e o tempo despendido em cada postura, que pode ser
verificado coma ajuda de um crondbmetro. Em seguida, devem-se registrar as posturas
identificando-as pelo cddigo, a partir da selecdo da atividade em intervalos constantes ou
variaveis. Esta avaliacdo pode ou ndo utilizar como auxilio, imagens para registro da tarefa
(LIGEIRO, ibidem).

Apos a definicdo da postura no software, representando um cédigo por ele estabelecido, o
mesmo classifica-a em quatro categorias ou classes. A percentagem de tempo de duracdo da
postura na jornada de trabalho ou a combinacao dos 4 primeiros digitos do cédigo, determinado
pelo software, refere-se as variaveis de posicdo dos elementos (dorso, bragos, pernas e carga)
gue a postura recebeu, classificando sua categoria. (LIGEIRO, 2010).

Para Shida; Bento (2012) o OWAS “é uma ferramenta ergondémica que se mostrou muito Util na
deteccado de posturas inadequadas. Sua aplicacdo aponta possiveis posturas que podem levar
o trabalhador ao afastamento devido a lesdes por esfor¢cos excessivos.”. Os autores ainda
complementam que sua utlizacdo se restringe as posturas, isto €, apresenta baixa
sensibilidade em relacdo a utilizacdo de cargas, aspectos vibratorios e dispéndio energético.
Outra desvantagem do OWAS é que ele ndo avalia a regido cervical, punhos e antebracos e
ndo é possivel aplica-la quando o trabalho é realizado na postura deitada.

RULA — Rapid Upper Limb Assessment

Rapid Upper Limb Assessment (Avaliacdo Réapida de Membros Superiores traducéo da autora)
de onde deriva as siglas RULA, é uma ferramenta de avaliagdo do risco de DORT e foi
desenvolvida em 1993 por McAtamney e Corlett.

Objetivando a classificacdo integrada de riscos de doencas ocupacionais, particularmente ao
posicionamento postural, 0 método RULA prioriza as intervencées com base numa perspectiva
epidemiolégica da incidéncia, por meio das observacdes realizadas pelo pesquisador sobre o
ambiente de trabalho (SHIDA; BENTO, 2012).

Utiliza diagramas de posturas do corpo e trés tabelas que avaliam o nivel de exposicdo a
fatores de risco, que incluem o nUmero de movimentos, a postura estética, a for¢a, a postura de
trabalho determinada por equipamentos e mobilidrios e tempo de trabalho e pausa, sendo
processado em trés estagios, a saber: 1. identificacdo da postura de trabalho; 2. aplicacdo de
sistema de escore e 3 aplicacdo de escala de niveis de risco.

O RULA é um método observacional de postos de trabalho cujo objetivo é a classificacdo
integrada do risco de LesBes musculoesqueléticas do membro superior ligadas a trabalho —
LMEMSLT. O objetivo geral é identificar o esforgco associado com a postura de trabalho
assumida na realizacdo de atividades estéticas ou repetitivas e que podem contribuir para a
fadiga muscular e eventual génese LMEMSLT (SERRANHEIRA; UVA, 2010).

Ligeiro (2010) afirma que sua aplicagdo resulta em um sistema de cédigos, dando origem a uma
classificagcdo e uma lista categorizada de ag¢les, indicando o nivel de intervengdo com o
objetivo de reduzir o risco de DORT devido a carga fisica imposta ao operador. Por meio dos
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resultados obtidos é possivel criar uma tabela ordenada pela pontuagdo encontrada, relativa a
existéncia de fatores de risco para doencgas ocupacionais.

A interpretacéo dos resultados, segundo a RULA, segue a pontuacao da seguinte forma:

* 1 o0u 2: aceitavel;

« 3 ou4:investigar,

« 5 o0u 6: investigar e mudar logo;

» 7:investigar e mudar imediatamente.

“O RULA é um método rapido de andlise postural, estatico e dindmico que foca mais em
esforgos repetitivos e forca, ideal para ser aplicado em funcionérios de escritério e atividades
gue requerem maior esforco de membros superiores” (SHIDA; BENTO, 2012). Porém, apenas é
possivel avaliar um lado corporal (unilateral — direito ou esquerdo) em cada aplicacdo do RULA.
Se existirem varios fatores de risco relativos a postura assumida ou a atividade exercida, é
importante avaliar cada um deles em utilizagbes singulares do método. Por outras palavras,
podem-se executar varios registros em cada posto de trabalho e, consequentemente, obter
véarias classificacbes de risco das componentes principais da atividade, em cada posto de
trabalho (SERRANHEIRA; UVA, ibidem).

RESULTADOS E CONCLUSOES

O ambiente de trabalho, segundo a ergonomia, deve ser adequado as caracteristicas
biomecanicas e psicologicas dos colaboradores, contudo é importante salientar que essas
caracteristicas sdo particulares e especificas a cada individuo, o que corrobora a aplicacao das
ferramentas de analise ergonémicas de forma pontual.

Através do estudo da revisdo bibliografica pode-se concluir que as ferramentas, métodos e
protocolos atuam em pontos especificos e, portanto para que seu emprego seja efetivo, elas
nao devem ser aplicadas de forma isolada, mas sim conjuntamente a outros métodos como
Laudos Ergondmicos e principalmente de maneira multidisciplinar.

Segundo Signori (2000 apud LIGEIRO, 2010), um instrumento confiavel e fidedigno, para
classificacdo do risco de desenvolvimento de distarbios osteomusculares nos ambientes de
trabalho, deve verificar todos os fatores (biomecénicos e ambientais) de risco, estabelecer
critérios para quantificar a intensidade de cada fator, aplicar-se aos hemicorpos direito e
esquerdo separadamente e por fim possibilitar a identificacdo do risco especifico de cada zona
corporal (coluna lombar, coluna dorsal, coluna cervical, ombro, cotovelo, punho e maos).

Este trabalho pode auxiliar profissionais da area de Ergonomia e de areas correlatas como
Engenheiros de Seguranca do Trabalho a selecionar as Ferramentas mais adequadas para
aplicacao e desenvolvimento de ambientes de trabalho.
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