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RESUMO

Este artigo objetiva apresentar os resultados de uma pesquisa que teve por finalidade o levantamento
sistematizado das diversas barreiras existentes no espaco fisico do edificio da Faculdade de Arquitetura
e Urbanismo da Universidade Federal de Juiz de Fora a luz das interfaces entre os campos da
Arquitetura, Design e Ergonomia do Ambiente Construido. Na pesquisa foi utilizada a metodologia da
Intervencdo Ergonomizadora proposta por Moraes e Mont'Alvdo (2007), contemplando-se as etapas de
Apreciacdo e Diagnose, culminando na apresentacdo de um quadro de sugestdes de melhorias
direcionado a equipe responsavel pelo projeto de reforma do edificio que estd em andamento.

ABSTRACT

This article presents the results of a research that aimed to the systematic survey of all existing barriers in
the physical space of the building of the Faculty of Architecture and Urbanism at the Federal University of
Juiz de Fora in the light of the interfaces between the fields of Architecture , Design and Ergonomics of
the Built Environment. In the survey we used the the methodology proposed by Moraes and Mont'Alvao
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(2007), focused on Assessment and Diagnosis steps, culminating with a presentation of an improvement
suggestions board to the team responsible for the renovation building design that is in progress.

1. INTRODUCAO

O presente artigo é fruto de uma investigacdo do Grupo de Pesquisa das Linguagens e
Expressbes da Arquitetura, Urbanismo de Design (LEAUD), vinculado a Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), a qual teve por
finalidade abordar o tema da qualidade ambiental no edificio principal da referida Faculdade,
contemplando-se os conceitos de Desenho Universal, Inclusdo Social e Acessibilidade para a
proposicao de melhorias na acessibilidade do prédio, & luz das interfaces entre os campos da
Arquitetura e Urbanismo, Design e Ergonomia do Ambiente Construido.

Especificamente, este artigo tem por objetivo apresentar os resultados da pesquisa,
demonstrando as diversas barreiras arquitetdnicas existentes e identificadas no espaco fisico
do edificio da Faculdade de Arquitetura da UFJF, as quais acabam por restringir a
acessibilidade e a mobilidade a determinados setores da edificacdo ou, ainda, o que € pior, por
segregar o publico que se encontra apto a acessar tal espaco que, por pressuposto de um
edificio pablico, deveria estar ao alcance de todos.

Deve-se destacar que a pesquisa seguiu na esteira das recentes preocupacfes da UFJF, bem
como de outras Instituicbes, com o tema da acessibilidade e mobilidade urbana. Durante as
dltimas décadas, sobretudo a partir dos anos de 1980, o tema da mobilidade urbana tem atraido
a atencdo dos pesquisadores e profissionais de diversas areas do conhecimento humano,
dentre as quais se destacam a Arquitetura, o Urbanismo, o Design, a Ergonomia e as
Engenharias. Conceitos como Desenho Universal, Incluséo Social e Acessibilidade tornaram-se
pauta de reflexdes que visam a melhoria da qualidade do ambiente em que 0os homens circulam
(MORAES; MONT'ALVAO, 2007).

Sendo assim, os conceitos de Desenho Universal e de Acessibilidade mostram-se fundamentais
para ampliacdo da compreensdo da inclusédo social pelo ambiente construido. O conceito de
Desenho Universal visa a concepcdo de objetos, equipamentos, ambientes e meios de
comunicacdo destinados a ser utilizados por todos, sem necessidade de adaptacao,
beneficiando pessoas de todas as idades, estatura e capacidades. Seu objetivo é simplificar a
vida de todos, a fim de possibilitar a integragdo numa sociedade inclusiva. J& a Acessibilidade,
segundo a NBR 9050/2004 é a “possibilidade e condicdo de alcance, percepgdo e
entendimento para a utilizacdo com seguranca e autonomia de edificagbes, espaco, mobiliario,
equipamento urbano e elementos” (ABNT, 2004). Logo, a promocdo da acessibilidade requer a
identificacéo e eliminacdo dos diversos tipos de barreiras que impedem os seres humanos de
realizarem atividades e exercerem func¢des na sociedade em que vivem, em condi¢des similares
aos demais individuos.

E nesse contexto que o tema da acessibilidade aos edificios publicos tem merecido atencéo.
Em busca de uma sociedade mais justa e inclusiva (CORREA, 2008), a insercdo de pessoas
com deficiéncias — sejam elas temporarias ou permanentes — no ambiente construido tornou-
se uma necessidade urgente, seja por forca de lei ou por reflexo de uma consciéncia coletiva
inclusiva. Pode-se citar, como exemplo, o fato de ter tornado obrigatério no Brasil, em 2000,
pela Lei 10.098, o cumprimento dos critérios basicos para a acessibilidade de pessoas com
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deficiéncia ou com mobilidade reduzida em todas as vias e espagos publicos e de uso coletivo
(MEIRA; ARAUJO, 2013).

De acordo com a NBR 9050, séo considerados edificios de uso publico “espacos, salas ou
elementos externos que sao disponibilizados para o publico em geral, o uso publico pode
ocorrer em edificagbes ou equipamento de propriedade publica ou privada” (ABNT, 2004).
Ressalta-se, pois, que 0 acesso a tais lugares € um direito de qualquer cidaddo. Entdo, deve-se
garantir que qualquer pessoa, independente de suas capacidades fisicas e sensoriais, possa
acessar as areas dos edificios publicos, o que inclui principalmente as instalagfes publicas
universitarias, visto que estas desempenham na sociedade o importante papel de produtor e
difusor de cultura e conhecimento. Além disso, 0s espac¢os das instituicdes publicas de ensino
séo reconhecidos como paradigma de democracia, uma vez que recebem uma grande
diversidade de usuarios, seja em funcdo de sua procedéncia, idade, classe social, cultura, ou
mesmo aptiddes fisicas, sensoriais e cognitivas (DUARTE; COHEN, 2004).

Destaca-se, ainda, que o0 espaco construido exerce um papel fundamental na superagédo das
desigualdades fisicas e sociais. Contudo, de acordo com Duarte e Cohen (2004), a maioria
destes estabelecimentos ndo esta preparada para acolher pessoas com deficiéncia porque
apresentam inimeras barreiras a acessibilidade. E, justamente, a partir de tal constatacio que
a investigacdo e a proposicdo de eliminacdo de barreiras fisicas espaciais no prédio da
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da UFJF justifica-se como relevante e emergiu de uma
demanda concreta, uma vez que o edificio sofrera reformas, para as quais ja estd em curso um
novo projeto. Assim, espera-se que 0s resultados da pesquisa, aqui relatados, possam
contribuir, no ambito especifico, para uma melhoria da qualidade ambiental no referido edificio
e, em uma escala mais ampla, para a motivacdo de eliminacdes de barreiras comumente
encontradas em edificios universitarios.

Por fim, & guisa de introducdo, cumpre mencionar que a incorporacdo de solucbes de
acessibilidade em um edificio de uma Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, bem como de
outros cursos de intervém diretamente no ambiente construido (como Design e Engenharia),
tem um papel pedagogico, uma vez que inserir 0s estudantes do curso em um ambiente em
que os temas da inclusé@o social, eliminacédo de barreiras, acessibilidade espacial e mobilidade
urbana ndo sejam meros discursos ou frutos apenas de elucubracdes tedricas apresenta-se
como fundamental e urgente para que, partindo-se de uma premissa de que “a educacao vem
de casa”’, os alunos possam seguir o exemplo do local onde estudaram e incorporar tais
conceitos, de forma pragmatica, em seus projetos profissionais.

2. CARACTERIZACAO DO OBJETO DE ESTUDO

O edificio que atualmente abriga a Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (popularmente como
“Galpdo da Arquitetura”), objeto empirico da pesquisa levada a cabo e aqui relatada, esta
localizado no campus da Universidade Federal de Juiz de Fora, Rua José Lourenco Kelmer,
sem numero, no bairro Sao Pedro, na cidade de Juiz de Fora, regido da Zona da Mata mineira.
Ele faz parte do complexo de edificios que compdem a Plataforma do Setor de Tecnologia da
UFJF.

Pode-se dizer que a historia desse edificio remonta a criagdo do campus em que esté inserido,
em 1965. Construido com uma tipologia de galpdo, com acabamento semelhante ao dos
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demais edificios do campus dessa mesma época (concreto e tijolos aparentes), ao longo dos
anos a edificacao ja sofreu algumas reformas. Em 1992, com a criagdo do Curso de Arquitetura
e Urbanismo da Faculdade de Engenharia da UFJF, o Galpdo 4 da faculdade foi cedido para a
estruturacdo deste novo curso. Com a necessidade de adequar-se a Resolucdo n°® 6 de 2 de
fevereiro de 2006 do Ministério da Educagédo (MEC), foi criada uma comissdo para discutir
possiveis estratégias de ocupacdo do espaco fisico para a reforma que ocorreu em 2008.
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Figura 1- Localizacédo do Galp&o da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (UFJF). Disponivel em:
<http:/lwww.ufjf.br/poseconomia/outros/localizacao/>. Acesso em: 4 jan. 2015.

Nos dias de hoje, o edificio apresenta as seguintes caracteristicas, conforme as plantas-baixas
apresentadas nas figuras 2 e 3: sdo dois pavimentos, nos quais se distribuem 15 salas de aula
e/ou laboratérios e 11 gabinetes de professores, 1 sanitario para deficiente fisico, 2 sanitarios
femininos e 2 sanitarios masculinos para alunos e 1 sanitario feminino e 1 masculino para
professores, 1 vestiario para funcionarios, 1 deposito de material de limpeza, 1 sala de
recepcdo e amplos sagudes em ambos 0s pavimentos.
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Figura 2 - Planta baixa do 1° pavimento do Edificio da Faculdade de Arquitetura da UFJF. Fonte:
Dos autores, 2014.
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Figura 3 - Planta baixa do 2° pavimento do Edificio da Faculdade de Arquitetura da UFJF. Fonte:
Dos autores, 2014.

O principal acesso ao pavimento superior se da por meio de uma escada monumental,
localizada no amplo saguéo do edificio (Figura 4), embora haja uma rampa com inclinacao de
oito por cento na parte externa da edificagéo (Figura 5).
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Figura 4 - Escada. Fonte: Dos autores, 2014. Figura 5 - Rampa. Fonte: Dos autores, 2014.

No ano de 2014, com a criacdo da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, desvinculando-se da
Faculdade de Engenharia, fez-se necessario uma nova reforma no galpédo, a fim de adequar-se
as novas demandas espaciais. O projeto desta reforma ainda esta sendo discutido. Nesse
sentido, a pesquisa aqui relatada mostra-se relevante para a identificagdo das barreiras fisicas
existentes e proposi¢cao de solugBes que possam ser incorporadas ao novo projeto.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Na pesquisa aqui relatada foi utilizada a metodologia da Intervencdo Ergonomizadora proposta
por Moraes e Mont’Alvao (2007). As etapas contempladas até o presente momento foram as de
Apreciacdo e Diagnose, culminando na apresentacdo de um quadro de sugestbes de melhoria
para a equipe responsavel pelo projeto de reforma do edificio.

Para a coleta de dados, foram realizadas observagfes assisteméaticas e sistematizadas in loco,
conforme seré descrito a seguir. Os registros se deram por meio de fotografias, anotacdes em
plantas baixas e diarios de pesquisa. Tais observacbes foram, ainda, direcionadas pela
aplicacéo de planilhas de avaliagao.

Cabe, também, mencionar que a coleta de dados complementou-se com a realizacdo de uma
imersdo (vivéncia) por parte dos pesquisadores, de tal modo a aproxima-los da realidade das
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.

A analise dos dados levantados se deu por meio da comparagdo com as sugestdes da Planilha
de Avaliacao referenciada na NBR 9050 e decretos pertinentes. Foi a partir da sistematizacao
das andlises que foram criados os quadros com as recomendacfes apresentadas na Ultima
segdo deste artigo.

3.1 Levantamento e Observacdes in Loco

Configurou-se como uma fase eminentemente de coleta de dados, ou seja, de levantamentos e
de observacao realizados in loco. Para esta fase foram empregados os recursos de setorizacdo
da edificacdo e de planilhas elaboradas em conformidade com a legislacdo vigente, onde foram
registrados os dados coletados. Também se criou um banco de dados iconograficos, construido
a partir do levantamento fotogréafico.
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Nesta fase, utilizaram-se Planilhas de Avaliacdo desenvolvidas no Programa de Acessibilidade
as Pessoas com Deficiéncia ou Mobilidade Reduzida nas Edificagbes de Uso Publico do
Ministério Publico de Santa Catarina. Ressalta-se que tal planilha foi adequada ao edificio
analisado, o que resultou em uma derivacdo da original, apresentada na figura 6. Nestas
planilhas s@o considerados critérios referentes as normas NBR 9050 - Acessibilidade a
edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos (ABNT, 2004), NBR 9077 - Saidas de
emergéncia em edificios (ABNT, 2001) e NBR 13994 - Elevadores de passageiros - Elevadores
para transporte de pessoa portadora de deficiéncia (ABNT, 2000).

Vale ressaltar que a planilha utilizada € subdividida em: (a) identificacéo (N.); (b) legislacdo (Lei
/ Artigo); (c) componente de acessibilidade (C), (d) item a conferir, (e) resposta (sim / ndo / ndo
se aplica ou inexistente), (f) observacoes.

PLANILHA 1 - Sagudo, recepgdo, administragdo

PR TR E—

Lei/NBR Artigo Sim Ndo N.A/I

Mobiliario de atendimento e

espera

O balcdo de atendimento /
recepgdo pode ser identificado

n visualmente ou por informacéo X
adicional (placa) desde a porta

de acesso ao edificio?

1.1 - -

Figura 6 — Exemplo de parte da planilha aplicada durante a observacéo e coleta de dados. Fonte:
Dos autores, 2014. Adaptado de Dischinger et al. (2012).

Como forma de otimizar o levantamento e torna-lo mais compreensivel, além de sistematizar os
dados, optou-se pela setorizagdo do prédio. Para cada um dos cinco setores foi atribuida uma
cor, conforme figura 7.
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Figura 7 — Setorizacdo dos pavimentos para fins de elaboracéo das Planilhas de Avaliagcdo. Fonte:
Dos autores, 2014.

Os setores foram divididos conforme os usos dos ambientes abaixo:
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Planilha 1 (cor azul) — Sagudo, recepcao, administragdo: compreendem o conjunto de areas
adjacentes as entradas, incluindo a area de atendimento ou recepcdo, area para espera, 0S
corredores e 0 seu mobiliario.

Planilha 2 (cor magenta) — Circulagdo Horizontal: compreendem o conjunto de corredores e
sagudes dos setores que interligam as diferentes atividades de um mesmo pavimento.

Planilha 3 (cor laranja) — Circulacdo Vertical: compreendem o conjunto de escadas, elevadores,
rampas, patamares, passarelas e seus componentes que interligam circula¢cées horizontais e/ou
atividades entre diferentes pavimentos.

Planilha 4 (cor amarela) — Salas: Compreende o conjunto de ambientes para uso publico e
semi-publico que abrigam diferentes atividades, tais como, salas de aula e de reunibes,
laboratérios e gabinetes.

Planilha 5 (cor verde) — Sanitario: compreende o conjunto de areas e equipamentos para
higiene pessoal, destinados a funcionarios e usuarios.

3.2 Imerséo (Vivéncia) Como Técnica de Complementacédo da Coleta de Dados

Esta etapa teve como objetivo os pesquisadores passarem pela experiéncia analoga da
mobilidade reduzida e/ou da pessoa com deficiéncia, tornando-os mais atentos para 0s
problemas ainda néo identificados ou, até mesmo, ratificando aqueles encontrados na primeira
fase de coleta de dados (figura 8).

Figura 8 — Registros da coleta de dados durante a vivéncia dos pesquisadores. Fonte: Dos
autores, 2014.

Destaca-se que, na vivéncia, priorizou-se 0 uso de uma cadeira de rodas. A cadeira utilizada foi
da marca Ortometal e modelo 132 Pop — dobravel, com rodas macigas. Os pesquisadores
foram divididos de forma que uma pessoa estivesse sentada na cadeira e uma segunda, a
disposicdo para empurra-la quando necessario. Os registros fotograficos e verbais ficaram a
cargo de uma terceira pessoa que acompanhava o percurso.
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Ao final, os dados coletados na vivéncia foram incorporados aos dados ja coletados nas
observacdes realizadas anteriormente.

4. PLANILHAS DE PROBLEMAS E SOLUCOES: SISTEMATIZACAO DOS DADOS E
PROPOSICAO DE MELHORIAS

A sistematizacdo dos dados coletados e analisados estédo apresentados neste artigo de acordo
com o ambiente avaliado em cada uma das cinco planilhas aplicadas, identificando-se: (a) os
principais problemas levantados; (b) a situacdo de acessibilidade; e (c) a solu¢cdo proposta.
Cada um dos itens mencionados esta ordenado de acordo com o componente de acessibilidade
espacial a que esta relacionado: orientabilidade, comunicac¢éo, deslocamento e uso.

Conforme se pode constatar, nos setores analisados na Tabela 1, a implantacao de tecnologias
assistivas e a utilizagdo de mobiliario acessivel tornaria 0 ambiente adequado para receber um
publico mais diversificado. Destacam-se, principalmente, as barreiras criadas pela falta de
orientabilidade, uma vez que ha completa auséncia de solu¢cbes de comunicacdo visual e
espacial, e pela falta de mobiliario adequado.

Tabela 1 - Saguéo, Recepcéo, administracdo. Fonte: dos autores, 2014.

a Orientabilidade a Deslocamento = Uso

Sagudo, recepgéo, administragdo

Comunicagéo

Balcdes de atendimento ndo

Problemas levantados

Auseéncia de informagéo visual
e suporte tatil indicando a
fungdo do edificio, rotas para
uso do mesmo, locais de
atendimento, bem como seus
mobiliarios.

Auséncia de intérpretes e de
tecnologia assistiva que
permita a comunicagao entre a
pessoa com restricdo na fala
e/ou na audigdo com os
funcionérios.

permite aproximagéo frontal por|
cadeiras de roda. N&o ha
mobiliario de espera.
Bebedouro nao acessivel (ndo
permite aproximagéao frontal,
bica com 1,05m, ndo ha altura
livre).

Situagdo de Acessibilidade

Dificuldade de acesso e
circulagdo de pessoas com
deficiéncia visual.

Dificuldade de comunicagéo

entre funcionarios e pessoas

com restricdo na fala efou na
audicdo.

Balcéo e bebedouros
inadequados, dificultando a
aproximacéo.

Solugédo Proposta

Criagéo do percurso com piso
tatil direcional e piso tatil de
alerta, além de mapas tateis,
no hall do prédio.

Admissao de intérprete e/ou
aquisi¢do se tecnologia
assitiva.

Balcdo com profundidade
recomendavel segundo a
NBR9050 0,30cm.
Bebedouro com bica de 90cm
de altura, altura livre inferior de
no minimo 73cm, area de
aproximagao frontal de
0,80cmx1,20m.
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Tabela 2 - Circula¢fes horizontais. Fonte: dos autores, 2014.

ﬂ Orientabilidade n Deslocamento

Auséncia de indicaggo sonora
e visual em saidas de Inexisténcia de percurso com
emergéncia. piso tatil (textura e cor

Circulagdes horizontais

= Uso

Comunicagéo

Auséncia de sistema de alarme

Auséncia de sinalizagédo de e diferenciada).
Problemas levantados L de incéndio simultaneamente ) i o “
rotas e entradas acessiveis, . Material do piso néo &
BT sonoro e luminoso. : :
bem como de sinalizagio visual antiderrapante e estavel

e visual em forma de (cimento queimado).

pictogramas

Dificuldade em localizar rotas e
__ s entradas acessiveis, bem como
Situagao de Acessibilidade ¢ -

os locais de acesso a pessoas

com deficiéncia.

Piso escorregadio e propenso a
queda.

Em saidas de emergéncia
devem ser instalados alarmes
sonoros e visuais. Deve ser

Instalacéo de piso tatil.
Instalacdo de pisos com
superficie regular, firme,

Instalagdo de sinalizagéo
utilizada para indicar a rotas de

Solugdo Proposta

prevista a sinalizagdo
informativa, indicativa e
direcional da localizagéo das
entradas acessiveis de acordo

fuga e saidas de emergéncia
da edificacéo, ou para alertar
quanto a um perigo iminente.

estavel e antiderrapante sob
qualquer condi¢céo, que ndo
provoque trepidagdo em

dispositivos com rodas.

com a segdo 5 da NBR 9050.

Ja nas circulac@es horizontais (Tabela 2), a substituicdo do piso por outro ndo escorregadio e a
implantacdo de piso tatil sdo imprescindiveis para a seguranca e o facil acesso ao interior da
edificacdo. Também neste setor, identificam-se os problemas de orientabilidade e comunicagéo,
haja vista a inexisténcia de elementos de comunicacao visual no edificio como um todo.

Tabela 3 - Circulagdes verticais. Fonte: dos autores, 2014.
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Circulagdes Verticais
n Orientabilidade Comunicagao n Deslocamento = Uso
Auséncia de sinalizag&o tatil de Corrim&os somente em um
alerta no inicio e no término da Auséncia de equipamento lado da escada. Corriméos da
escada e da rampa, bem como eletromecanico de circulagdo escada e da rampa sem
Problemas levantados de sistema de iluminagao de . vertical. Escada em forma | prolongamento minimo e sem

emergéncia e de sistema de curva, com piso escorregadio. extremidades recurvadas antes

sinalizagdo para abandono do do seu inicio. Altura
local. inadequada do guarda-corpo.

Existe o local para implantagao
de elevador ou plataforma,
Situagdo de Acessibilidade - entretanto ha auséncia de tal Risco de acidente
equipamento. Escada com
piso escorregadio.

Instalar nos degrau sinalizagao

visual na borda do piso, em cor Instalagéo de corrimao no lado
contrastante com a do da escada que ndo possui.
acabamento, medindo entre Adequar os corrimaos laterais,
0,02 m e 0,03 m de largura. onde estes devem prolongar-se
Instalar sinalizacao tatil de pelo menos 30 cm antes do
alerta, perpendicular ao inicio e apés o término da
sentido de deslocamento, no Instalagao de elevador ou rampa e da escada. As
. inicio e término da escada e plataforma. extremidades dos corriméos
Solugéo Proposta - . ;
rampa, em cor contrastante Instalagao de piso devem ter acabamento
com a do piso, com largura antiderrapante. recurvado, ser fixadas ou
entre 0,25 ma 0,60 m, justapostas a parede ou piso,
afastada de 0,32 m no maximo ou ainda ter desenho continuo,
do ponto onde ocorre a sem protuberancias.
mudanga do plano. Instalagao Adequar o guarda-corpo da
de iluminagdo de emergéncia rampa e da escada a altura de
bem como sinalizagao para 1,05m.

abandono do local.

O terceiro setor analisado foi o das circulagbes verticais (Tabela 3). Conforme mencionado
anteriormente, para a circulacao entre os dois pavimentos, o edificio conta como uma escada
interna e uma rampa externa. Para a melhoria da qualidade de vida verifica-se a necessidade
de instalagdo de um elevador, uma vez que ja ha um espag¢o destinado ao mesmo no edificio.
Ainda, algumas medidas poderiam ampliar a seguranca e acessibilidade: sinalizacao tatil,
iluminacdo de emergéncia, placas indicativas de saidas, adequacdo dos corrimdes e guarda-
corpos.

J& no ambito das salas e laboratérios, cujas recomendacgdes estdo apresentadas na Tabela 4,
as bancadas e mesas de trabalho sdo acessiveis, embora néo seja regulaveis, o que dispensa
investimentos com a substituicdo imediata. No entanto, os armarios necessitam de adaptacao
para que, por exemplo, um cadeirante pudesse acessa-lo completamente.

Por fim, a partir da Tabela 5, verifica-se a necessidade de adequagdo dos sanitarios para
pessoa com deficiéncia segundo os padrdes normatizados, além da construcdo desse tipo de
sanitario no primeiro pavimento. Conforme se pode constatar, esse setor apresenta problemas
em todos os campos de analise: orientabilidade, comunicacdo, deslocamento e uso.
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Quadro 4 - Salas e Laboratérios. Fonte: Dos autores, 2014.

Salas e Laboratérios

Orientabilidade

Comunicagéo

Deslocamento!

c Uso

Problemas levantados

Altura inadequada das
estantes, prateleiras e ficharios.

Situagdo de Acessibilidade

Inacessiveis aos cadeirantes e
a pessoas com baixa estatura.

Solugéo Proposta

Alocar estantes, ficharios e
prateleira a uma altura maxima
de 1,20m do piso.

Quadro 5 - Sanitéarios. Fonte: dos autores, 2014.

Sanitarios

ﬂ Orientabilidade

Comunicagdo

n Deslocamento

= Uso

Problemas levantados

Néo ha sinalizagéo
identificando a localizagéo e o
tipo de sanitario.

N&o ha sinalizagéo de
emergéncia ao lado da bacia.

Héa apenas um sanitario para
pessoas com deficiéncia,
sendo que, este encontra-se no
2° pavimento. A porta do
sanitario abre para dentro e
devido a presenga de estoque
de materiais atras da mesma,
ela ndo pode ser totalmente
aberta.

Area livre com dimensdes
inadequadas. Barra de apoio
afixada de forma inadequada.
Lavatorio sem altura livre e com
coluna.
Torneiras inadequadas.

Situagdo de Acessibilidade

Dificuldade em localizar os
sanitarios.

Dificuldade de obter ajuda em
caso de queda.

Grande esforgo para a pessoas
com deficiéncia que esta no 1°
pavimento chegar ao sanitario.
Dificuldade para o cadeirante
entrar no sanitario, pois a porta
nao abre por completo devido a
materiais de limpeza atras
desta.

Dificuldade de uso do sanitario
por pessoas com deficiéncia.

Solugéo Proposta

Colocar sinalizagao em cores
contrastantes e acessivel a
pessoas com restrigdo visual
identificando a localizagédo e o
tipo do sanitario.

Colocar sinalizagéo de
emergéncia ao lado da bacia a
uma altura de 40 cm.

Construgdo de um sanitario
para pessoa com deficiéncia no
1° pavimento e retirada do
material de limpeza de tras da
porta bem como a adequacgédo
desta.

Criar uma area livre de 80x120
cm ao lado do vaso sanitario.
Fixar barras de apoio com no
minimo 80 cm de comprimento
e a uma distancia de 75 cm do
piso nas laterais e no fundo da
bacia sanitaria. Substituir o
lavatorio existente por um
suspenso (sem coluna) fixado a
uma altura entre 78 cm e 80 cm
do piso e com uma altura livre
sob o lavatério de 73 cm.
Colocar torneira do tipo
alavanca.

Logo, ao se analisar todos os quadros de melhorias supracitados em forma de tabelas, pode-se
constatar que a maioria das solucdes propostas ndo exigem elevadas montas de recurso
financeiro, sobretudo se comparadas com os beneficios que poderdo repercutir na qualidade de
vida dos usuérios do local. As obras consideradas com maior custo financeiro sdo a instalagéo
do elevador (ou plataforma para cadeirante) e a constru¢cdo de um segundo sanitario para
deficientes no andar térreo.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Embora o tema da acessibilidade em edificios publicos venha sendo debatido em varias esferas
do conhecimento e da prética profissional, ainda se observam lacunas importantes no que
tange a adequacdo dos ambientes as normas de acessibilidade, para as quais arquitetos,
designers e ergonomistas podem contribuir. E nesse sentido que a pesquisa aqui relatada
buscou dar a sua contribuicdo, compondo um quadro de melhorias para o edificio que esta
submetido a um projeto de reforma de interiores.

Vislumbra-se, como um desdobramento, a realizagdo uma sensibilizagdo com a equipe
responsavel pelo projeto de reforma. Busca-se, também, o acompanhamento do
desenvolvimento do projeto, verificando-se quais foram as sugestfes aceitas e quais foram
rejeitadas, identificando-se os motivos da rejeicdo e as solugdes arquitetbnicas adotadas para
as recomendacdes aceitas.
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