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Resumo

A maior representatividade masculina em cargos altos no mercado de trabalho e no ambiente
académico, chama-se segregacao vertical de género. A partir da correlacdo de dados disponiveis, sob
uma narrativa que engloba indicios culturais, sociais e técnicos, buscamos a representac¢do visual dos
possiveis caminhos das mulheres no mercado de trabalho. Para fazer essa analise, inicialmente foram
desenvolvidas visualizacdes dessas informagdes, com diferentes alternativas de representacées. Depois,
esses graficos foram testados com diferentes usuarios, com o objetivo de avaliar sua compreensao e a
correlagdo dos dados com o problema apresentado. A organizacao das visualizagdes na forma de uma
narrativa se mostrou um fator importante no entendimento do assunto abordado. A maioria dos
participantes foi capaz de compreender a diversidade dos fatores que podem ser associados a
segregacao vertical de género, trazendo opinides e conhecimentos préprios para a discussdo do tema.
Portanto, apesar de algumas limitagdes, os objetivos do trabalho foram atingidos.

Palavras-chave: visualizacdo de dados; design de informacgao; segregacdo vertical de género; teste de
compreensao

Abstract

The greater representation of men in senior positions in the labor market and in the academic
environment is called vertical gender segregation. From the correlation of available data, under a
narrative that embraces cultural, social and technical evidences, we seek a visual representation of the
possible paths of women in the labor market. So, first we developed different alternative visualizations of
this information. Then, we tested with various users, to evaluate their understanding and the data
correlation with the problem presented. The visualizations organization in a narrative proved to be an
important factor to understand the data. Most participants were able to comprehend the diversity of
factors that can be associated with vertical gender segregation, bringing their own opinions and
knowledge to the discussion. Therefore, despite some limitations, the study goal was achieved.

Keywords: data visualization; information design; vertical gender segregation; comprehension test
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1. Introdugao

Sob um olhar analitico para diferengas de género em ambitos culturais, trazemos o seguinte
guestionamento: o que faz homens e mulheres ocuparem papéis tdo distantes entre si, e ainda
mais desiguais quando fazemos um recorte profissional? De acordo com o Relatdrio do Férum
Econdmico Mundial (2018), as mulheres levardo ainda 100 anos para conseguir equidade de
direitos e equiparacdo salarial em comparacdo aos homens.

Motivadas por experiéncias pessoais que refletem uma estrutura invisivel, trazemos a luz dessa
discussdo questdes que apoiam a construcdo dos possiveis caminhos e acessos disponiveis a
cada individuo. Em um contexto de sociedade é possivel localizar conjuntos de tendéncias que
norteiam essas discrepancias e costuram a narrativa da desigualdade de oportunidades.

Para avaliar essa hipdtese, desenvolvemos visualizagées de alguns indicadores quantitativos e
suas correlacdes. Selecionamos fontes com base de dados abertos em que o escopo consistiu
na geracao de evidéncias dos acessos ou barreiras presentes no percurso do desenvolvimento
profissional e pessoal das mulheres. Testamos o entendimento de cada grafico com diferentes
pessoas com o objetivo de entender a compreensao da narrativa apresentada. Desta forma, em
um contexto amplo, nossa inten¢do foi mapear a natureza dos cendrios influentes, seus efeitos
e como essas conexdes fazem sentido de acordo com a organizagao visual.

O objetivo do presente artigo é explorar diferentes maneiras de comunicar dados a respeito da
segregacdo vertical de género, visando criar uma narrativa que comunique o tema de forma
concisa. Para isso, o trabalho apresenta, em conjunto com referencial tedrico, dados estatisticos
com apontamentos sobre a segregacao vertical de género, bem como quais foram os critérios
para selecionarmos e categorizarmos os indicadores. Ele documenta as visualizacGes de dados
desenvolvidas, com diferentes alternativas, a narrativa contada através dos graficos, a avaliacao
de performance com os usudrios, como foi o entendimento, e conclusdes sobre os testes e a
narrativa apresentada.

2. Segregacao Vertical de Género

Segundo o Censo da Educagdo Superior (2018) sobre o perfil dos discentes nos cursos de
graduagdo, a maioria das pessoas matriculadas é do sexo feminino. Ja em relagao aos docentes,
ainda de acordo com a referida pesquisa, a maioria é de homens com idade média de 38 anos.

De acordo com o relatério Education at Glance (OCDE, 2019) mulheres tem 34% de chance a
mais do que os homens em obter seus diplomas. J& em um panorama de mercado, o relatério
indica uma taxa de empregabilidade para os homens de 89% em contraponto a 82% para as
mulheres.

A diferenga se agrava no desenvolvimento de carreiras, pois as mulheres ocupam uma média de
36,67% dos cargos em posicOes de lideranca. O afunilamento de ocupacdo feminina ao longo do
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desenvolvimento profissional é denominado “efeito tesoura” (Moss-Racusina et al. 2012,
Raymond 2013, Slavin 2008, apud Ferrari et al. 2018).

A esta superposicdo de representatividade masculina em cargos mais altos, tanto em contextos
de mercado de trabalho quanto académicos, atribui-se o termo Segregacdo Vertical de Género,
sobretudo na comparagdo entre a ocupacado especifica de cargos entre os sexos (Charles e
Grusky, 2004; Jacobs, 1989; Reskin e Roo0s,1990). A iniquidade de género pode refletir as
escolhas das mulheres por carreira em dareas menos valorizadas em termos financeiros, que
também passam por questdes estruturais e culturais, como a falta de confianca em assumir
estratégias para galgar promocgdes (Cech, 2013).

Em termos de avaliagdao da produtividade é preciso correlacionar fatores diversos. A quantidade
inferior na producdo de artigos, estudos e relatérios pode ter causa no acimulo de tarefas que
oneram o tempo em que a profissional deveria dedicar a geracdao de resultados mais efetivos
(West et al., 2013).

Para esquematizar as causas dessa desigualdade, a pesquisadora Katherine Weisshaar (2017)
desenvolveu um modelo de equacdo com pardmetros menos abstratos para relacionar o
reduzido numero de mulheres em cargos de niveis mais altos da prépria Universidade. O estudo
de Weisshaar apresenta indicadores distribuidos por trés vieses:

1. Especificacdo das dreas profissionais e contexto de ambiente de trabalho:

. Menos opc¢les de cargos para mulheres;
. Preconceito na contratagao;
. Desigualdade nos processos e regras de promocao.
2. Produtividade académica;
. Preferéncia de orientacdo e tutoria a pesquisadores homens;
. Natureza dos projetos;
. Jornadas duplas e triplas das mulheres que afeta a produtividade.
3. Avaliagdo geral;
. Preconceitos explicitos de género;
. Formacdo de redes de fortalecimento as quais mulheres ndo pertencem, por
falta de disponibilidade de tempo ou por exclusao;
. Falta de confianca por parte da prdpria pesquisadora em processos auto
avaliativos.

Segundo Weisshaar (2017), a decomposicdo dos dados apurados indica que a segregacao
vertical é fomentada em menor parte pela diferenca de produtividade. Com maior
expressividade, os resultados sugerem que ha bastante influéncia de contextos culturais
subjetivos, decorrendo em menores taxas de promogao profissional entre as professoras.

Fica claro que ainda ha muitos fatores invisiveis e ndo mensuraveis. Contudo, o esforgo na
classificagdo e decomposicao dos indicios das causas da iniquidade de género é uma importante
ferramenta para a trajetdria da busca por uma distribuigao mais igualitaria de oportunidades.
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3. Metodologia

Este artigo tem como base o estudo apresentado de Weisshaar (2017) e fundamentacdo em
padrdoes que contribuem com a segregacdo vertical de género. O ponto norteador é o
mapeamento de dados disponiveis, que correlacionados podem representar os caminhos das
mulheres no mercado de trabalho e dar visibilidade aos indicios que impactam suas carreiras.

3.1 Contextos

Para entender a natureza da questao, foi criado um esquema com setorizagao de contextos que
se comunicam com o tema, conforme observado na Figura 1. Estima-se que é possivel fazer
associagdes que permeiam trés setores:

1. Contexto Cultural e Politico - abarca politicas publicas que promovem seguridade no
desenvolvimento pessoal das mulheres, como licenga maternidade e protegdao dos
direitos reprodutivos; politicas de fomento a capacitacdo; bem como, questdes culturais
como a dedica¢do massiva das mulheres a trabalhos de cuidados ndo remunerados.

2. Contexto do Ambiente de Trabalho — delibera a respeito da estrutura de regras e
comportamentos nos ambientes internos de trabalho. Ambientes ndo acolhedores para
mulheres com filhos acarretam nos altos indices de desligamentos de trabalhadoras ao
voltarem de licenga-maternidade e de vulnerabilidade a trabalhos informais.

3. Contexto de Produtividade e Performance — trata do alcance de resultados, como
producdo cientifica e taxas de desempenho académico e profissional. Esses indices
decorrem de inter-relacGes entre as areas especificas a que as profissionais pertencem e
o grau de investimento nessas areas.
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Figura 1 - Esquema de setorizagdo das associa¢Oes a segregacao vertical de género.
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Fonte: Elaborado pelas autoras

Delineado o agrupamento dessas possiveis associacdes, foi definida a seguinte pergunta de
pesquisa: a partir dessa selecdo apresentada e de diferentes visualizacdes de dados compondo
uma narrativa, é possivel cercar um encadeamento das influéncias que causam a segregacao
vertical de género?

Dessa forma,

buscamos pesquisas quantitativas que se encaixassem nos contextos e
disponibilizassem acesso as bases de dados brutos. A principio para cada um dos setores, foram
escolhidas mais de uma base de dados para trabalharmos correlagdes, reforcando a ideia de
inter-relagdes em niveis nacionais e internacionais conforme disponibilidade das fontes (Tabela

1).
Tabela 1 — Fontes, indicadores e variaveis levantadas no trabalho
Distribuicdo Associagdes de Variaveis Fontes
indicadores
Contexto Relagdo de tempo gasto em trabalho de OECD Gender, Institutions and Development
Cultural e cuidados néo remunerados entre Database (2014) OECD
Politico mulheres e homens Organisation for Economic Co-operation and
Development
Paises Conljexto do Proporgéo de mulheres em cargos de United Nations Statistics Division
ambiente de liderang¢a
trabalho
Indicagdo de paises com lei de proibigéo World Bank Open Data
de demissdo de trabalhadoras grdvidas Acesso livre a dados de desenvolvimento Global
The World Bank Group
Contexto de Distribuigdo de bolsas de pesquisa por CNPQ — Estatisticas
Brasil produtividade e drea de estudo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

performance

Tecnoldgico

Distribuigéo de bolsas de pesquisa por
modalidade

Fundagdo publica Brasileira vinculada ao Ministério
da Ciéncia, Tecnologia, Inovagbes e Comunicagées

Fonte: Elaborado pelas autoras
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3.2. Teste de compreensao das visualizagoes

A possibilidade de compreensdo de todo o conteudo trabalhado, passa principalmente pelo
fornecimento de informacdo clara para que as perguntas geradas pelos graficos possam ser
respondidas tdo somente pela analise da representacao visual dos dados. Segundo Dickinson
(2010), é necessario realizar variadas visualizagcbes com formatagbes diferentes para entdo,
através de testes, tentar quantificar a diferenca de desempenho em relacdo ao entendimento
da informacdo. Para avaliar o design de informacdo e poder vincular melhorias a questées
visuais especificas, o processo de teste deve ser realizado com grupos heterogéneos e o
avaliador deve fazer uma sequéncia de perguntas objetivas (com ordem trocadas para cada
entrevistado), para testar se o entrevistado respondera corretamente. Deste modelo de testes,
deverdo sair as seguintes variaveis:

. O respondente localizou a informacgao?
] A resposta esta correta?
] Quanto tempo foi gasto para cada resposta?

Com base nessa metodologia, um teste piloto foi elaborado para avaliar as visualizacGes dos
contextos descritos. Uma sequéncia de 18 perguntas objetivas foi desenvolvida, cada
pesquisador guiou o teste com um entrevistado distinto, seguindo uma ordenagao diversa das
perguntas. Em cada teste, a ordem dos graficos também foi alterada.

No geral, as perguntas estavam muito complexas, os graficos sem legendas apropriadas,
tornando insuficiente a base de informacBes necessarias ao entendimento da natureza dos
dominios. A partir da avaliacao do piloto, ficou claro que era preciso fortalecer as relagdes entre
os diferentes contextos para aprofundar o estudo da condicdo de causalidade dos indicadores.
Além disso, a construgao de uma narrativa facilitaria pontes entre os conjuntos de dados.

Entdo formatamos a narrativa comecando com dados introdutérios para informar o usudrio
sobre o assunto que seria desenvolvido. Depois, os indicadores estdo estruturados como uma
linha do tempo profissional, comecando pela graduacdo que sugeriria uma ideia otimista para
as mulheres, porém a realidade se mostra diferente quando os dados de empregabilidade sdo
apresentados. A narrativa segue com a apresentacao de varidveis que poderiam influenciar o
desenvolvimento da carreira da mulher, considerando suas capacitacdes, rela¢cdes familiares e
contextos culturais. Por fim, foram apresentados dados sobre lideranga feminina para trazer a
compreensdo de diferenga entre a quantidade de profissionais no comego e no final da jornada.

3.3 Alternativas de visualizagdes
3.3.1 Capacita¢ao e Formacgao

Para comunicar o contexto de Capacitacdo e Formacao, foram elaboradas duas op¢des: um
grafico de linhas, exibindo uma evolu¢ao temporal da porcentagem de bolsas concedidas a
mulheres nas trés areas com mais investimento s (Figura 2) e uma visualizagdo comparativa em
arvore das bolsas concedidas aos dois géneros, com a op¢do de alterar o ano por meio de
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controles interativos (Figura 3).Através da visualizacdo da divisdo das bolsas de estudo por
género, intenciona-se evidenciar que areas que recebem mais investimento possuem
majoritariamente mais representatividade masculina. Desta forma a visualizacdo do grafico em
arvore, que relaciona proporcionalmente as areas graficas com a quantidade, comunica mais
claramente. O acompanhamento temporal ndo, neste caso, ndo acrescentou conclusdes.

Figura 2 — Opg¢do A com a porcentagem de bolsas de pesquisa de mulheres
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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Figura 3 — Opg¢ao B com visualiza¢do de bolsas de pesquisa por género

Distribui¢do de géneros por drea x Investimento na area (pesquisa)
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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3.3.2 Contexto Doméstico e familiar

Os dados relativos ao trabalho de cuidado nao remunerado sdo exibidos isoladamente, com a
varidvel de tempo, para simplificar a comunicagao dos dados, focando a ateng¢do na informacgao
central: a diferenca de tempo gasto entre homens e mulheres. O acumulo de jornadas de
trabalho acaba interferindo no desenvolvimento de carreiras, ndao somente por sobrecarga
fisica, mas também mental, podendo prejudicar a ascensao de cargos, por exemplo.

Na versdo A (figura 4) a variavel de tempo é plotada sobre o mapa. Para cada pais que possuem
os indicativos, sdo localizados graficos de pizza, cada cor representa os minutos gastos por dia
em trabalho ndo remunerado por género. A legenda interativa traz informacgdes do pais, género
e quantidade de horas gastas. A geolocalizagdo acrescenta informagdes indiretas sobre
influéncias culturais caracteristicas ja conhecidas por reafirmar ou ndo a emancipacdo das
mulheres através do trabalho.

Figura 4 — Op¢ao A com mapa.

Fonte: Elaborado pelas autoras

A versdo B (figura 5) traz graficos de barra lado a lado com suas bases localizadas no eixo y. As
cores, indicam o género e as legendas trazem as mesmas informacgdes do anterior.
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Figura 5 — Opgdo B com grafico de barras
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Fonte: Elaborado pelas autoras
3.3.3 Incentivos Governamentais

Questdes que regulam o direito reprodutivo da mulher, como leis que proibem o aborto
(completa ou parcialmente) associadas a falta de medidas de seguridade social e de leis de
protecdo e garantia de emprego, podem fragilizar a condicdo de mdes de familias nao
planejadas. A associacdo desses indicadores pode mostrar condicdes favoraveis ao agravamento
de desigualdades de género. O grafico correlaciona as varidaveis sobre condicdes legais de
aborto e porcentagem do PIB (Produto Interno Bruto) investidas em politicas de apoio a
maternidade.

A primeira visualizagcdo utilizou simbolos sobre mapa (figura 6). Circunferéncias localizadas
sobre os paises com dados indicavam pela cor o status da lei de aborto e seus raios indicavam a
porcentagem do PIB em investimentos em politicas de apoio a maternidade. A visualizagdo é
interativa, com filtro por status da lei e por quantidade de investimento. As legendas interativas
trazem informacdo sobre o pais, a porcentagem de investimento e o status da lei de aborto.

18° ERGODESIGN & USIHC 2022 (evento on-line) — 7 a 10 de margo de 2022 — Campina Grande/PB 9
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Figura 6 — Opgdo A da visualizagao sobre questdes reprodutivas.
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Fonte: Elaborado pelas autoras

A versdo B (figura 7), estd em gréafico de barras, com a distribuicdo de paises no eixo y e
investimento no eixo x. As cores representam o status da lei (informagdo especificada na

legenda localizada na base) e o tamanho das barras indica a quantidade de investimento.

Figura 7 — Opgdo B da visualizacdo sobre questoes reprodutivas.
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Fonte: Elaborado pelas autoras
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3.3.4 Cultural

Como descrito anteriormente, a instabilidade em empregos formais é bem maior para mulheres
que se tornam maes. O contexto cultural que entrega as maes a responsabilidade - muitas vezes
exclusiva - da criacdo, reflete as altas taxas de demissdes de mulheres que retornam da licenca
maternidade. Desta forma, muitas sdo impelidas a colocacdo em empregos informais, ficando
mais vulneraveis.

A versdo A (figura 8) apresenta um grafico de mapa com simbolos. As circunferéncias localizam
0s paises que apresentam os dados e o raio indica a quantidade proporcional. Hd um filtro por
quantidade e as legendas interativas trazem informacgdes de paises e a porcentagem média de
trabalhadoras informais. Seguindo o padrao dos outros graficos, na versao B os paises estdao
empilhados no eixo y (figura 9).

Figura 8 — Op¢ao A da visualizagdo de trabalhadoras informais.

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Figura 9 — Opgao B da visualizagao de trabalhadoras informais.
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Fonte: Elaborado pelas autoras
3.3.5 Mulheres em posi¢oes de lideranga

Como forma de mensurar a ascensao de carreiras de maneira objetiva, a pesquisa traz dados da
ocupacao de mulheres em cargos de lideranca tanto no mercado de trabalho quanto nas
universidades, como a quantidade de reitoras em universidades federais brasileiras. No
teste-piloto, os dados sobre lideranca vieram correlacionados com outras varidveis. Nesta fase,
esses conjuntos de dados trazem o desfecho da narrativa.

A versdo A (figura 10) apresenta graficos de pizza no mapa do mundo, indicando num total de
100% dos cargos de lideranga — senioridade em cargos publicos, médias e grandes empresas

18° ERGODESIGN & USIHC 2022 (evento on-line) — 7 a 10 de marco de 2022 — Campina Grande/PB 12
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privadas - a porcentagem de mulheres e homens lideres. A versdo B (figura 11), sdo barras lado
a lado, representando o total de cada pais empilhadas na horizontal (distribuidas no eixo y).

Figura 10 — Opg¢ao A da visualizagdo sobre cargos de lideranga.

Fonte: Elaborado pelas autoras
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Figura 11 — Opgao B da visualiza¢do sobre cargos de lideranga.
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Fonte: Elaborado pelas autoras
3.3.6 Reitores das universidades federais brasileiras por sexo e por estado

A versdo A (figura 12) é um grafico de dispersdo que indica na legenda interativa a quantidade
de reitores por simbolo feminino ou masculino. Os estados estdo distribuidos no eixo x.

18° ERGODESIGN & USIHC 2022 (evento on-line) — 7 a 10 de margo de 2022 — Campina Grande/PB 14



@

‘|8 ERGODESIGN
& USIHC 2022

Figura 12 — Opgao A da visualiza¢do sobre reitores.
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Fonte: Elaborado pelas autoras

A versao B (figura 13) distribui simbolos sobre o mapa, localizando nos estados brasileiros que
possuem universidades federais com reitores. O grafico de pizza indica as unidades de reitores
homens e mulheres com cores distintas. E possivel filtrar a informagdo por quantidade e cor.

Figura 13 — Opgao B da visualizagao sobre reitores.

Unidades

Fonte: Elaborado pelas autoras
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3.4 Teste final

Para agregar as visualizagcbes e comunicar a narrativa construida, foi escolhido como formato
um site’ desenvolvido pelas proprias pesquisadoras utilizando HTML, CSS e versdes
incorporadas dos graficos criados no programa Tableau. Para cada tépico da narrativa, foi eleito
um conjunto de dados para comunicar a informacao, e foram elaboradas duas versdes possiveis
de grafico. Ao todo, foram elaboradas doze opc¢des, sendo duas possiveis para cada um dos seis
pontos da narrativa: Capacitacdo e formacdo; Contexto doméstico e familiar; Incentivos
Governamentais; Cultural; Mulheres em posicées de lideranca; Mulheres reitoras no Brasil.

Para selecionar as visualizagdes mais eficazes, claras e funcionais para cada ponto da narrativa,
foi adotado um modelo de teste seguindo as diretrizes de Dickinson (2010). Para cada par de
visualizacGes, foram elaboradas perguntas de compreensdo e busca de informacdo, que
permitiriam entender se o grafico possibilitaria ao usuario respondé-las corretamente. As
pesquisadoras preencheram uma planilha indicando, em cada pergunta, se o entrevistado
localizou a resposta, se respondeu corretamente, o tempo de resposta em segundos e alguma
eventual observacdo relevante. Portanto, foi adotado como ferramenta de pesquisa uma
entrevista com 18 perguntas estruturadas e 2 perguntas abertas, uma no inicio do questionario
e outra no fim para capturar o entendimento sobre a narrativa da pesquisa.

O site foi elaborado em duas versdes: um apenas com as versdes "A", e outro apenas com as
versdes "B", acompanhadas da mesma interface e textos introdutdrios. Para eliminar possiveis
vieses, cada pesquisadora conduziu testes com as duas versdes do site.

Figura 14 - Exemplo de visualizagao nas duas versdes do teste.

Segregacdo Vertical
de Género? 4

Que associacoes podem ser feitas entre os fatores da
segregacao vertical de género?

(8 Capacitagio-c Formagiio

Total e boksas e presuisa conceis anuabniente, por oo conbeimieore o seso

(] Capacitagio ¢ Farmagio

Fonte: Elaborado pelas autoras
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! Link para site com os gréficos: https://infovis.netlify.app/.

Os participantes foram selecionados buscando uma diversidade de faixas de idade, sexo e area
de formagdo. Os testes foram realizados via chamada de video, onde a navegagdo foi observada
por meio de compartilhamento de tela. A apresentacdo das visualizacdes foi feita na mesma
ordem, ou seja, a ordem do site, para todos os participantes. No entanto, para cada
visualizacdo, a ordem de suas perguntas foi alterada entre os testes. Apds uma breve introducao
ao teste e ao site, as perguntas sobre cada visualizacdo eram feitas por voz e enviadas por texto,
e seus tempos de resposta foram cronometrados, independente do acerto ou erro. Apds o
teste, eventuais observagdes, o tempo de resposta em segundos para cada pergunta e o acerto
ou erro eram registrados.

Segundo Guest et al. (2006) para confirmar uma percepc¢do coletiva, crengca ou pensamento
comum, uma amostragem com doze entrevistados, com a realizagdo de uma entrevista
estruturada pode alcancar a saturacdo tedrica; caso haja a necessidade de estudar divergéncias
de opinides, é indicado separar os entrevistados por grupo. Dessa forma, o teste final foi
realizado com um total de doze participantes, onde seis participantes interagiram com a versao
A e seis participantes interagiram com a versdo B. Os participantes foram agrupados nos grupos
A, B, e C, e enumerados de 1 a 4 dentro de cada grupo. A escolha de divisdao em trés grupos se
deu para melhor alocar os testes por pesquisadora, de forma a cada pesquisadora testar com
um numero igual de participantes. Cada pesquisadora realizou testes com um dos grupos, onde
todos os participantes 1 e 2 interagiram com a versdo B e todos os participantes 3 e 4
interagiram com a versdao A. Abaixo, pode-se observar algumas caracteristicas do grupo de
participantes.
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Figura 15 - Tempos de resposta dos participantes, por versao do site, em segundos.
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Fonte: Elaborado pelas autoras

4. Resultado e Discussoes

Para a anadlise das visualizagbes que foram mais bem sucedidas, foram usados os seguintes
critérios: constata¢des dos usudrios durante o teste; quantidade de respostas corretas e
incorretas para as perguntas; tempo de resposta por versao do grafico. Todas as trés varidveis
foram consideradas durante a escolha, para cada par de visualiza¢des.
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Figura 16 - Tempos de resposta em segundos de todos os participantes, por visualizagdao e por versao.

Grafico / Versdo

2 3 4 5 L . Versao A

Tempo das respostas em segundos, todos os participantes

Fonte: Elaborado pelas autoras

Para a primeira visualizacdo (Total de bolsas de pesquisa concedidas anualmente), embora
alguns usudrios tenham relatado dificuldade para entender inicialmente o formato Treemap,
estima-se que isso se deve ao fato de ndo ser um formato de visualizacdo popular, e ter
requerido um aprendizado inicial dos participantes. Mesmo com este fator, a op¢do B (figura 3)
ainda concentrou um tempo de resposta menor nos testes. Ndo houve respostas incorretas em
nenhuma das duas versdes, e as perguntas abertas foram respondidas de forma esperada
também nas duas versdes. Também foi estimado que, uma vez que as perguntas abordavam
mais diferencas e propor¢des, o formato Treemap agiu como um facilitador maior para
respondé-las. Portanto, considerando o fator onde houve maior variacao (tempo de resposta), a
versao B foi a mais adequada para comunicar esses dados.

Para a visualizacdo sobre o tempo gasto em trabalho de cuidado ndo remunerado por mulheres
e homens foi inicialmente observada um tempo de resposta maior para a versao B, Mapa (figura
4), do que para a versao A, barras (figura 5). No entanto, de acordo com os comentdrios durante
o teste, os participantes que interagiram com a versdo B (Mapa) apresentaram um maior
engajamento com os dados, fazendo constatacdes fora das perguntas predeterminadas e
tomando um maior tempo para explorarem o conjunto de dados e a visualizacdo por interesse
préprio. A versao B (Mapa) também apresentou menos respostas erradas do que a versao A
(Barras), que teve dois erros. Segundo Simth-Jackson (2006), o tempo de permanéncia do
usuario para captar uma informacdo nao pode ser diretamente relacionado a baixa pregnancia

19



@

‘|8 ERGODESIGN
& USIHC 2022

do conteldo, é necessario observar a qualidade da memorizacdo e compreensao geral. Por
estes motivos, elegeu-se como melhor visualizacdo a versao B (Mapa) para esta visualizac3do.

Para a visualizagao sobre gasto publico em beneficios familiares e status da legalidade do
aborto, a versdo B, barras (figura 7), teve tanto um tempo de resposta menor no teste, quanto
recebeu mais comentarios positivos dos usuarios, relativos ao uso das cores e aos filtros
numéricos e alfabéticos para ordenar os dados. Considerando estas varidveis, a opcao de barras
foi escolhida como a mais adequada para a visualizacdo desses dados.

Na visualizagao de porcentagem de mulheres em trabalho informal, as versdes A (figura 8) e B
(figura 9) tiveram desempenhos muito parecidos no tempo de analise, com o limite superior da
opcdo A no tempo de resposta sendo menor. Os usuarios relataram uma maior facilidade para
encontrar as informacgdes no grafico de barras (opcao A), pela presenca dos filtros e pela maior
facilidade em localizar informac¢Ges numéricas. Por este motivo, a opc¢do A foi selecionada como
a mais funcional para esses dados.

Na analise da visualizacdo sobre posi¢cdes de lideranca, a diferenca de tempo de resposta entre
as versoes A (figura 10) e B (figura 11) foi visivel, com a versdo B tendo um tempo menor para
as respostas corretas. Os usudrios também relataram uma facilidade maior em fazer
comparacdes mais gerais com o grafico de barras empilhadas. Com base no tempo de resposta
e nos comentarios dos usuarios, a opcao B (barras empilhadas) foi selecionada para comunicar
esse dado.

Para a visualizacdo sobre reitores, a op¢cdo B, mapa (figura 13) tendeu a apresentar um tempo
menor de resposta. Nos testes realizados com a versao A (figura 12), alguns usuarios relataram
dificuldade de localizar os dados numéricos quando os simbolos se sobrepunham, e houve mais
respostas erradas e erros de localizagdao. Levando todos esses fatores em consideracgdo, a versao
B (Mapa) foi selecionada como a versao mais apropriada.

5. Conclusoes

Apds a realizacdo de todas as etapas do trabalho, foi possivel observar a importancia de se
considerar diversas varidveis e opc¢des ao escolher uma visualizagdo adequada para um
conjunto de dados. Durante o piloto e os testes finais com usuarios, ficou claro que apenas o
tempo de resposta ou as respostas corretas e incorretas ndo seriam variaveis suficientes para
compreender de fato a melhor forma de comunicar a informagdo. A organizacao das
visualizagdes na forma de uma narrativa com pontos definidos também se mostrou um fator
importante no entendimento, como pode ser observado na pergunta aberta feita ao final de
cada teste. A maioria dos participantes foi capaz de compreender a diversidade dos fatores que
podem ser associados a Segregacdo Vertical de Género, trazendo opinides e conhecimentos
préprios para a discussao do assunto. Portanto, apesar de algumas limitagcdes, pode-se
considerar que os objetivos do trabalho foram atingidos.
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Durante a fase de procura de banco de dados disponiveis, houve uma limitacdo da qualidade,
localizagao e disponibilidade dos dados, onde nem todos mostravam a mesma abrangéncia de
paises, anos, forma de calculo, entre outras varidveis. Embora os dados tenham sido tratados e
tenham sido eliminadas algumas inconsisténcias, alguns paises nao se repetiam entre os
graficos, ou ndo necessariamente se adequaram a narrativa proposta. Isso pode se dever a falta
de um Unico 6rgdo ou base que reuna informagdes sobre o tépico de pesquisa escolhido,
levando a necessidade de recorrer a varias fontes diferentes. Uma outra limitacdo encontrada
foi a da usabilidade dos graficos de mapa gerados pelo Tableau, que ndo era ideal e a mais clara
possivel. Porém, os pontos positivos da solucdao escolhida superaram as falhas de usabilidade
dos graficos nativos, como os filtros e a facilidade de desenvolvimento.

Para trabalhos futuros, é considerada a adoc¢do de dados mais consistentes entre si, e de uma
solucdo que permita maior controle sobre a estrutura e a usabilidade dos graficos. Também
pode ser mais desenvolvida e detalhada a estrutura dos testes, e serem criadas mais
visualizagGes para cada ponto da narrativa, com narrativas menores em cada categoria. Essas
consideracdes podem auxiliar em pesquisas subsequentes, bem como gerar novas hipdteses
sobre o tema de pesquisa abordado.
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