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A tese iniciada em 2020 busca levantar a histéria do escritério Grupo Associado
de Pesquisa e Planejamento -GAPP, e entender o que possibilitou a existéncia do
escritorio de design de produto. Trata-se de pesquisa qualitativa e exploratoria,
com uso da abordagem da Histéria Oral (NEVES, 2003). O GAPP foi um escritério
focado em projetos de produto - especificamente de estacdes de trabalho - e parte
do seu levantamento histérico perpassa investigacdo dos projetos desenvolvidos.
No entanto, até o momento, de todas as 8 pessoas localizadas que participaram no
escritério, apenas duas tinham algum registro fotografico de projetos. A quantidade
de documentos localizados, por enquanto, € minima frente ao volume de projetos
conhecidamente realizados. Desta forma, nossa estratégia de pesquisa para
conhecimento dos projetos tem sido primariamente por meio da Histéria Oral.
Realizamos uma primeira entrevista tematica com as pessoas, de forma a conhecer
0s projetos em que participaram e conseguir informacgdes gerais do escritorio.
Num segundo momento, marcamos uma nova entrevista, desta vez focada em
determinado projeto, e com perguntas previamente estruturadas-mantendoassim
um mesmo padrdo de p'erguntas entre todos projetos. Previamente a conversa,
enviamos alguns materiais coletados, como um catalogo/portifélio do GAPP, de
forma a ativar a memoria do entrevistado para aquele caso, e dar tempo de reunir
algum novo documento que porventura possa ter em seu acervo. Atuamos desta
maneira até o momento em trés projetos diferentes, com resultados satisfatérios
para as limita¢cBes do modelo, tendo conseguido informag¢des como: descricao de
inicio e etapas de trabalho do projeto; detalhamento de outros agentes envolvidos,
do GAPP, empresa e terceiros; descricdo de problemas, levantamento de dados
e solucdes propostas; detalhes sobre produ¢do e acompanhamento pos-entrega,
entre outros. Para melhor qualidade do dado, pretendemos ainda entrevistar pelo
menos duas pessoas que participaram do mesmo projeto.
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Our doctoral research, started in 2020, seeks to survey the history of the Grupo
Associado de Pesquisa e Planejamento (Associated Research and Planning Office)
- GAPP, and understand what made the product design office possible. Itis a qua-
litative and exploratory research, using the Oral History approach (NEVES, 2003).
GAPP was an office focused on product design - specifically worksta-
tions - and part of its historical survey permeates the investigation of its
developed projects. However, so far, of all 8 people located who parti-
cipated in the office, only two had any photographic record of projects.
The amount of documents located, for the time being, is minimal compared to
the volume of projects known. Thus, our research strategy for understanding the
projects has been primarily through Oral History, instead of document based.
We carried out a first general interview, in order to find out about the pro-
jects in which the interviewee participated and obtain general information
about the office. In a second moment, we scheduled a new interview, this
time focused on one specific project, using previously structured questions
- thus maintaining the same pattern of questions among all projects. Prior
to the conversation, we sent some collected materials, such as a GAPP cata-
logue/portfolio, in order to activate the interviewee's memory for that case,
and allow time to gather any new document that might be in their collection.
We have operated in this way so far in three different projects, with satisfactory
results for the limitations of the model, having obtained information such as: des-
cription of the project’s start and work stages; details of other agents involved,
GAPP, company and third parties; description of problems, data collection and pro-
posed solutions; details on production and post-delivery follow-up, among others.
For better data quality, we also intend to interview at least two people who parti-
cipated in the same project. “
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