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O desenvolvimento das Tecnologias de Informagao e Comunicacao (TIC), p6s Segunda Guerra Mundial
trouxe consideraveis mudancas referentes a producéo e acesso a informacgéo. Esse desenvolvimento
possibilitou a criagéo de diversos recursos, como Repositérios Digitais (RD). A problematica apresentada
no presente trabalho consiste na seguinte questdo: de que maneira o Design dos recursos utilizados no
repositério digital da Unesp permite visualizar as produ¢des cientificas relacionadas a tematicas LGBT,
diversidade de género e sexualidade? O estudo tem como objetivo identificar as contribuigées do Design
da Informagéo (DI) para a visibilidade de pesquisas que versem sobre tematicas pouco disseminadas
convergidas em RD, bem como contribuir para o melhoramento no compartilhamento de informagdes
convergidas em repositorios, a toda sociedade de forma eficiente e eficaz. Justifica-se pela necessidade
do compartilhamento de contetidos pouco disseminados. A metodologia utilizada é de carater tedrico
exploratério, que consiste em uma revisdo de literatura referente as tematicas abordadas e um estudo
exploratério do Repositério Institucional da Unesp. A caracteristica dinamica do DI torna possivel
identificar os principios adequados a sua aplicagdo em repositérios, configurando um campo de estudo
para a construgédo eficiente e eficaz desses espagos, cuja principal funcéo é o compartilhamento de
conhecimentos e contribuir para a eliminacdo da ignoréncia sobre a diversidade de género e sexualidade.

Information Design, Institutional Repositories, LGBT, Gender Diversity and Sexuality.

The development of Information and Communication Technologies (ICT), after World War 11, has brought
about considerable changes regarding the production and access to information. This development
allowed the creation of several resources such as Digital Repositories (DR). The problem presented in the
present work is the following question: in what way does the Design of the resources used in the Unesp
repository allow visualizing the scientific productions related to LGBT themes, gender diversity and
sexuality? The objective of this study is to identify the contributions of Information Design (ID) to the
visibility of researches that deal with little disseminated themes converged in DR, as well as to contribute
to the improvement in the sharing of information converged in repositories throughout society in an efficient
and effective manner. It is justified by the need to share slight disseminated content. The methodology
used is of an exploratory theoretical nature, which consists of a review of the literature on the topics
addressed and an exploratory study of the Institutional Repository of Unesp. The dynamic characteristic of
the ID makes it possible to identify the appropriate principles for its application in repositories, configuring a
field of study for the efficient and effective construction of these place, whose main function is the sharing
of knowledge and contribute to the elimination of ignorance about the diversity of gender and sexuality.

1 Introducéo

O desenvolvimento das Tecnologias de Informagéo e Comunicacéo (TIC), pés Segunda Guerra
Mundial trouxe consideraveis mudancas referentes a producéo e acesso a informacéo. Esse
desenvolvimento possibilitou a criagdo de diversos recursos como Repositérios Digitais (RD)
que possuem como funcdo armazenar informacg6es de determinada instituicdo de forma segura
e permanente, disponibilizar e também conferir visibilidade a esse material em meio a
sociedade (Leite et al, 2012).
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O presente artigo corresponde ao estudo do Repositorio Institucional Digital da Universidade
Estadual Paulista (UNESP) buscando compreender a forma como as produges cientificas
relacionadas a tematicas LGBT* como diversidade de género e sexualidade estfo dispostas
neste ambiente e como o Design da Informacao (DI) pode contribuir para a visibilidade desses
conteddos.

Segundo Planella Ribera (2017) as producdes cientificas acerca dessas teméticas, embora
abordadas no ambito académico, ainda possuem grande nebulosidade perante a sociedade e
necessitam ser compartilhadas de modo eficiente e eficaz. Neste contexto, sdo necessarias
investiga¢Bes acerca de recursos que possibilitem melhor encontrabilidade e visibilidade de
conteudos convergidos em Repositorios. O DI tem como caracteristica possibilitar a melhoria
dos transitos de informacao, com intuito de auxiliar no processo apreensao da informacao
disponivel em um determinado ambiente (Jorente, 2015).

Ao considerar os recursos da Web, a problematica apresentada no presente trabalho
consiste na seguinte questédo: de que maneira o Design dos recursos utilizados no repositorio
da UNESP permite visualizar as producdes cientificas relacionadas a tematica LGBT,
diversidade de género e sexualidade?

O estudo tem como objetivo identificar as contribuicdes do DI para a visibilidade de
pesquisas que versem tematicas pouco disseminadas convergidas em RD, bem como
contribuir para 0 melhoramento no compartilhamento de informa¢des convergidas em
repositorios a toda sociedade. Assim, justifica-se pela necessidade de que contetdos que
possuem caréncias informacionais sejam compartilhadas de modo eficiente e eficaz.

Para a sua realizacdo a metodologia utilizada € de caréater tedrico exploratério, que consiste
em revisao de literatura referente as tematicas abordadas e um estudo exploratério do
Repositdrio Institucional da UNESP. Preliminarmente efetivou-se um levantamento bibliogréafico
referente as tematicas LGBT, diversidade de género e sexualidade, a fim de compreender a
importancia de sua abordagem nos ambientes universitarios e como o desenvolvimento das
TIC e o surgimento dos repositérios institucionais em convergéncia com o DI podem contribuir
para que as producdes deste segmento adquiram maior visibilidade.

Posteriormente foi realizada uma anélise da interface do repositorio considerando principios
de Design, identificando suas caracteristicas e se as mesmas possibilitam o compartilhamento
do conteudo informacional tratado pela pesquisa e possiveis melhorias.

Considerando a maleabilidade dos principios efetivou-se uma selecao de principios e
diretrizes a serem consideradas pré-apresentacao da informacéo e principios cabiveis de
aplicacdo ao ambiente ja construido.

Para tanto, foram resgatadas imagens da interface do Repositorio Institucional da UNESP,
simulando o percurso realizado por um individuo comum que venha realizar buscas no
ambiente. Deste modo, as imagens selecionadas correspondem a pagina inicial do repositério
completa, a primeira pagina de resultados de buscas mediante da busca pelo termo LGBT, e a
pagina final, que se encontra o documento.

2 Sujeitos LGBT

A abordagem referente ao sexo, sexualidade, género e corpo, ao longo do desenvolvimento
das civilizacdes humanas, foi concebida de diferentes modos. Na atualidade observa-se um

LEmum resgate histérico do movimento LGBT, identifica-se que o uso de siglas como

forma de representar os diferentes segmentos que compunham o movimento, passou e na
atualidade ainda passam por diversas modifica¢des. Para a efetivacdo desta pesquisa, a sigla
escolhida é a LGBT (Iéshicas, gays, bissexuais, transexuais e travestis) contudo cabe ressaltar
gue a mesma nao € estatica e embora seja a mais usual na atualidade, ndo contempla todos os
individuos que destoam da norma heterossexual (Ribeiro Juanior, 2016)
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movimento de estudos que buscam compreender os fatores histéricos-sociais das diversas
concepcgdes que perpassam tais assuntos nos diferentes nichos sociais em diferentes épocas.

O filésofo Michel Foucault (1926-1984) foi um dos primeiros tedricos a abordar a
sexualidade em uma perspectiva histérica- social. Assim, o teérico destaca o valor normativo
social a qual a sexualidade foi atribuida: sexualidade como um dispositivo de saber e poder,
meio pelo qual se possibilita criar hierarquias de poder a partir da normatizacao dos corpos.
Deste modo, ‘o dispositivo de sexualidade tem, como razao de ser, ndo o reproduzir, mas o
proliferar, inovar, anexar, inventar, penetrar nos corpos de maneira cada vez mais detalhada e
controlar as popula¢des de modo cada vez mais global’ (Foucault, 1988, p. 101).

A partir do reconhecimento da existéncia de sexualidades destoantes do considerado
"normal" até o século fim XIX, os individuos até entdo renegados, iniciam um movimento em
busca de reconhecimento e aceita¢do de seus corpos e comportamentos, neste contexto,
despontam, diversos estudos, na busca de melhor compreender a existéncia de tais individuos.

Desse modo, apoés o trabalho propulsor de Michel Foucault, outros estudos com a finalidade
de compreender as colocacdes referentes a construgdo normativa dos corpos e das
concepcdes sobre género e sexualidade tomam espaco em meio aos saberes
institucionalizados.

Butler (2014) aponta em seus estudos, novas concepc¢des acerca das nocdes de género e
sexualidade: os estudos propostos pela teoria Queer?. Estes buscam inicialmente romper com
concepcgdes que reduzem o género e a sexualidade como se fossem caracteristicas indistintas,
mas ndo somente, 0 autor propde uma nova forma de se conceber as noc¢des de género e
sexualidade, pondo abaixo as no¢des binarias de género homem/mulher e sexualidade,
heterossexual/homossexual, indo ainda mais além em suas colocacdes acerca da fluidez
dessas construcdes.

Afim de melhor evidenciar a colocacdo dos sujeitos LGBT, a nivel nacional, cabe resgatar
estudos atuais, referente a essa parcela da populagéo. Estudos oficiais sdo de extrema e
imprescindivel importancia para que avancos sejam possibilitados referentes as lutas por
igualdade.

Conforme dados apresentados pelo Relatorio sobre violéncia homofébica no Brasil: ano de
2012, foi contabilizado um total de 310 homicidios, dentre 511 viola¢g8es contra sujeitos LGBT.
Dados divulgados pelo Grupo Gay da Bahia (GGB), no ano de 2017, foram contabilizados um
total de 445 homicidios motivados por LGBTfobia.

Verifica-se mediante aos dados apresentados pelos relatdrios realizados em 2012,
correlacionados com os dados apresentados pelo GGB em 2017, observa-se um grande
aumento no nimero individuos mortos por LGBTfobia, visto que de acordo com os dados
oficiais de 2012 foram registrados 310 homicidios e no ano de 2017 um total de 445, ou seja,
um aumento de 135 mortes. Neste contexto, deve-se lembrar de que os dados apresentados
nao representam a totalidade das violéncias sofridas pelos individuos LGBT, mas sim apenas
aos casos registrados.

E necessario, de fato, ressaltar a importancia de estudos que versam as tematicas de
diversidade de género e sexualidade e sujeitos LGBT, se construa nos ambientes
universitarios. Planella Ribera (2017) destaca a importancia de que tais tematicas sejam
abordadas no &mbito da academia.

Compreende-se a importancia de pesquisas que perpassam as tematicas LGBT,
diversidade de género e sexualidade, mediante ao panorama apresentado referente as
condicdes de existéncia das minorias sexuais e de género na atualidade, ressaltando a

2A expressao queer, antes usada em discursos homofobicos para taxar como esquisito ou estranho as
diversas manifestac¢des identitarias da homossexualidade, é tomada pelos integrantes do movimento gay
que ndo se identificavam com as propostas do mesmo, como uma forma de subverter e questionar sua
hierarquia (Ribeiro Junior, 2016, p. 54, grifo n0sso).

Anais do 9° Congresso Internacional de Design da Informacéo | CIDI 2019 1562
Proceedings of the 9th Information Design International Conference

Anais do 9° Congresso Nacional de Iniciacao Cientifica em Design da Informagéo | CONGIC 2019

Proceedings of the 9" Information Design Student Conference



Jorente, M. J. V. & Apocalypse, S. M. | Contribui¢cdes do Design da informagao para a visibilidade de
conteldos que perpassem a tematica LGBT, diversidade de género e sexualidade convergidos em
Repositorios Digitais

pertinéncia de arcabouco tedrico referente a tais tematicas de modo que possam sustentar
novas praticas em ambito educacional, social e moral.

Neste contexto, considerando que estudos referentes as tematicas ja mencionadas tém
aflorado nos ambientes universitarios, cabe refletir sobre o acesso as produc¢des cientificas que
perpassam tais questdes e quais 0s meios possiveis para que o compartilhamento desse
conteudo informacional, de extrema relevéancia social, aconteca de modo eficiente e eficaz.

3 Filosofia aberta e os Repositérios Institucionais

O acesso a producéo cientifica na contemporaneidade centralizou diversas discussdes
referentes ao compartilhamento do conhecimento cientifico, ndo somente com a comunidade
académica, mas sim com toda sociedade.

Neste contexto, a década de 2000 é marcada pelo movimento a favor do livre acesso a
dados cientificos, sendo impulsionada pela filosofia aberta com intuito de garantir o acesso a
informacdes cientificas e a construcéo de discussdes acerca dos impactos do livre acesso a
dados e informacgdes.

[...] a medida que o meio eletrbnico, gradual e crescentemente, substitui 0 meio impresso no contexto
da publicacgéao cientifica, as mudangas na comunicagdo aumentam também, provocando crescimento e
diversidade nas interacdes entre pesquisadores e no desenvolvimento do conhecimento. Isso, por seu
turno, acelera o acesso a informagéo. De fato, que a tendéncia principal da comunicacéo eletronica
hoje parece ser em dire¢do a uma filosofia aberta (Costa, 2005, p. 177).

Dado o cenario apresentado, surgem as primeiras iniciativas de implantacao de repositorios,
surgindo entdo o primeiro repositério eletrdbnico de dados no ano de 1991, criado pelo
laboratério de fisica nuclear de Los Alamos nos Estados Unidos, caracterizando um grande
marco para a efetivacédo das politicas de livre acesso. (Marcondes & Sayao, 2009).

Posteriormente a utilizac@o dos repositorios passa a ser difundida por todo o mundo
juntamente com a politica de livre acesso, neste contexto, a fim de atender as diferentes
demandas das instituicbes que passam a utilizar esta tecnologia, sédo desenvolvidos diferentes
tipos de repositorios.

Os repositérios institucionais tém como finalidade armazenar e disponibilizar a producéo
cientifica de institui¢cdes, possibilitando o acesso a informacgdo de modo ideal. Como explicitado
por Bosso:

Os Repositorios institucionais: englobam a producéo cientifica de determinada instituicao, mais
comumente institutos de pesquisa e universidades. Hospedam geralmente uma cole¢do de
documentos de pesquisa (pré-prints e pos-prints), embora possam incluir relatérios técnicos,
manuscritos, dados, videoclipes e imagens, além de conter dados administrativos de apoio a
instituicdo, como arquivo local de documentacéo, teses, dissertagdes, livros e outros (Bosso, 2011, p.
34).

Em um contexto atual, as universidades e agéncias de fomento sdo as instituices que
sustentam a producdo cientifica no pais e a adesao dessas instituicdes a filosofia aberta ou
movimento de livre acesso, garante a comunicacao cientifica no pais e o acesso pela
sociedade as produgdes intelectuais. Um dos aspectos a se pontuar, referente ao livre acesso
aos dados cientificos é a visibilidade tanto das pesquisas quanto dos autores, pois 0 acesso
aberto gratuito impulsiona significativamente a difusdo das pesquisas.

A gestéo e a visibilidade da informacao cientifica requerem que sejam consideradas as peculiaridades
e demandas do complexo ambiente de producéo e uso do conhecimento cientifico, pressupostos que
sdo implicitos na natureza do acesso aberto e dos repositérios institucionais. A maximizac¢éo do
impacto de resultados de pesquisas por meio do aumento do acesso a eles constitui a missdo maior
do Acesso Aberto, que encontra nos repositérios institucionais uma de suas principais estratégias
(Leite, 2009, p. 97).

Os repositorios institucionais configuram o principal meio para que o movimento de acesso
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aberto seja efetivado, sendo a visibilidade das pesquisas pressupostos do movimento de livre
acesso a producdo cientifica, estudos que versem a melhoria dos mecanismos de
compartilhamento dos dados cientificos possibilitando maior visibilidade desses dados, séo de
extrema pertinéncia para o compartilhamento e acesso a informacéo de modo ideal.

Cabe aludir os impactos do compartilhamento da producao cientifica. Como aponta Rosa
(2009) repercutem tanto para o reconhecimento da instituicdo a nivel nacional e internacional,
guanto aos pesquisadores e também para as pesquisas, que alcancam maior visibilidade tanto
no ambito da comunicacgéo cientifica quanto no acesso da sociedade como um todo ao que é
produzido pela academia.

Repositorio Institucional da UNESP.

O Repositério Institucional da UNESP, é desde 28 de fevereiro de 2013, gerido pelo Grupo
Gestor da Politica do Repositério Institucional Unesp (GRI-UNESP) que atua em conjunto com
a Coordenadoria Geral de Bibliotecas (CGB), Nucleo de Educacao a Distancia, Pr6 — Reitoria
de pés graduagdo, Fundacéo e Editora Unesp e a Agéncia Unesp de Inovagéo a fim de
desenvolver e implementar melhorias no ambiente.

O ambiente converge de maneira significativa a producéo cientifica da instituicdo com a
finalidade de armazenar, preservar e possibilitar acesso as pesquisas desenvolvidas pela
universidade. Ao emergir em sua pagina inicial é possivel observar algumas caracteristicas do
ambiente. O repositdrio oferece uma breve apresentacéo do Repositorio e informacdes
referentes ao auto-arquivamento de teses e dissertacdes, como na seguinte imagem:

Figura 1: Pagina inicial do Repositorio (Repositério Institucional Unesp, 2019)

o Busca Integrada <JERUESP
: ., )

) @ - REPOSITORIO
. O ¢ INSTITUCIONAL
'® @6 UNESP

portugués (Brasil) +  Entrar  Chat  Sobre

Apresentacéao
Em todo 0 Re O Repositério Institucional UNESP tem por objetivo armazenar, preservar, disseminar e possibilitar o
- acesso aberto, como bhem puklico global, & producao cientifica, académica, artistica, técnica e administrativa
Tipo de Produgan da Universidade
Data do documenta
Auter Autoarquivamento de Dissertagdes e Teses
Titulo
Falavra-chave Para iniciar sew autoarguivamento cligue em: Entrar

Para mais informagies acesse. €% Informagtes autoarguivamento
Entrar

Duvidas

Atigo (59283) Caso possua dividas consulte um bibliotecario (de segunda a sexta das 09h as 12h, exceto feriados):

Dissertagan de mestrado
(9937

Ainda na pagina inicial do repositério, como consta na figura 2, ao utilizar a opgao “rolar”
temos acesso a aos tipos de materiais disponiveis e o tipo de producéo convergidos no
ambiente dispostos de maneira diferente da barra de tarefas, como na imagem seguinte:
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Figura 2: Pagina inicial do Repositério (Repositério Institucional Unesp, 2019)
7S Tipos de materiais

Trahalho apresentsdo em everto
(52285

< Wier mais

Longo, Elzon [UNESP] (992)

lho de conch

Sdams, T, (632)
Biean, & (B35

e mals

2010 - 2018 (B9703)
2000 - 2009 (359591
1990 - 1999 (G533
1980 - 1989 (1507)
1970 - 1979 (240)
1967 - 1989 (2)

por [72277)

Total de registros: 116936

e (44635) Tipo de Produgéo

spa (552)

“er mais

Produgdo administrativa

Caordenago de Aperteigoamerto de Produgdo artistica
Pessoal de Mivel Superior (CAPES)
(19683) Produgéo cientifica

Funciagio de Ampara & Pesouisa do
Estado de &0 Paulo (FAPESP)
(1TERE

Producdo comemaorativa - UNESP 40 anos

Nesta segunda pégina (figura 2) encontra-se localizada a produgéo técnica e cientifica da
unidade. Observa-se a utilizagdo de cores na apresentagdo das tipologias e uma espécie de
tabela para a separacdo dos contetdos. A utilizacdo das cores evidencia os contetdos
disponiveis na parte central da interface.

Ao rolar mais a pagina séo evidenciadas mais informacdes referentes aos contetidos
convergidos, como na figura 3:

Figura 3: Pagina inicial do Repositério (Repositério Institucional Unesp, 2019)

Wer mais

Submissdes recentes

human (1807)

Brazil (1633) Estudo do teor de Acido oxalico em hortaligas e frutos, seu potencial de cristalizagio in vitro e
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nonhuman (1432)

O uso de elementos idiomaticos do berimbau em experimentagdes composicionais colaborativas

Miranda, Fernandno de Souza Universitate Estadual Paulista (UNESF), 2018) [Dissertacén de mestrado]

Medicing Veterindria - FMVZ (853) © presente trabalho aporta slgumas das principais técnicas idiométicas do berimbau brasieir, e demonstra coma estes elemertos foram
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Guinica - 19 (8517

Engenharia Mecénica - FEG (793)
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et mais

Universidade Estadual Paulista
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(10762) Macedo, Paula Delello (Universidace Estadusl Paulista (UNESF), 2017) [Tese de doutorado]

© ohjetiva deste trabalho foi avaliar os efeitos da aPDT (antimicrobial photodynamic therapy), com o fotossensibiizador Hipericina-glucamin

Universidade Estadual Paulista " N =
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© receptor do fator de crescimenta epidermal (EGFR) estd relacionads com & retomads da meinse induzida por estimulo gonadotréfico. Nas
Wt mais utlizames um inibider do EGFR (AG1476) para inibir & retomada da meiose durants a

Universidade Estadual Paulista
(UNESP), Intituto de Biocignciss,
Botucatu (7313)

Associagio entre complicagdes perioperatdrias e mortalidade, no seguimento de um ano, de pacientes

EETATISTIRAS submetidos a cirurgias de femur e guadril

Estatisticas de uso Leine, Fabin Castano Oliveira & (Universidade Estadual Paulista (UNESP), 2018) [Tese de doutarada]
Justificativa e ohjetivos: a populagén mundial estd vivenda maiz, incorrendo em aumento da incidéncia de doengas musculoesoueléticss com
FEEDS RSS necessidade cirirgica, sendo gue fratura de fémur (FF) e coxartrose (CXT) séo lesdes ...
[ rE=10 Predigio de rotas metabdlicas de enzimas utilizando aprendizado de maguina
B R3320 almeida, Rodrigo de Oliveira (Universidade Estadual Paulista (UNESP), 2018) [Tess de doutorada]

Enzimas s&0 uma clazze de broteinas resbonséveis por catalisar diversos tivos de reacfes cuimicas wreszertes em diterentes rotas
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Nesta Ultima parte pagina inicial do repositoério (figura 3), sdo disponibilizadas na parte

central da tela informacdes referentes as submissées mais recentes no ambiente. Os titulos
dos trabalhos s&o evidenciados por meio da utilizacéo de cores e ao lado na barra de tarefas
sdo apresentadas as principais palavras chave, programas de pés-graduacao e unidades da

Unesp.

Segue-se na figura 4 a interface de resultados mediante a busca do termo LGBT e as

principais caracteristicas e os recursos disponiveis, como na imagem seguinte:

Figura 4: Resultados de busca do Repositorio (Repositério Institucional Unesp, 2019)

cional UINESP f Buscar

Tipo de Produgéo

Diata do documenta
Autor
Titulo

Palavra-chave

RAIMHE CONTA
Ertrar

EXPLORE
Tipo
Dizsertagén de mestraco (154)

Trakalho de conclusio de curso
(57)

Tese de doutorado (56)
Artigo (18)
Livro (51

- Vet mais

Autor

Teixeira Filho, Fernando Silva
[LUMESP] (31

Toledo, Livia Gonsalves [UMESP] (51
Bessa, Juliana Cristing [UMNESP] (3)

- et mais

2010 - 2015 r293)

Traballio da conelusdo de curio

Trabaliio da conaiuedo ds curio

Buscar
Todo o Repositdrio v LGET Buscar
Exihir filtros
Exibindo os resuttados de 1 & 10 de 302 o

Documentario uma visao LGBT sobre a parada da diversidade de Bauru

Azevedo, Marcella Maria Mendenga de [UNESF] (2011-12-02) [Trabalho de conclusda de curse]
"Jullin e Mesguita Filho" Faculdade de Arguiteturs, Srtes e Comunicagio Departamento de
ComunicagEo Socisl Documentario "Ums viséo LGBT sobre a Parada de Diversidade de Baur”
Marcella Maria Mendonga de Azevedao...

Bauru—SP 2011 2 Marcela Matia Mendonga de Azevedo RE 833649 Documentsrio "Uma visdo
LGBT zobre a Parads da Diversidade de Baury" Projeto Experimental apresentado como
exigéncia parcial para obtencén do tiulo de

Revista Digital Applause

Cardinalli, Marcos Aurélio [JNESF] (2017-03-08) [Trabalhe de conclusio de curso]

© Projeto Experimental Applause & uma revista digital! editada para leitura em dispositivos
mdveis, Com foco Na comunidade LGBT+ (Léshicas, Gays, Bizsexuais, Transexuais, Travestiz,
Transgéneros & mais) a revista busca sbordar & temética de forma a..

Gayt

Santos, Jean Rodrign hiarques dos [UNESF] (2017-03-06) [Trabalha de sonclusdo de oursa)

While taking part of the exchange program in Mew York City between 2014 and 2015, you are
able to experience and have direct contact with the local LGBT community. The LGBT movement
of the ertire country was rocted in particular aress of Mew York..Em virtuce do intercémbio
realizado nos anos de 2014 e 2015 na cidade de Mova lorgue, nos ELA, foi possivel vivenciar
wérias experiéncias e ter um contato direto com o movimerto LSBT daguele pais como um todo, &

Ao efetivar a busca pelo termo LGBT, torna-se possivel identificar como o repositorio
disponibiliza os contetdos informacionais relacionados a tematica abordada na pesquisa.

Ao clicar sobre o item uma nova pagina € aberta, qual constam as informacdes especificas

referentes ao item selecionado, como pode ser visualizado na figura seguinte:
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Figura 5: Pagina de hospedagem do item selecionado (Repositério Institucional Unesp, 2019)

ca / Faculdade de Arquitetura, Arte: Con ic ¢ Public;

Gayt
Buscar no Repositéno
i Butar Resumo
= Buscar nesta colegdo Santes, Jean Rodrigo Marques dos & M ‘ihile taking part of the exchangs program in Mew York City betwesn 2014 and 2015,
ou are able to experience and have direct contact with the local LGBT community. The
Oriertador LGBT mowement of the entire country was rooted in partiular areas of New Yarc. It is
Henriques, Femanda & [ only unt i | you live in this great metropolis and coming inte contast with its members

that the idea of deweloping a tool relating to the LGET theme came to fruition. Praising
Dsta de publicasio and spreading this knowledgs of the culture is te be presented in the final thesis. This
Data do documenta 2017.03-08 joumey lead to GAYT. First, as an elaboration of visual identity for each neighborhaod
of Mew York. Second, expanding and constructing an application interface for

Tipa de Produgio

Futor Tipo smartphones and| (3
Titule Trabalho de conelusio de curso
Palavra-chave Em witude do intercdmbio realizado nos anos de 2014 e 2015 na cidade de Mova

lorque, nos EUA, foi possivel vivenciar varas experiéncias e ter um cortato direte com
o mowvimente LGBT daquele pais como um todo. A cultura deste movimento estd
Data do documents = G enraizada em certos pontos da grande metrdpole e foi justamente este contato advinds

b do intercdmbio que trouse @ ideia de criar e desenvolver algo relacionade ac tema,

Aer enaltecends e divulgands a cultura, para o projete final 3 ser apresentads entiie. Assim

Titule surgiu o GAYT, 3 principio come apenas a elaboragdo de uma identidade visual para os
baimos de Mowa lorque mas, posteriormente, winds a expandit-se e transformando-se
Palavra-chawe N )
na construgdo de uma interface de a o3
Bbrir arquivo

B 000905320 pdf (5 6180)

Como citar este documento

Entrar SANTOS, Jean Rodige Merques dos. Gayt. 2017. 88 f. Trabalho de conclusdo de curso
Direito de acessn (bacharelads - Design Grafico) - Universidade Estadual Paulista Jilis de Mesquita Filha,
Fonsss mberts Faculdads de Arquitetura, Artes = Comunicagdo, 2017, Disparivel em:

Estati sticas de uso <htp:ihdl handle netd1440/1 560215

Metadados

Exibir registre completa Falavra-chave

Estati sticas de aces=zo Pesscas LGAT

Aplicativos mbveis
Acompanhamenta de submissies Turismo

Cidades e vilas
Gays

Idiormia
Partugués

Este item aparece nas seguintes colegies
Trabalhos de Conclusdo de Cursa - FAAC

Como consta na figura 5, encontram-se informac¢des especificas do item como o titulo do
trabalho, os autores, a data em que o trabalho foi publicado, a capa em forma de icone,
tipologia do trabalho, op¢éo de download, se encontra-se de livre acesso e um link para os
metadados. Ao lado encontram-se o resumo do trabalho, este extraido do proprio trabalho em
inglés e portugués, a referéncia, palavras-chave, idioma e a qual colegédo o trabalho esta
submetido.

Na barra de tarefas abaixo do sistema de busca, como na pagina inicial do repositério
encontram-se possibilidades de busca em todo ambiente, seguida das indica¢cfes de busca na
colecdo onde o item se encontra, bem como estatisticas de uso e posteriormente informacdes
sobre o repositorio.

4 Design da Informacéo

Considerando o desenvolvimento das TIC e os diferentes ambientes informacionais disponiveis
na contemporaneidade, a recuperacédo, acesso e interagdo dos individuos com tais ambientes,
vém se mostrando como um importante aspecto deste novo panorama informacional a ser
estudado.

O DI se apresenta ao campo interdisciplinar da Ciéncia da informacéo, podendo ser
aplicado em ambientes informacionais ja existentes, pois oferece potenciais contribui¢cdes para
0 acesso, compartilhamento e visibilidade de contetdos informacionais. A interacdo entre o
individuo e o ambiente informacional disponivel, pode ser melhorada por meio do DI.

O Design da Informacao (Dl) trata de estudar a percepc¢ao e cognicdo humana para definir e criar
modelos visando & melhoria dos transitos de contetdos informacionais em diversos meios e
contextos; trata, por outro lado, da representacdo da informacao, de suas estruturas e codificacdo. Ao
atuar nas formas de recepcao e de producgéo de informacao, cria meios para facilitar o processo de
aquisicdo da informacao e do conhecimento, que se efetivam a partir dos sistemas de comunicagao,
sejam estes analdgicos ou digitais [...] (Jorente, 2015, p. 11).
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Cabe salientar que uma das principais ocupac¢des do DI, como apresentado por Jorente
(2015), é possibilitar a melhoria dos transitos de informagéo, com intuito de auxiliar no processo
apreensao da informacéo disponivel em um determinado ambiente.

Para tanto a busca por definir principios de DI tem permeado as discussdes no campo
cientifico dedicado a essa area como o0s estudos propostos por Pettersson (2012).

De acordo com o autor o DI pode ser aplicado a ambientes informacionais por meio de
principios basicos, possibilitando um sistema adequado para que os individuos consigam
assimilar informacdes de modo eficiente e eficaz, atendendo assim suas necessidades
informacionais. Assim, Pettersson (2012) estabelece uma série de principios de DI subdivididos
em quatro diretrizes como apresentado no quadro abaixo:

Quadro 1- Principios de Design da Informagéo (Adaptado: Pettersson, 2012, p. 171, tradug&o nossa)

Principios funcionais Principios estéticos
Definindo o problema Harmonia
Fornecendo estrutura Proporcéo estética

Fornecendo clareza
Proporcionando simplicidade
Fornecendo énfase

Fornecendo unidade

Principios administrativos Principios cognitivos
Acesso a informacao Facilitando a atencéo
Custos da informacéo Facilitando a percepcao
Etica da informacao Facilitando o processamento
Assegurar a qualidade Facilitando a memodria

A partir dos principios de DI elencados, torna-se possivel avaliar ambientes informacionais e
pontuar se 0 mesmo encontra-se em conformidade com um espago gue permite a apreensao
da informacéao disponivel.

5 Resultados encontrados

ApOs resgatar os principios de DI propostos por Pettersson (2012), torna-se possivel efetivar
uma analise pratica da aplicacao dos principios no ambiente em questéo.

Mediante a analise dos principios funcionais, considerando a primeira diretriz que
corresponde a um diagnéstico geral do ambiente e os objetivos pretendidos, deve-se
considerar a finalidade dos Repositérios Institucionais, suas possibilidades referentes ao
compartilhamento de dados e informagdes. Neste caso, como apresentado nas politicas do
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repositério, sua principal finalidade consiste em compartilhar a toda comunidade a producgéo
diversa constituida no &mbito da universidade.

A segunda diretriz corresponde a estrutura da informag&o apresentada, observa-se que as
informacdes estédo dispostas no ambiente de modo estruturado, sendo utilizado uma hierarquia
de cores e tamanhos de fontes, contudo o principal contetido apresentado na pagina inicial nao
corresponde a producéo técnica e cientifica constituida no ambito da universidade, mas sim a
apresentacdo do ambiente, informagdes referentes ao auto-arquivamento e meios de contato.

A terceira diretriz “Fornecer clareza” pode ser identificada por meio de recursos como a
utilizacéo de cores, fontes e disposi¢do dos contelidos no ambiente. Observa-se que é
presente no ambiente a utilizacdo de cores para evidenciar e estabelecer uma hierarquia entre
0s conteudos. As variacfes de tamanhos da fonte também evidenciam a hierarquia dos
conteddos.

A diretriz “fornecer simplicidade” implica a garantia de que os conteudos possam ser
apreendidos de maneira simples, ou seja, devem estar de facil entendimento a quem venha
acessa-la. A péagina inicial do repositério embora apresente hierarquias na apresentacdo dos
conteddos que podem ser visualizados através das cores e do tamanho das fontes, possui uma
grande quantidade de informag8es heterogéneas concentradas na pagina de apresentacgao.
Como pode ser visualizado na figura 1, em um Unico espaco localiza-se a apresentacao do
ambiente, informacdes referentes ao autoarquivamento e informacées de contato. Essa
caracteristica coloca em segundo plano a apresentacdo do contetdo produzido no ambito da
universidade, ndo contribuindo para o alcance dos objetivos do repositdrio.

Ao considerar a diretriz “fornecendo énfase” observa-se que recursos séo utilizados para
possibilitar o enfoque em determinados contetdos. A utiliza¢do das cores em determinados
campos os coloca em evidéncia. Observa-se também que o tamanho das fontes presentes nos
enunciados auxilia na visibilidade do que é apresentado. Ao efetivar a busca pelo termo LGBT,
observa-se que dentre os itens selecionados, o trabalho que apresenta na capa as cores da
bandeira que representa a comunidade LGBT fica em evidéncia em comparacdo aos demais
itens. A presenca de cores diferenciadas, e neste caso que possuem um significado e
representam a comunidade em questdo, possibilita uma maior visibilidade do item.

Por fim a ultima diretriz deste grupo a diretriz “fornecendo unidade” busca pontuar a
importancia de que todo o ambiente possuia uma coeréncia. Deste modo, identifica-se que a
pagina inicial do repositério apresenta seus contetudos de forma coerente. A utilizacao de
recursos para dar énfase, como as cores e os diferentes tamanhos de fontes seguem uma
linearidade. Contudo as informacdes contidas na pagina inicial ndo se apresentam de acordo
com o proposito do repositdrio correspondem a mensagens distintas centralizadas em um anico
espaco podendo confundir sujeito que venha navegar no ambiente.

Ao pontuar os principios estéticos e suas contribuicdes quanto a apresentacéo de
conteldos de maneira atrativa e agradavel, a primeira diretriz deste principio, a “harmonia” trata
de considerar a necessidade de que as informacgdes estejam harmonicamente organizadas no
ambiente, deste modo a relagdo harménica dos contedidos podem contribuir para a eficiéncia
na comunicacgdo de contetidos. Ao analisar a interface do repositdrio, considerando este
principio, identifica-se que ha um grande excesso de informacdes heterogéneas concentradas
na pagina inicial. A pagina de resultados de busca e a pagina do item selecionado apresentam
harmonia na apresentagdo dos conteudos.

Ainda no subconjunto de diretrizes dos principios estéticos, a proporgdo estética configura-
se como parte dos recursos de Design que permitem criar um ambiente agradavel, deste modo,
0 ambiente como um todo deve apresentar proporcao, unidade e harmonia ndo somente na
apresentacao dos contetdos, mas também, na hierarquia de cores, icones, figuras, entre
outros. As informacdes na pagina inicial e de resultados séo dividas em duas partes, sendo a
central contetdos gerais e resultados de busca e uma barra de tarefas no lado esquerdo. Ja a
pagina em que se localiza o item é dividida em trés partes, sendo elas a barra de tarefas a
esquerda seguida de informagfes referentes aos produtores do trabalho, tipologia, capa, entre
outros e a terceira o resumo do trabalho, referéncia e palavras-chave. Observa-se que o
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ambiente em questdo se apresenta esteticamente harmonioso quanto as suas cores, contudo
como ja pontuado, o excesso de conteddos heterogéneos prejudica tanto a harmonia quanto a
proporgédo estética.

Como ultimo grupo de principios de DI, encontram-se 0s principios cognitivos, quais tratam
da percepcéao do sujeito com 0 ambiente e contetdos apresentados. Sendo uma das principais
caracteristicas do DI a adequacao de conteldos e ambientes informacionais considerando as
necessidades dos individuos que venham acessar tais informac¢des, 0s principios cognitivos
implicam bons resultados da interacdo, comunicacao e apreensao de conteddos entre sujeito e
ambiente informacional.

Deste modo, o primeiro principio dessa diretriz, facilitar a atengdo concerne em evitar a
dispersao dos sujeitos mediante as informacdes apresentadas, possibilitando uma boa
apreensao dos conteudos. Identifica-se que embora a interface do repositorio utilize cores,
hierarquias e textos, a heterogeneidade das informacg@es dificultam a atencéo e a
encontrabilidade da informacéo.

A diretriz “facilitando a percepgao”, que configura uma boa percepgéo do ambiente e dos
recursos e contetdos oferecidos, de modo a facilitar a encontrabilidade dos contetidos
disponiveis também é fundamental para a eficiéncia e eficacia de um ambiente. Constata-se
mediante a imersdo no ambiente que a hierarquia existente e o jogo de cores auxiliam na
percepcdo do ambiente, contudo a falta de informag6es com campos especificos dificulta a
percepcao dos conteddos oferecidos. Nesse sentido torna-se necessario um grande esforco
para compreender a dindmica do ambiente e a disposi¢do dos contetdos. A pagina de
resultados de pesquisa permite uma boa assimilacdo dos conteldos recuperados, todavia o
item que apresentou cores correspondentes as da bandeira LGBT facilitou a identificacéo do
item quanto trabalho relacionado a temética buscada.

A diretriz “facilitando o processamento mental” alinha-se a diretriz anterior. A ndo existéncia
ordem na disposicao dos conteddos, mantendo os aglomerados em uma Unica pagina, como
as informagdes dispostas na pagina inicial, dificultam o processamento mental, além de que,
informacdes relevantes como o sistema de buscas e os materiais convergidos nos ambientes
necessitam estar em evidéncia, considerando o objetivo do repositdrio. As demais paginas
analisadas oferecem boas condic¢des para o processamento das mensagens.

Por fim a diretriz facilitando a memaria, em convergéncia com as anteriores citadas, trata da
possibilidade de memorizacéo da dinamica do ambiente, desse modo, observou-se que a falta
de recursos iconograficos e imagéticos dificulta a memorizagao dos conteddos, bem como, a
falta de uma organizacdo mais homogénea na pagina inicial, ndo concentrando muitos
conteddos informacionais.

As péginas de recuperacédo dos itens e de acesso detalhado ao item selecionado
apresentam boa facilidade em memorizar a dindmica organizacional do ambiente, contudo a
presenca de cores e ou icones que possibilitem a identificagdo mais rapida dos conteddos
podem auxiliar na memorizacao.

Ao aludir os principios de DI propostos por Pettersson (2012) identificou-se suas
preponderantes contribui¢cdes para o compartilhamento e visibilidade de trabalhos convergidos
em diversos ambientes Web. Quanto ao aspecto formal, identificou-se na pagina do repositério
a presenca de grande quantidade de contetidos distintos o que dificulta os processos mentais,
intuitivos, ou de memorizacdo, bem como a encontrabilidade e usabilidade dos recursos
disponiveis.

Como um dos principais resultados da atual pesquisa identificou-se a necessidade de um
modelo para construgdo desses ambientes, com base nos principios de DI. Nesse modelo pode
prever-se o uso de recursos de DI, como a utilizacdo de icones, cores, fontes entre outros, que
possibilitam adequar a informacao, referente as producdes relativas a temética LGBT,
diversidade de género e sexualidade aos sujeitos informacionais. Por exemplo, o uso de icones
ou cores representativas como as identificadas na bandeira que representa a comunidade,
contribuindo para que o item documental seja evidenciado. Este recurso possibilita, portanto, a
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sua identificacdo de modo mais rapido, bem como a sua memorizagdo e o processamento
cognitivo envolvidos no acesso.

6 Consideracdes

Estudos no campo da Ciéncia da Informacéo e disciplinas correlatas que versam a criacdo dos
repositérios, bem como as contribui¢cdes do DI e suas bases conceituais e aplicagdo pratica em
ambientes informacionais digitais, com foco em tematicas que possuem pouca visibilidade sdo
necessarias.

Embora trabalhos referentes a tematica LGBT, diversidade de género e sexualidade
apresentem um crescimento nestes ambientes, a quantidade de trabalhos convergidos
corresponde um ndmero muito baixo se comparado com o total de itens convergidos nos
repositorios. E pertinente pontuar que a abordagem dessas tematicas em ambientes
académicos, configura um panorama contemporaneo, sendo um fendmeno bastante atual.

Cabe salientar que o DI oferece subsidios para que os contelidos convergidos no ambiente
sejam evidenciados ou ndo, deste modo, o profissional atuante neste campo deve
compreender as demandas sociais informacionais e adequar o ambiente de acordo com as
necessidades, bem como, identificar que determinadas teméticas possuem demandas
diferenciadas e caréncias e serem supridas. Nesse sentido, séo necessarios esforgos para que
meios sejam encontrados e problemas sejam solucionados.

Pontua-se, assim, a importancia de que profissionais da informagdo desenvolvam e
aprimorem competéncias em DI, considerando que este campo do conhecimento concerne de
modo pontual a atuacgdo dos profissionais da informacgéo enquanto mediadores de informacdes.

Por meio da andlise da aplicacéo pratica do DI no repositério, tornou-se possivel identificar
as contribuicdes desse campo do conhecimento para a visualizacdo de dados convergidos no
meio digital e, em especifico, para a visibilidade de pesquisas relacionadas a tematica LGBT,
diversidade de género e sexualidade em repositorios.

A caracteristica dindmica do DI torna possivel identificar os principios adequados, a sua
aplicagdo em repositorios e configura um campo de estudo para a construcéo eficiente e eficaz
desses espacos, de modo que venham a cumprir sua principal funcao de compartilhamento de
conhecimentos e contribuir para eliminacdo da ignorancia sobre a diversidade sexual e de
género.
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