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O artigo apresenta alguns aspectos explorados sobre a educacao publica no ensino médio, contexto e
problemas, conceitos do design para educacgdo, design da informacdo e design instrucional, e o
desenvolvimento do projeto que tem como objetivo de gerar novas ferramentas de que auxiliem no
combate ao desinteresse dos alunos dentro da sala de aula. O projeto Uped!, foi desenvolvido através da
sustentagcdo em pesquisas de campo, andlises de similares e a metodologia de Munari (1981) com apoio
de ferramentas de arquitetura da informag&o, obtendo como resultado materiais impreso e digital para o
ensino e aprendizagem, que proporcionem a interacdo entre alunos e professores e potencializem a
capacidade de compreensdo dos contetidos de histéria do primeiro ano do ensino médio de escolas
publicas.

design for education, graphic design, information design, history, education

The article presents some aspects explored about public education in high school, context and problems,
concepts of design for education, information design and instructional design, and the development of the
project that aims to generate new tools that help in the fight against students' lack of interest within the
classroom. The Uped! Project was developed through the support of field research, similar analyzes and
Munari's methodology (1981) with the support of information architecture tools, resulting in printed and
digital materials for teaching and learning that provide the interaction between students and teachers and
enhance the ability to understand the contents of history of the first year of high school public schools.

1 Introducéo

A educacao no ensino médio compreende jovens de 15 a 19 anos, e 84% dos matriculados
dependem do ensino publico (MEC, 2006). Segundo o IDEB, nos ultimos anos a maior
preocupacéo é com o aumento da taxa de desisténcia e reprovacao.

A maioria dos alunos afirma ter dificuldade de memorizar as informagdes, pratica comum
nas escolas, o que prejudica o desempenho e interesse escolar, pois o desinteresse é
diretamente ligado a dificuldade de aprendizagem e resultados negativos em disciplinas
especificas (Krawczyk, 2009). Hoje existem diversos meios de ensino, mas também muitas
barreiras para os alunos da rede publica.

O design pode proporcionar novos meios para auxiliar professores e alunos na busca por
uma educacao mais completa, principalmente através do design da informacao, que segundo
Fernandez Landreada (2004) proporciona a organizacao e estrutura dos contetdos e ndo sé o
acesso a informacéo. Sendo ele entdo, o principal meio a ser explorado para o
desenvolvimento deste projeto.

2 A Educacéo

De acordo com pesquisas, 0s principais motivos para a desisténcia ou infrequéncia escolar sdo
problemas familiares, dificuldades em conciliar atividades escolares e trabalho, a desigualdade
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social, fracasso anterior no ambiente escolar e falta de estimulo. (Costa Silveira; Tibirica, 2010
como citado em Costa, Guimaréaes, Rocha, 2015)

Nemi (2009) afirma que néo é de hoje que o ensino de Histdria nas escolas é visto como
matéria decorativa, porém o ensino de Histéria ndo pode reduzir-se a memorizagéo dos fatos,
pois cabe a histéria dar uma perspectiva da evolugédo da humanidade com o objetivo de fazer
os alunos compreenderem melhor o mundo presente (Moreira, 2001).

Sabe-se que a vivéncia destes jovens se d4 num ambiente cercado pela tecnologia e redes
de informacéao, e costuma-se dizer que o0s adolescentes tém grande facilidade para incorporar
0S Novos recursos tecnolégicos, mas isso nao significa que o facam de forma critica e
produtiva. O desafio da escola néo é protegé-los da tecnologia, mas prepara-los para usufruir
dessa experiéncia. (Krawczyk, 2009, p. 26).

Vemos nos dias hoje, os acervos bibliografico baseados em livros didaticos, poucas vezes
outros tipos de materiais sdo mencionados como relevantes no acervo das escolas (Krawczyk,
2009, p.27), mas através do design podemos buscar respostas que contribuam para a
mudanca, ndo s6 da forma de apresentacéo, mas de interagdo com os conteldos.

3 Design

O design propde métodos de solucionar um problema, e esta solu¢éo tem como objetivo gerar
melhoria na qualidade de vida do usuario (Munari, 1981), e quando aproximamos o design com
a educacédo estamos arquitetando a constru¢do de uma perspectiva social, centrada em
principios de design (gréfico e instrucional) que possam contribuir com as praticas
educacionais (Coutinho, Lopes, 2011, p. 1).

O design instrucional tem como objetivo a acéo intencional e sistemética de ensino que
envolve processo de identificar um problema de aprendizagem, avaliar e implementar uma
solucao, a fim de promover a aprendizagem humana (Filatro, 2008, p.18), e colabora para a
estruturac@o de novos meios de ensino. Hoje no meio digital a linguagem grafica é utilizada
constantemente, entdo o enfoque educacional deve equilibrar o seu desenvolvimento com as
demais areas, pois para que se forme um individuo capaz, é necessario que sua percepc¢éao de
mundo esteja coerente com a realidade em que vive.

O design da Informacéo é area o design que trabalha a informacéo e linguagem gréfica, e
tem como objetivo construir informacg6es objetivas para alcancar resultados precisos,
possuindo ferramentas para construir uma mensagem visual, de maneira que a torne
compreensivel, tanto do ponto de vista grafico quanto informacional, de forma a otimizar a
compreensao de significado (Martins, Couto, 2008). Devemos compreender entdo, que o
design da informacgéo assume nos dias de hoje um papel fundamental em qualquer projeto de
design que visa facilitar a compreensédo da informagéo (Silva, Cruz, Passos, 2012).

Para Horn (1998) a infografia € como um dos principais modelos da linguagem gréfica,
como o tipo de discurso no qual se utiliza uma combinagdo de cédigos icénicos e verbais para
transmitir uma informacé@o ampla e precisa, e acredita-se que este recurso pode ser benéfico
quando aplicado em sala de aula, pois vai de encontro aos interesses e necessidades dos
alunos, e poderé ser utilizado, na disciplina de Historia, tanto como um aporte inicial quanto
como revisao de conteudo (Junior, Lisboa, Coutinho, 2011, p. 7).

4 Metodologia

Para compreender o contexto do ensino médio da rede publica, foi realizada uma pesquisa de
campo de carater exploratdrio, através de um questionario digital € uma entrevista semi
estruturada realizada em ambiente escolar com estudantes do ensino médio regular, EJA
(educacéo para jovens e adultos) e seus professores.
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O projeto foi desenvolvido segundo a metodologia de Bruno Munari (1981), seguindo as
etapas pertinentes ao contexto do projeto: definicdo do problema, Recolha de Dados, Analise

de Dados, Criatividade, materiais e processos e solugéo.

Foram também incorporadas etapas de design instrucional, como a analise de fatores
contextuais facilitadores e inibidores de aprendizagem e o mapeamento curricular, e arquitetura
da informacao, a organizacéo, rotulacédo e navegacao.

ApOs as andlises das pesquisas de campo, através do olhar de design instrucional,
destacou-se que todas as informacdes obtidas descrevem a luta entre contexto social e
ambicéo educacional destes alunos, que buscam na escola um alento para melhorar a sua
expectativa de vida. Levando a conclusdo de que a constru¢cdo de um material contextualizado
com a realidade atual da informagéo, é uma oportunidade para auxiliar os alunos a mudarem o
quadro de desinteresse escolar.

O desenvolvimento do projeto teve inicio com a exploracdo dos conceitos extraidos de
mapas mentais, e paralelamente foram consideradas diversas solugées, tanto econémicas
quanto funcionais, entre materiais impressos e digitais, que resultaram na escolha da infografia
através de banners impressos com interacéo através do aplicativo, como forma de solucéo
para o problema encontrado.

O mapeamento do conteldo, sele¢do e organizacgéo, foi realizada com auxilio de uma
professora que atua em escola publica, dando aula para os 3 anos do ensino médio e por isso
tem conhecimento do cronograma e tempo que as escolas dispde.

Andlises de similares

Os infograficos selcionados, de revistas populares, foram analisados segundo os cédigos
visuais de Jodo Gomes Filho (2003) (cromatico, tipogréfico, morfolégico e tecnolégico) e os
aplicativos, gratuitos, segundo as heuristicas 1 (Visibilidade do status do sistema), 2
(Compatibilidade do sistema com o mundo real), 3 (Controle e liberdade do usuario), 4
(Consisténcia e padrdes), 7 (Flexibilidade e eficiéncia de uso) e 8 (Estética e design
minimalista) de Nielsen (1995), por corresponderem a critérios de usabilidade desejaveis a
estes modelos de aplicativos.

Tanto infograficos quanto aplicativos foram analisados com o objetivo de obter inspiracéo e
verificar pontos a serem melhorados, tendo como resultado as considerac¢des do quadro 1.

Quadrol: Analise de similares.

Infograficos

Aplicativos

Pontos positivos

O material analisado possui uma
boa organizacéo, hierarquizagédo
e linguagem descomplicada, que
acompanhou claramente o
esquema de cores proposto e sua
intenc&o. Assim como
colaboraram para uma visdo de
leitura de contéudos em blocos
com comunicacao entre si.

Todos os aplicativos utilizam uma
linguagem simplificada para
explicar os contelidos, e tem uma
ordem cronoldgica a ser seguida.

Pontos a serem
melhorados

Algumas informacdes ofereciam
mais de um fluxo de leitura, o que
poderia confundir 0s usuarios em
alguns momentos.

O Unico aplicativo que apresentou
uma forma mais visual do
contéudo, transformou-o uma
ferramenta mais complicada a
ponto de precisar de um tutorial
proprio.
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5 O projeto

ApOs todas as analises, os conceitos de educacao e histéria foram explorados para uma
melhor compreensdo dos mesmos. Ambos foram decompostos através de mapas mentais que
levaram a conclusao de que a histéria ndo é tratada como o elemento que é, uma construcao,
um movimento infinito e universal, como a educacao, que é uma ferramenta de descoberta
constante de novas possibilidades, ou seja, nhdo existe um Unico resultado para a educacao
histdrica, sua atualizacéo é constante.

Esta definicdo resultou no termo upgrade educacional, (sigla Up+Ed), que descreve a
construcédo e melhoria constante do saber, e representa o projeto de forma clara e objetiva.

O uso do material impresso unido ao material digital foi a forma encontrada para criar uma
comunicacgao mais sutil entre a sala de aula e a tecnologia usada fora dela, pois a missdo do
Uped! Histéria é, o upgrade educacional, através do uso da linguagem grafica/visual, com foco
para a disciplina de histdria do ensino médio publico.

Os conteudos selecionados para o desenvolvimento tiveram como objetivo manter o projeto
mais proximo da realidade escolar, portanto foram baseados na Reestruturacao curricular do
RS (2016) e no material de aula de uma professora, docente de uma escola de ensino médio
Estadual de Cachoeirinha, e do livro didatico HISTORIA passado e presente volume 1 (2017),
que apos todo o processo foram entdo transferidos para a estrutura do material.

A decisd@o quanto ao formato dos materiais considerou que a tecnologia mobile é dominante
entre os jovens entre 15 e 25 anos, e mesmo jovens de baixa renda tém acesso a celulares
gue suportam aplicativos basicos de forma eficiente. A comunicagéo entre os meios sera
através do QR code, codigo composto por caracteres codificados com uma alta capacidade de
armazenamento dados.

Para viabilizar a produgéo dos banners a um custo acessivel e padrdo, as medidas foram
definidas segundo padréo das graficas, de 100x80cm. Para a organizagdo dos elementos e
transmisséo para o layout do aplicativo foi desenvolvido o grid, que possui 2 partes, cabecalho
e modulos de contetido. A composicao a partir dos grids proporciona ao material impresso uma
identidade, com diversas possibilidades de resultados.

Figura 1 — Cabecalho padao para Banner (2018).

Uped' H iStéI’ia X ANO - trimestre x

Pré Idade Idade
Historia Antiguidade Moderna Contemporanea

O conteudo selecionado contempla 2 tempos historicos, respectivamente separados em 2
banners.

Anais do 9° Congresso Internacional de Design da Informacéo | CIDI 2019 2569
Proceedings of the 9th Information Design International Conference

Anais do 9° Congresso Nacional de Iniciacdo Cientifica em Design da Informagéo | CONGIC 2019

Proceedings of the 9™ Information Design Student Conference



Coelho, M.A. & Thomazi, P.T. | Design para a educagéo: Projeto Uped! Histéria, uma ferramenta de
ensino para a disciplina de histéria no ensino médio da rede publica

Figura 2 — Resultado do Banner pré-histéria e antiguidade (2018).

Uped' Historia 1° ANO - trimestre 1

Pré Idade Idade
Histéria  Antiguidade Média Moderna

ONDE TUDO COMECOU?

ATRALOPHIIEEAL

Vestigios de
Fogueiras

Agricultura Holeadeira

O banner Pré-Historia possui 5 sub contetdos e sua ordem de leitura segue o modelo
tradicional, portanto a sequéncia de assuntos foi distribuida da esquerda para direita.

Textos e imagens selecionadas, foram organizadas entre estes blocos, utilizando um
esguema de cores predominantemente verde. Os icones e figuras foram desenvolvidos com
inspiragdo nos materiais dos conteldos.

As tipografias utilizadas séo da familia Roboto, Light e Condensed disponiveis no google
fonts, e a conexdo com o aplicativo é feita através do QR code. O material foi desenvolvido nos
softwares CorelDraw e Photoshop, e a impresséo grafica em banner padrao 100x80cm na
escala de cores CMYK.

Anais do 9° Congresso Internacional de Design da Informacéo | CIDI 2019 2570
Proceedings of the 9th Information Design International Conference

Anais do 9° Congresso Nacional de Iniciacdo Cientifica em Design da Informagéo | CONGIC 2019

Proceedings of the 9™ Information Design Student Conference



Coelho, M.A. & Thomazi, P.T. | Design para a educagéo: Projeto Uped! Histéria, uma ferramenta de
ensino para a disciplina de histéria no ensino médio da rede publica

Figura 3 — Resultado do Banner pré-histéria e antiguidade (2018).
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O banner Antiguidade possui 9 sub contéudos, organizados em uma mesma quantidade de
blocos, em laranja, seguindo o modelo de leitura tradicional. A distribuicdo exigiu menos
fluidez, para evitar que a leitura seja feita de forma incorreta. As tipografias e a conexao com o
aplicativo, e o desenvolvimento foram feitos da mesma forma do banner Pré-Histéria (Figura 2).

O aplicativo foi desenvolvido paralelamente aos banners, mantendo a linguagem dos dois o
mais proxima possivel. O primeiro contato com o material é feito em sala de aula, onde a
professora o introduz em aula e propde a inclusdo do aplicativo como ferramenta de estudo. O
aplicativo exige maior interacéo do que o material impresso, portanto foram pensadas diversas
situacdes de uso, e a melhor forma de oferecer uma ferramenta de estudo sem criar distracdes
desnecessarias.

Foram analisadas as interagdes do usuario com o aplicativo, a fim de melhorar a
experiéncia do mesmo, e assim, foi composta a rotulagdo e mapa de navegacgéo (Figura 4) das
acOes necessarias para que o aplicativo cumprisse sua fungéo.
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Figura 4 — Navegacéo do aplicativo (2018).
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LISTA DE CONTEUDOS LER QR CODE CONTATOS DO PROJETO COMO PODEMOS MELHORAR

EX
I I

CONTEUDOS AGRADECIMENTO

INiCIO LISTA DE CONTEUDOS PESQUISA

navegacao global ETEXTO u maGem |G

» ILUSTRAGAO D MENU FIXO
navegacao local

Para controle do usuario sobre o aplicativo, a parte superior possui uma barra fixa, com um
menu secundario a esquerda, e a opcao de escanear um QR code a direita. O menu principal
do aplicativo exibe todas as acdes possiveis de serem realizadas, totalizando 12.

Figura 5 — Tela inicial do aplicativo (2018).

=] O © = %l 2l 77% M 15:02

= [

LISTA DE CONTINUAR
CONTEUDOS ESTUDANDO

2 4

LER QRCODE ENTRE EM CONTATO
COM O PROJETO

(*)

0 QUE PODEMOS
MELHORAR?

SE QUEREMOS PROGREDIR, NAO DEVEMOS REPETIR A HISTORIA,
MAS FAZER UMA HISTORIA NOVA.

- Mahatma Gandhi -
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A composic¢édo das telas foi feita através do grid, segundo a regra de multiplos de 3, e a
organizacdo do conteldo foi feita pela transferéncia das informac6es dos blocos para a tela
com funcéo de rolagem continua.

A tipografia utilizada permanece a mesma, familia roboto, assim como as cores, tendo como
resultado a obtenc&o de materiais que cumprem sua funcdo. A relacéo professores-banner
mais alunos-aplicativos, gera uma troca de experiéncias que sé tem a colaborar com 0 meio
escolar, e proporcionar que a escola amplie o contexto tecnoldgico.

6 Consideracdes finais

Através desta pesquisa foi possivel perceber as dificuldades do ambiente educacional publico,
porém, a dedicacdo de muitos professores, e o desejo de crescimento de muitos alunos,
possibilita que projetos como esse sejam viaveis.

A sensacéo de incapacidade dos alunos em relacdo a aprendizagem é extremamente
desmotivante, e causa um desligamento gradual do jovem com a escola. Portanto, fazer a
diferenca através da inovacédo da relacao deles com o estudo pode mudar o futuro dos
mesmos.

A pesquisa e desenvolvimento do projeto, a partir do design com foco na educacgéo,
apresentou diversas ferramentas e possibilidades de criacéo de objetos de estudo voltados
para a experiéncia dos usuarios, mas ressalta-se que o projeto foi e deve ser desenvolvido em
parceria com um profissional da educacédo de ensino publico, visando garantir a qualidade dos
materiais produzidos.

O design da informacéo e o design instrucional, sdo campos ainda promissores a serem
explorados e utilizados como ferramenta social ha constru¢éo de uma educacéo de qualidade.
A capacidade do design de mudar a perspectiva das pessoas é a chave para introduzi-lo em
ambientes onde muitos dos usudrios ndo percebem a ineficiéncia dos materiais existentes.
Com isso sugerem-se novas pesquisas no ambiente escolar em relagcdo a implementacéo de
materiais graficos visuais, assim como aplicativos feitos para a sala de aula, que busquem
respostas complementares para auxiliar o contexto das escolas publicas. A futura programacao
do aplicativo e seu teste em sala de aula serdo de grande importancia para a validacao deste
projeto.
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