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Legibilidade visual para informac&o nutricional em rétulos de alimentos
Visual legibility for nutrition information in food labels
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O artigo apresenta estudo exploratério de referéncias a legibilidade da informagé&o nutricional dos rétulos de
alimentos em uma amostra de documentos legais e empresariais. Exploram-se legislacdes brasileira,
estadunidense, da Unido Europeia, da Australia e Nova Zelandia, e seus desdobramentos em trés
publicacBes especificas sobre a rotulagem de alimentos: um guia oficial nos EUA, A Food Labeling Guide,
publicado pela Food and Drugs Administration (FDA), uma cartilha Diretrices de legibilidad en la informacion
alimentaria al consumidor, produzida pela Federacién Espafiola de Industrias de Alimentacion (Fiab) e outra
cartilha, Legibility requirements for food labels, publicada pela Food Standards Australia New Zealand
(FSANZ). Sao relatados avangos alcancados nas negociacdes em favor de especificagdo direta de certos
elementos de legibilidade para a informacao nutricional em rétulos de alimentos. O artigo aponta a
necessidade de considerar sempre as habilidades dos segmentos de publico em processos publicos para
modificagfes em rotulos de alimentos e a conveniéncia de envolver também nesses processos profissionais e
pesquisadores das areas de design da informacéo, editoracao e jornalismo.

plain language, food labels, information design, scientific literacy

The article presents a study of references to the legibility of the nutritional information of food labels in a
sample of legal and business documents. Explores Brazilian legislation, US, EU, Australia and New Zealand,
and its development in three specific publications on food labeling: an official guide in the US, called ‘The Food
Labeling Guide’, published by the Food and Drug Administration (FDA), a business document called’ Diretrices
de legibilidad en la informacién alimentaria al consumidor’, produced by the Federacion Espafiola de
Alimentacién Industries (FIAB) and another business document, ‘Legibility requirements for food labels’,
published by Food Standards Australia New Zealand (FSANZ). They are reported progress made in the
negotiations in favor of direct specification of certain elements of legibility for nutrition information on food
labels. The article points out the need to always consider the skills of audience segments in public processes
for changes in food labeling and the convenience of also involved in these processes and professional
researchers from the fields of information design, publishing and journalism.

1 Introducdo

Rétulos impressos em embalagens de alimentos sdo conhecidos, reconhecidos e usados por
praticamente toda a sociedade e circulam mesmo em comunidades de baixo grau de letramento.
Uma parte do contelido desses rotulos € a informacao nutricional que, por sua importancia para a
saude, deveria ser expressa com os melhores recursos do design da informacao.
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Para este estudo, foi coletada uma amostra de documentos legais e empresariais,
brasileiros e estrangeiros, que se referem a elementos da legibilidade visual na informacéo
nutricional dos rétulos de alimentos, como recomendacdes ou exigéncias.

O artigo descreve as circunstancias de construcdo dos documentos e destaca que varia
neles o grau de precisdo nas recomendacfes e exigéncias para obtencdo de legibilidade. Indica-se,
em conclusao, a intencdo dos autores de construir um quadro de elementos favoraveis a leitura
rapida e compreensiva baseado em resultados de pesquisas realizadas com leitores.

2 Rotulos de alimentos como género textual

Uma das abordagens sobre os rétulos os coloca entre os denominados géneros textuais, sobre os
guais se debrucam estudos interdisciplinares que vao proporcionando elementos para a analise
dos géneros como rotinas sociais de nosso dia a dia e de aspectos do funcionamento da lingua em
conexdo com as atividades culturais e sociais.

Diferentemente de “artigo cientifico” ou “romance”, por exemplo, os rétulos estdo entre os
géneros que circulam entre toda a populagéo, tais como carteira de identidade, titulo de eleitor,
contas de luz e telefone, bulas de remédio, enderecos, convites, atestados, formularios. Esses
seriam géneros minimalistas, “em sua maioria muito breves e em grande parte ritualizados, rigidos,
pouco criativos e repetitivos em seus formatos...” (MARCUSCHI, 2011).

Os géneros minimalistas seriam formas organizadoras da vida social e indicadores de
relacdes de poder e fatores de hierarquizacao do poder. Em boa medida, seriam “géneros
poderosos como os documentos que séo altamente usados e nunca produzidos por quem os usa”
(idem). Na visdo de Marcuschi, a populagdo em geral, e em particular as comunidades de baixo
nivel de letramento, mais consomem do que produzem géneros textuais e entre 0s mais
consumidos por todos estdo os géneros minimalistas.

Como todo género textual, o rétulo contém texto para ser lido. O rotulo de alimentos
usualmente contém texto composto de letras e sinais gréficos, impresso em suporte de papel,
lAmina de plastico ou metal, materiais mais comuns das embalagens. Esse texto dos rotulos
aparece disposto em varias conexdes com outros elementos visuais, do préoprio rotulo e da
embalagem, a serem percebidos e interpretados por diferentes publicos.

As informacdes sobre os alimentos muitas vezes aparecem dispersas pela embalagem,
como pecas desconexas. No Brasil, a assim chamada informagé&o nutricional aparece como tabela,
separada da lista de ingredientes, por sua vez separada de outros elementos informativos, como o
simbolo para transgénico, as alegacdes de sem gliten, sem lactose, sem adi¢cdo de agUcares, diet
ou light, entre muitos outros.

A visibilidade é o elemento mais ébvio da legibilidade. Abaixo de certo corpo (tamanho) das
fontes (tipos de letras), mesmo uma pessoa com étima visdo ndo seré capaz de ler. A maior parte
das informaces nutricionais nas embalagens de alimentos apresenta textos compostos em corpos
nao legiveis, motivando até supermercados a oferecer lentes de aumento para uso dos
consumidores. Destaque-se ainda que certas combina¢es de baixo contraste entre as cores das
letras e do fundo na pratica podem também impedir a leitura. Essas duas condi¢des, se impedem a
leitura de pessoas com boa visdo, mais impedirdo aquelas com deficiéncias visuais.

Segundo estimativas do Conselho Brasileiro de Oftalmologia, 14 milhdes de brasileiros tém
alguma deficiéncia visual reversivel em funcao de erros refrativos — miopia, astigmatismo,
hipermetropia e presbiopia, por exemplo. Esses problemas, que podem ser corrigidos por 6culos,
seriam a principal causa de baixa viséo e a segunda causa mais comum de cegueira em todo o
mundo. Outras condi¢des, como catarata e glaucoma, prevalentes entre as camadas mais idosas
da populacao, também reduzem a capacidade de visdo (CBO, 2015).

Ailuminacdo do ambiente pode ser também um fator favoravel ao conforto da leitura ou
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uma situacgéo dificultadora. Nas cidades maiores, grandes mercados contam com farta iluminacao,
0 que nem sempre acontece nos pontos de venda menores. Este artigo considera apenas a
legibilidade visual da informagao nutricional nos rétulos de alimentos, mas seus autores
reconhecem a enorme importancia e urgéncia de estudar outros elementos do texto dos rétulos de
alimentos que conviria transformar para favorecer a leitura proficiente, tendo por base o
conhecimento do nivel de habilidades do publico relacionadas a alfabetismo, letramento,
numeramento, letramento em salde e letramento cientifico.

A leitura proficiente permite obter amplo acesso independente a informacéo,
compreendidos ai os conhecimentos essenciais para o desenvolvimento pessoal e 0 exercicio da
cidadania, que incluem fazer boas escolhas de alimentos que favorecam a promocéo da saude e
nao agravem determinadas condi¢cdes como obesidade, hipertensao e diabetes, bastante comuns
no Brasil.

E preciso registrar que, em pesquisa recente intitulada “Indicador de letramento cientifico”,
48% dos entrevistados afirmaram “ter muita dificuldade” ou “ndo ser capaz de” interpretar dados
cientificos incluidos nos roétulos de produtos alimentares como tabela nutricional e composicéo, por
exemplo. Entre os mais alfabetizados, esse percentual ainda é alto, pois cerca de 35% dos mais
letrados “ndo seriam capazes” de interpretar os dados nutricionais (ABRAMUNDO, 2014).

No caso de rétulos de alimentos, a populagdo em geral esta exposta a eles, os reconhece e
os “consome”, sendo raros 0os segmentos sociais que os “produzem”. Do lado da produgdo dos
rétulos de alimentos estdo os empresarios que tém grande poder sobre a enunciagdo desses
rétulos, apenas parcialmente orientada ou limitada por legisla¢éo ou por determinacgdes de 6rgdos
publicos responsaveis pelo bem social “salde”. Na correlagédo de forgas sociais e econdmicas, ha
pressdes para tornar os rotulos mais permeaveis a introducao de itens de interesse dos
consumidores e a uma formulag&o comunicativa mais eficaz diante das possibilidades de leitura e
compreensdao dos diversos segmentos de publicos.

As pressdes sobre os fabricantes de alimentos processados e ultraprocessados podem ter
inicio em muitas acoes:

o de profissionais das areas da saude e juridica sensiveis aos apelos de segmentos da
sociedade;

e de uma instituicdo de defesa do consumidor como o Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (ldec), ao promover cursos e seminarios como “Alimentacdo como um
direito: o papel da regulacdo e o codigo de defesa do consumidor”;

e de uma campanha de maes de criancas alérgicas, como a campanha “Pde no rétulo”
<poenorotulo.com.br>, formada por “familias mobilizadas por informagdes claras nos
rétulos dos alimentos”;

e de alertas como os do canal “Do Campo a Mesa” <canaldocampoamesa.com.br>, em
gue a jornalista e mestre em saude publica Francine Lima analisa sistematicamente os
rétulos de alimentos informando a veiculagdo, neles, de meias verdades e eventuais
mentiras, especialmente quanto aos ingredientes.

e Francine Lima (2014), estudando a possibilidade da promocéo de alimentacdo
saudavel por meio dos rétulos, faz uma revisdo extensa de estudos que relacionam a
rotulagem a diferentes publicos e que buscam saber como se d& o relacionamento de
segmentos dos publicos com a rotulagem dos alimentos

A pesquisadora nota que “no mundo todo o interesse do consumidor pela informagao
nutricional nas embalagens, em sua capacidade de compreenséo dessa informacéo e 0 uso que
ele faz dela constituem uma problematica relevante para a salde publica. Diversos estudos
revelam resultados pouco animadores, sugerindo que a informacao nutricional tal qual as
legislacbes a preveem néo é suficiente para orientar a escolha de alimentos mais saudaveis.
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Alguns autores concluem que a solugdo estd em educar os consumidores. Outros acreditam que é
preciso modificar a rotulagem.” (LIMA, 2014). Em recente entrevista, Lima defende a modificagéo
da rotulagem, com textos bem redigidos, com “infograficos que resumam as informagdes mais
importantes, imagens que testemunhem os fatos, diagramac&o criativa que destaque o que deve
ser destacado” (LIMA, 2014).

Embora a analise proposta neste artigo concentra-se sobre a legibilidade do recorte de
informacao nutricional dos rétulos, consideramos pertinente mencionar a davida sobre a eficiéncia
do nutricionismo que embasa a producédo dessa informacédo. Como aponta Francine Lima, o
nutricionismo descreve os produtos alimenticios com base em seus nutrientes, ignorando a forma
como os componentes desses produtos foram combinados. E alerta: “Se nao foi a terra que fez a
combinacédo, e sim uma industria, ndo podemos assumir que o balanco de nutrientes diz tudo
sobre ele, nem que essa combinagéo é segura ou suficientemente nutritiva” (LIMA, 2015).

Em sua pesquisa sobre bulas de medicamentos, Patricia Fujita (2009) aponta alguns
elementos da apresentagdo visual comuns nesse género textual, que acreditamos ocorrerem
também com os rétulos nutricionais. Segundo Fuijita, tais elementos podem “impedir o acesso dos
pacientes e/ou usuarios, as informacdes, e consequentemente acarretar no uso equivocado do
medicamento, colocando a saude dos pacientes e/ou usuarios em risco” (FUJITA, 2009).

Para a pesquisadora, o corpo tipografico, o espagamento entre linhas, o “uso excessivo de
caixa alta e/ou negrito, tamanho das colunas e alinhamento justificado do texto”, “apresentagao
gréafica das informacdes (e.g. hierarquia tipografica, separacéo das informagdes)” e transparéncia

do papel séo graves problemas de legibilidade para o publico (idem).

Deficiéncias de legibilidade podem afetar na eficacia e/ou dificultar a leitura da bula pelos
pacientes e/ou usuarios. Nesse sentido, Fujita ainda aponta que é possivel afirmar que os
problemas relacionados & apresentacdo grafica do conteddo da bula podem impedir o acesso dos
pacientes e/ou usuarios, as informacdes, e consequentemente acarretar no uso equivocado do
medicamento, colocando a saude dos cidaddos em risco.

3 Documentos legais e empresariais sobre rétulos de alimentos e legibilidade visual

Embora a boa legibilidade visual seja importante para a leitura e a compreenséo das informacdes
nutricionais dos rétulos de alimentos, ela ndo é suficientemente exigida nem aplicada. O
termo/expressao pouco ou quase nunca aparece na legislagdo sobre alimentos, embora o mais
importante forum sobre alimentagc&o nos dé alguma pista. Trata-se do Codex Alimentarius, criado
em 1963 para proteger a saude dos consumidores e assegurar praticas equitativas no comércio
internacional e regional de alimentos.

3.1 Alegislacéo brasileira e o Codex Alimentarius

O Codex Alimentarius “é um férum internacional de normatizagédo do comércio de alimentos
estabelecido pela Organizacéo das Nac¢des Unidas (ONU), por ato da Organizacao para a
Agricultura e Alimentacéo (FAO) e Organizacdo Mundial de Saude (OMS)” (MAPA, 2014).

Nele, hd um trecho sobre a legibilidade, intitulado “Principles and criteria for legibility of
nutrition labelling”, e que aponta cinco itens relacionados ao tema, a saber:

¢ As informacdes nutricionais devem ser apresentadas em um formato numérico, e em
forma de tabela. Onde ndo houver espaco suficiente para um formato tabular, tais
informacdes podem ser apresentadas em um formato linear.

e Elas devem ser aparecer em ordem especifica, desenvolvida pelas autoridades
competentes e devem ser consistentes em todos os produtos alimentares.
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e O tipo de fonte, estilo e tamanho minimo, bem como o uso de mailsculas e miniUsculas
devem ser considerados pelas autoridades competentes para garantir a legibilidade da
rotulagem nutricional.

e Espera-se um contraste significativo entre o texto e o fundo, o que favorece a
legibilidade das informacdes.

e A apresentacdo numérica das informacées nutricionais deve estar em conformidade
com as disposi¢des da Secao 3.4. (FAO, 1985, traducdo nossa).

Uma breve leitura mostra que tais itens ndo estdo sendo conceituados tampouco
detalhados, Séo, de fato, alguns principios basicos de aplicagcao de formato, apresentagéo da
tabela nutricional, fontes e contraste. No entanto, esses sédo conceitos ja consolidados que, se
acompanhados com uma série de exemplos, enriqueceriam bastante o Codex.

No caso do Brasil, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), um os 6rgaos
responsaveis pela fiscalizagcao da area de alimentos e bebidas, a questéo da legibilidade também
pouco aparece. Em sua Resolugdo RDC n° 259, de 20 de setembro de 2002, que aprova o
regulamento técnico sobre rotulagem de alimentos embalados, ha a expresséo “realce e
visibilidade adequados”. Ela é usada para delinear vagamente tamanho de letras e fundos nas
embalagens de produtos alimenticios. (ANVISA, 2002).

Dez anos mais tarde, em outra resolugéo, a RDC n° 54, de 12 de novembro de 2012, que
dispde sobre o regulamento técnico quanto a informacao nutricional complementar, surge a palavra
“legibilidade”. Nesta RDC, aparece 17 vezes a expressao “visibilidade e legibilidade da informacao”,
mas sem qualquer menc¢ao de conceitos precisos proprios das melhores praticas da editoragéo e
do design da informagéo (ANVISA, 2012).

Voltando ao que o Codex enumera como principios, diversas organizagfes internacionais
ligadas a area da alimentacgdo e da saude foram contribuindo para tentar conceituar, ainda que de
maneira bastante timida, critérios de legibilidade das informacdes nutricionais dos rétulos. A seguir,
serdo apresentadas algumas dessas contribuigcdes.

Um dos documentos mais importantes sobre legibilidade em rétulos de alimentos foi
proposto em reunido do Codex Committee on Food Labelling (CCFL), grupo multidisciplinar e
multinacional da European Comission que trata de segurancga alimentar. A reunido, realizada em
maio de 2011, gerou uma lista de recomendacfes quanto a legibilidade para as informacgdes
nutricionais dos rétulos de alimentos. Os principais pontos da lista sdo:

e A rotulagem nutricional deve ser aplicada de tal maneira que ndo se separe do
recipiente.

e Arotulagem nutricional deve ser clara, proeminente, indelével, e claramente legivel pelo
consumidor em condi¢Bes normais de compra e uso.

¢ Quando o recipiente esta coberto por um invélucro, este deve proceder a rotulagem
nutricional. Caso ela seja impressa no recipiente interno, deve ser legivel através do
invélucro exterior e/ou ndo ser coberta pela capa exterior.

¢ As informacdes nutricionais devem ser declaradas em um formato numeérico e tabular.
Podera ser ponderado a outros elementos de formatacéo para melhorar a legibilidade.
Onde néo houver espaco suficiente para um formato tabular, podem ser apresentadas
em um formato linear.

e Tais informacdes devem ser declaradas em uma ordem especifica, desenvolvida pelas
autoridades competentes e deve ser consistente em todos os produtos alimentares.

e Espera-se um tamanho minimo de corpo de fonte. Um contraste significativo deve ser
mantido entre o texto e o fundo, de modo que as informacgdes sejam legiveis.
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e A apresentagdo numérica das informacdes nutricionais deve estar em conformidade
com as disposi¢des da seccéo 3.4 das OrientagBes sobre rotulagem nutricional
(CAC/GL 2, 1985).

e Para que a rotulagem nutricional de produtos de embalagens pequenas seja possivel, é
impossivel apresentar um conjunto minimo de nutrientes essenciais, de acordo com as
legislac@es vigentes. (EC, 2011, traducdo nossa).

3.2 Experiéncias na Europa

Outra iniciativa importante foi a do Parlamento Europeu que, em 25 de outubro de 2011, promulgou
o0 Regulamento n° 1169, no qual ha uma definicdo que nomeia varios elementos de legibilidade
sem, contudo, especificar os que seriam recomendaveis:

“a aparéncia fisica da informacao, pela qual a informacgao é visualmente acessivel a populagdo em
geral, e que é determinada por varios elementos, nomeadamente, o tamanho dos caracteres, o
espaco entre as letras, 0 espaco entre as linhas, a espessura da escrita, a cor dos caracteres, o tipo
de escrita, a relacdo entre a largura e a altura das letras, a superficie do material e o contraste
significativo entre os caracteres escritos e o fundo em que se inserem” (EC, 2011).

O mesmo documento aconselha um aprofundamento do tema, uma vez que:

“os rotulos dos géneros alimenticios deverao ser claros e compreensiveis, a fim de ajudar os
consumidores que desejem fazer escolhas alimentares mais bem informadas. Os estudos mostram
gue uma boa legibilidade é um factor importante na optimiza¢éo da influéncia que as informag6es no
rétulo podem ter sobre o publico e que a aposicao de informagdes ilegiveis no produto € uma das
principais causas de insatisfacdo dos consumidores com os rotulos dos géneros alimenticios. Por isso,
deveré ser desenvolvida uma abordagem global a fim de ter em conta todos os aspectos relacionados
com a legibilidade, incluindo o tipo de letra, a cor e o contraste.” (EC, 2011)

Foi a partir desta resolucdo do Parlamento Europeu que a Federacion Espafiola de
Industrias de Alimentacién (Fiab), associacdo que agrega as industrias alimenticias daquele pais
ibérico, langou em novembro de 2014 suas Diretrices de legibilidad en la informacién alimentaria al
consumidor.

Trata-se de uma cartilha “composta para elaborar orientagées que ajudem a entender todos
os aspectos relacionados a legibilidade”. No segundo capitulo, intitulado “Factores que influyen en
la legibilidad y recomendaciones a los operadores”, a associagéo sugere que trés caracteristicas
principais sejam consideradas:

e adisposicdo da informacao;
e afonte, a cor e o contraste e
e aembalagem e a impresséo.

A Fiab conclui que néo existe um design ideal para a disposi¢do da informagédo, mas ha
diretrizes importantes a se considerar. S&o elas: titulos e cabecos, blocos de informacao,
alinhamento do texto e uso de simbolos (FIAB, 2014).

Os titulos sao importantes, pois ajudam as pessoas a selecionar as informag6es, ou seja,
um bom titulo, como sugerem Assumpcéao e Bocchini (2006), € uma apresentacdo do que vai ser
lido. Além disso, separam os textos em blocos de informagédo. E os blocos, por sua vez, reinem
partes do texto que tratam do mesmo assunto. Quando os blocos sdo bem feitos, as pessoas
conseguem identifica-los e compreendé-los com mais facilidade.

Em relacdo ao alinhamento, a cartilha recomenda que o texto sempre seja alinhado a
esquerda. J4 em relacdo aos simbolos, h& icones e logotipos para muitos temas da area
alimenticia, por isso, sempre que possivel, devem ser adotados e sédo sempre bem-vindos, pois
categorizam as informacdes.
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O que essa cartilha traz de novo — e de bastante positivo para os estudos de design — é a
especificacdo de alguns critérios sobre corpo e altura da fonte e sua respectiva altura, o espacgo
entre os caracteres, 0 espaco entre as linhas, os tipos de fontes e os contrastes mais desejaveis
para os rotulos de embalagens alimenticias:

e no caso da fonte Arial, por exemplo, a altura varia de 2,5 a 2,7 mm (bem maior do que
costumamos observar nas embalagens brasileiras de produtos alimenticios). A
Resolucao n® 1169/2011 sugere que embalagens com area de impressao maiores de
80 cm? utilizem essas recomendacdes de altura de fonte. E para areas menores, tal
altura e corpo podem ser 10% menores, Nno mMaximo;

e 0 espaco entre letras deve ser de pelo menos um ponto entre seus caracteres;

e entrelinha maior que o corpo da fonte (por exemplo, para a fonte de corpo 6,
recomenda-se entrelinha de, no minimo, 7,2 pontos);

e guanto a escolha da fontes, recomenda-se o emprego daquelas sem serifa, com
nameros que se distingam facilmente, ja que eles podem ser pouco legiveis em muitas
fontes (com é caso dos nameros 6, 8 e 9 da fonte Arial) e

e no gue tange ao contraste, a cartilha recomenda cuidado redobrado com a associagéo
cores da marca/produto e textos do rétulo. Tal combinacdo pode ser prejudicial a
legibilidade. E essencial que o contraste entre o texto e o fundo seja tdo grande quanto
possivel (FIAB, 2014).

A cartilha também aponta cuidados com a impresséo e com o tipo de material utilizado. As
principais recomendacdes sao:

e dar preferéncia a superficies foscas;

e evitar imprimir textos sobre zonas com deformac¢des (como as regides de dobra) ou
superficies tridimensionais;

e evitar imprimir textos sobre areas que podem ficar expostas ao calor ou a luz;

e ter cuidado redobrado quando o material for reciclado, ja que costuma ser mais escuro
e pode apresentar problemas naturais de contraste (FIAB, 2014).

3.3 Alegislacéo estadunidense

Outras duas iniciativas para melhorar a legibilidade das informac8es nutricionais foram propostas
em 2013. A primeira foi a da Food Standards Australia New Zealand, com a cartilha Legibility
requirements for food labels. De maneira bem mais sucinta que a da Fiab, esta aponta como
principais critérios de uma boa legibilidade: redacdo sem rodeios, um design e impressao
indeléveis, além de um bom contraste entre a letra e o fundo da embalagem (FSANZ, 2013).

A segunda iniciativa surgida em 2013 foi A food labeling guide, guia editado pela agéncia
estadunidense que cuida dessa area, a Food and Drugs Administration (FDA), importante
contribuicdo para a especificacao de critérios de legibilidade de informacgéo nutricional dos rétulos.

O guia, publicado em seis idiomas — inglés, espanhol, arabe, hindi, chinés simplificado e
japonés —, resultou dos desdobramentos do Nutrition Labeling and Education Act, promulgado em
1990, que obrigava as industrias de alimentos a declarar de forma clara todos os ingredientes e
aditivos contidos em seus produtos.

Esse guia é um dos poucos documentos que propdem uma determinada redacdo, com
base em critérios de linguagem acessivel, e uma determinada programacao visual, a partir dos
critérios de design da informacao, para a tabela nutricional de todos os produtos alimenticios
produzidos e/ou comercializados nos Estados Unidos.
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Um dos pontos mais importantes em relacéo a legibilidade é a obrigatoriedade desses
elementos serem sempre impressos em letras pretas sobre o fundo branco.

O guia fornece um modelo geral de design de tabela nutricional (“Nutrition Facts”) e outros
modelos particulares (bilingue, para produtos que contenham mais de uma matéria-prima principal
etc.)

4 Conclusao

Neste artigo, a exploracao de documentos legais e empresariais sobre rotulagem de alimentos
identifica um movimento no sentido de especificar cada vez melhor, os elementos de legibilidade
que seriam imprescindiveis para facilitar a leitura e a compreensao das informacdes nutricionais
dos rétulos de alimentos.

Como vimos, sao demorados 0s processos de negociagao entre 0s governos, 0s Varios
setores da sociedade civil e os empresérios da industria alimenticia quando se trata de introduzir
modificacdes nos rétulos dos alimentos. Os géneros textuais ligados a esfera publica, como séo os
rétulos, geralmente apresentam-se como bastante estaveis, em sua organizacéo e fungées. No
entanto, “quanto mais um género circula, mais ele é suscetivel a mudancgas e alteragées por se
achar estreitamente ligado a uma moldagem social” (MARCUSCHI, 2011).

Causa admiracao a timidez das recomendacdes dos documentos descritos quando ja
existem pesquisas e experimentos que permitiriam o delineamento preciso de elementos de
legibilidade favoraveis a leitura da maioria das pessoas. Indica-se, em concluséo, a intengédo dos
autores de construir um quadro de elementos favoraveis a leitura rapida e compreensiva baseado
em resultados de pesquisas realizadas com leitores.

Grande parte desses elementos j& havia sido indicada como favoravel a leitura por Miles A.
Tinker (1969), Francgois Richaudeau (1969; 1989) e Collin Wheildon (1995), com base nos estudos
que realizaram com grupos de leitores de diferentes niveis de proficiéncia hos EUA, na Franca e
na Australia.

A observacdo dos movimentos internacionais (nos Estados Unidos, na Unido Europeia, na
Austrdlia e na Nova Zelandia) também sugere a aplicacdo de processos semelhantes no Brasil,
envolvendo estudiosos de &reas afins (como saude publica e nutricdo) e de areas correlatas (como
design da informacéo, editoracéo e jornalismo).
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