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Investigando projecdes: critérios para a analise de apresentacdes digitais
de slides
Investigating projections: criteria for analyzing digital slide shows

Renata Cadena, Solange Galvao Coutinho

apresentacao de slides, andlise, design da informacgéo

Neste artigo problematizamos a analise de apresentacdes digitais de slides sob a perspectiva do Design
da Informagdo. Inicialmente, discutimos acerca da pesquisa sobre apresentacdes de slides e dos raros
protocolos de andlise voltados para esse tipo de documento. Apresentamos o instrumento analitico que
elaboramos e que foi testado em uma investigacao envolvendo licenciandos em Letras e Ciéncias
Biologicas da UFPE, Recife, Brasil. Observou-se a sua validade para a avaliagao de slideshows, assim
como a sua grande versatilidade para estudos no contexto do design da informacgé&o, a despeito da
existéncia de categorias que poderiam ser suprimidas.

slide presentations, analysis, information design

This paper problematizes the analysis of digital slideshows from the perspective of Information Design.
Initially, we discuss research into slideshows and the few analytical instruments that exist regarding this
subject. We also present the analytical tool we have created, and which was tested in a study involving
undergraduates of Letters and Sciences at the UFPE, Recife, Brazil. We observed that the tool proved to
be both valid for evaluating slideshows and versatile for studies on information design, despite the
existence of categories that could be removed.

1 Introducéo

Estima-se que 350 apresentacdes digitais de slides (ADS) sao exibidas por segundo no mundo
inteiro (Parks, 2012), envolvendo 750 milh&es de usuarios se consideramos apenas 0 Microsoft
PowerPoint (Foley, 2010) — o principal software da categoria. Considerando a magnitude
desses numeros, fica clara a presenca dessa tecnologia no cotidiano das pessoas e que esse
artefato se mostra um importante caso para a observacéo de padrdes de configuracéo e
organizacgado de informag8es por publicos diversos.

Este artigo aborda o processo de construgcdo de um instrumento de analise para
apresentacdes de slides baseado, sobretudo, em investigacéo bibliogréafica e testado na
pesquisa de mestrado de Cadena (2014). Nela, o Modelo Exploratério de Intervencéo de
Design (MEID), uma metodologia para a formacéo de habilidades e conhecimentos de design
desenvolvida por Lopes (2014), foi aplicado a estudantes de licenciatura na criacdo de
apresentacdes de slides. Assim, foi necesséria a elaboracao de um instrumento de analise para
avaliar as apresentacfes de slides coletadas na pesquisa, uma vez que, na investigacédo do
estado da arte dos estudos sobre slideshows, ndo se encontrou nenhum protocolo ou modelo
de andlise adequado a pesquisas no ambito do Design.

Para comentar tal percurso, iniciamos discorrendo brevemente acerca das caracteristicas
das apresentacdes de slides, de forma a compreender as especificidades que a pesquisa sobre
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0 tema abrange. Em seguida, séo descritos os protocolos de analise que serviram como base
para a criagcdo do instrumento proposto. Por fim, ele é avaliado, visando uma contribui¢cao para
a pesquisa em Design sobre as apresenta¢fes de slides.

2 Por que estudar apresentacdes digitais de slides?

As ADS sao arquivos digitais formados por sequéncias de slides — telas com contetdos
multimidia, como textos, imagens, graficos, videos e sons. Esses arquivos sao criados em
softwares diversos e utilizados, sobretudo, para a proje¢édo de informacdes para grupos de
pessoas por meio de projetores digitais. As ADS emulam as antigas apresentacdes de
transparéncias e slides utilizadas principalmente no ambiente corporativo. A medida que a
computacéo grafica foi sendo aprimorada, a criacao de apresentacdes multimidia foi
possibilitada para qualquer usuario de um microcomputador, sendo geradas e utilizadas em
diversos meios sociais, inclusive na escola.

Elas possibilitam configuracdes diversas, explorando o espaco como recurso informacional.
Os softwares especializados na criacdo dos slideshows, como o Microsoft PowerPoint,
permitem a organizacdo de conteudos graficos diversos de forma ndo linear, diferentemente da
I6gica dos editores de texto.

Ha vérios tipos de slideshows, adequados a diferentes situactes, a exemplo dos slideshows
elaborados para homenagear aniversariantes e aqueles apresentados em congressos
académicos. Farkas (2006) acredita na existéncia de diferentes géneros de ADS, variando a
linguagem e o aprofundamento dado a informacé&o. Vieira (2011) enfoca os slideshows
pedagogicos, caracterizados pela didatizagdo dos contetdos e pelo forte aspecto multimodal
(ou seja, a informacéo é apreendida pelos canais visual e auditivo). Nossa atengéo incide,
justamente, no papel criador que o professor adquire ante as ADS pedagdgicas, projetadas
pelo préprio docente.

Ainda assim, as ADS recebem pouca atengcdo como objeto de estudo no campo do Design,
ressalta Farkas (2006), que também aponta dificuldades com a nomenclatura dos seus
componentes. Ele atribui os poucos estudos a complexidade do documento/evento
comunicativo — pois o artefato ndo apenas agrega midias diversas, mas também seu caréater
multimodal define que a apreensao total da informac¢éo pela audiéncia é resultante da jungéo
do que é projetado visualmente com o que € explanado oralmente.

3 O que é importante observar em uma ADS?

A analise do uso e da recepc¢éo das informagfes por meio dos slideshows s estara completa
com a captura do elemento oral. Considerando, contudo, que o nosso foco investigativo esta no
papel de originador de mensagens graficas por professores, e ndo, por exemplo, na recepgao
delas pelos alunos, nos eximimos de avaliar a fundo a mensagem oral que acompanhava as
apresentacdes investigadas.

Outra caracteristica dos slideshows € o carater linear e fragmentado em telas, tal qual um
livro, mas com particularidades como a repeticao de titulos (Vieira, 2011). E, enquanto o livro
didatico e outros recursos escolares sédo elaborados por designers, as ADS sé&o elaboradas por
profissionais que ndo receberam formacao especifica para gerar conteiidos de natureza
grafica. Assim, procura-se observar questdes como a variedade de midias utilizadas, a atencéo
a coesdo visual e o dominio técnico do professor.

O instrumento analitico que adotamos para nos basear foi adaptado de Wyatt-Smith &
Kimber (2005), que estabeleceram quatro critérios basicos para que docentes pudessem
avaliar slideshows elaborados por seus alunos, observando sua capacidade de selecionar
informacao, avalid-la e reconstitui-la num artefato auténtico e coeso. Os critérios séo: (a)
proficiéncia digital, que avalia a capacidade de uso e dominio da ferramenta; (b) coeséo, que
investiga a unificacdo estrutural e organizagdo das informacgdes; (c) conteddo, responséavel por
analisar a selegdo e sintese das informacdes; e (d) design, voltado para a avaliagdo da
representacao e harmonizac¢éo das informacgdes no espaco dado.
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Utilizando trés dessas categorias, Levy & Kimber (2009) construiram uma estrutura matricial
gue as considerava em trés niveis de analise de um set de slides: (a) o slide inicial, por ser
geralmente distinto do slideshow como um todo; (b) os titulos de cada slide, que sdo uma
pequena porgdo de texto em que se pode observar o contetido textual e a forma grafica; e (c) a
representacédo do conhecimento, isto €, como as mensagens sao estruturadas no slideshow
como um todo, desde a sua formatacao até a escolha das palavras. Nas células resultantes do
cruzamento das categorias com os niveis de andlise, ha perguntas que conduzem a avaliacdo
do pesquisador nos ambitos determinados (figura 1).

Figura 1: Tradug&o literal do instrumento de andlise de apresentag8es de slides elaborado por Levy & Kimber (2009)

“CAPA"DO
SLIDESHOW

= O autor usa ou manipula
um template ja existente?
Ou cria o seu proprio?

« Que efeito é criado pelo
tamanho e/ou escolha da
imagem e/ou estilo de
fonte?

» Os elementos dinamicos
foram eficazmente
utilizados?

TiTULO DOS
SLIDES

» 0 estilo de fonte é
apropriado para o topico/
énfase?

« As escolhas cromaticas sao
apropriadas/agradaveis
esteticamente?

« Que relevancia ou eficacia
tém os graficos ou
simbolos nos titulo(s)?

REPRESENTACAO
DE graficos contribuem para a

» A escolha de cor/template/

CONHECIMENTO
NO SLIDESHOW

construcao do significado
no texto?

« As imagens adicionam
impacto para a construgao
do significado?

« A apresentacao da
informacao engaja a
plateia/leitor visualmente
e/ou dinamicamente?

« A revelagao progressiva
de informagao sobre 0
topico contribui para o
engajamento da plateia
com a informagao?

« A capa é uma frase,
afirmacao ou conceito?

« A capa é descritivo,
informativo ou subjetivo?

» A capa coloca a audiéncia
em uma posicao
particular quanto ao
topico?

« A escolha de palayras é
informacional, conceitual,
questionadora ou...?

« Os titulos ajudam a
construir varios pontos de
vista sobre o topico?

» Como os titulos se
relacionam com o
usuario?

« Contetdo revela
profundidade/extensao do
conhecimento?

« Contelido revela a
capacidade do autor
de processar/procurar
multiplas fontes/
perspectivas?

« Contetido & bem
sintetizado?

« Contetido esta nas
préprias palavras do autor
ou foi copiado/colado de
outras fontes?

« As fontes sao citadas?

« O uso da linguagem é
proficiente?

O que um designer da informagé&o procura em um slideshow?

« As escolhas de cor, design
do template,imagens e
estilo de fonte ‘combinam’
com o topico?

« As escolhas de cor, design
do template, imagens
e estilo de fonte se
complementa/fundem/
entram em conflito umas
com as outras?

« Os titulos sao utilizados
em todo o slideshow?

« Os titulos sao
dessemelhantes ou eles
ajudam a construir um
conjunto coeso dentro
dos parametros da licao?

» A soma total de toda
a informagao nodal
contribui para um
tratamento balanceado
do topico?

« A estrutural geral da
informacgao responde a
todos os elementos chave
requeridos pela licao?

No protocolo analitico que propomos, o conceito de modos de simbolizacdo?! estrutura a analise
das amostras, pois serve a identificacdo das unidades de analise em cada slide. Por exemplo,
uma ilustracdo compde uma unidade, um bloco de texto é outra, e assim por diante.

1 Michael Twyman (1979, 2002) divide a linguagem gréfica de acordo com modos de simbolizagdo da informagéo: o
verbal-numeérico, o pictérico e o esquematico. O modo pictérico € aquele que se da por imagens e fotografias, o modo
verbal-numérico se expressa nas palavras e nimeros, e 0 modo esquematico é aquele que se entende pela negagéo
desses dois primeiros, ou seja, pode ser exemplificado por formas que n&o sdo imagens ou palavras, como linhas,

setas, etc.
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Os niveis utilizados foram o nivel micro, do slideshow, e o nivel macro, do set de slides
completo. E importante salientar que a analise a nivel micro foi conduzida por amostragem,
pois consideramos trés slides: o inicial, o central e o final (Qque nédo fosse um slide de
agradecimento, presente em alguns slideshows da amostra).

Figura 2: Instrumento de anélise de apresentacdes de slides proposto (fonte: as autoras).

SET DE SLIDES SLIDE

LGILdI TV 1. Software de producdo da ADS 11. Presenca de problema de origem tecnologica
PUENEYS ) Formato do arquivo da ADS

(o] \RyATh Il 3. Quantidade de slides 12. Quantidade de mensagens/ideias no slide

4.Tipos de slides 13. Conteudo do texto

14. Contetido da imagem
15. Contetido do elemento esquematico
o]Vl 7 Estratégia adotada para estruturar a 18. Fungao da imagem
informagao 19. Coesao do slide com o slideshow
8. Manutengao do tema
9. Manutengao do layout
10. Relagao entre o layout e o contetido

5. Origem do layout 16. Modo de simbolizacao que prevalece
6. Uso do banco de imagens 17. Presenca de marcas/logotipos

18.Tipo de animagao

19. Descrigao do pano de fundo

20. Presenca de linguagem verbal-numérica
20.1. Quantidade total de palavras no slide
20.2. Hierarquia no texto
20.3. Expressao da énfase hierarquica
20.4. Estilo do texto
20.5. Organizacao do texto
20.6. Familia tipografica
20.7.Alinhamento do texto
20.8. Efeito nos textos
20.9. Corpo do texto

21. Presenga de linguagem pictérica
21.1.Tipo de imagem
21.2. Cor da imagem
21.3. Limites da imagem
21.4. Origem da imagem
21.5. Posicionamento da imagem
21.6. Presenca de texto/esquema na imagem

22. Presenca de elementos esquematicos
22.1.Tipo de esquema
22.2. Presenca de texto/imagem no esquema
22.3.Origem do esquema

A tabela contém 42 quest@es articuladas em 24 itens principais — pois apenas a resposta
positiva nos itens 20, 21 e 22 deflagram questdes mais detalhadas.

As dez questdes da coluna da esquerda, que envolvem o estudo do set de slides, versam
sobre as dimensfes envolvidas na preparacdo de um slideshow: a escolha do software,
formato no qual ele foi exportado, quantidade de slides e origem do layout (se criado pelo
docente ou pelo préprio software). A questédo sobre o uso do banco de imagens foi especifica
para 0 nosso experimento, pois fornecemos um banco de 20 imagens para 0s participantes
utilizarem. Observamos a estratégia de organizacao da informacéo e a fidelidade do tratamento
gréfico e do conteldo no slideshow, assim como a relagéo entre layout e contetdo.

Observarmos os tipo dos slides, aqueles que se enquadravam em categorias criadas por
Farkas (2005), como (a) slides de identificacdo, ou “capa“ e (b) slides de se¢bes, que marcam
modificagdes tematicas dentro do slideshow. Criamos outras categorias, como: (c) slide
epigrafe; (d) slides de perguntas, que visam um didlogo com o publico; (e) slide de exercicio; (f)
slides de bibliografia; (g) slides de agradecimentos; e (h) slides de contatos, que contém,
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geralmente, o e-mail dos autores da apresentacdo. Deixamos um campo para (i) outras
categorias.

Os itens 11 e 12, focados nos slides individualmente, verificam na proficiéncia a presenca
de problemas tecnologicos e tentam estabelecer parametros para questdes complexas, como a
quantidade de ‘ideias’ presentes num mesmo slide. Conforme Farkas (2006) questiona, o
conceito de ‘ideia’ presente na maxima “cada slide deve conter uma ideia” & impreciso.
Acreditamos que, para chegar a tal unidade minima de contetido, deve-se considerar a ADS
como um todo e as menores partes da informacdo em que a mensagem foi fracionada seriam
as “ideias”. Ja os pontos de 13 a 15, focam nos conteudos representados pelas imagens,
textos e elementos esquematicos, verificando como eles se relacionam com o tema do
slideshow — informando, decorando ou contradizendo.

Em se tratando de uma pesquisa no ambito do Design da Informacéo, concentramos
esforcos na formatagéo dos slides (questdes 16 a 22.3). Observamos o modo de simbolizacdo
que prevalece; a presenc¢a de marcas/logotipos; que tipo de modos de representacdo foram
utilizados e se eles foram animados ou ndo; assim como o tipo de plano de fundo escolhido (se
€ todo constituido de cor, degradé, imagem ou traz uma imagem localizada, entre outros). O
elemento verbal foi analisado pela quantidade de palavras; pela presenca de hierarquia e como
a mesma foi arranjada; pela forma como o texto foi construido (frases completas ou palavras-
chave) e organizado (paragrafos, topicos, estruturas néo lineares, ou frases soltas); e pela
representacao tipogréfica, envolvendo aspectos extrinsecos, como o alinhamento, e
intrinsecos, como a familia, a presenca de efeitos e o corpo do texto. Nesses itens, buscamos
ressaltar a manipulacéo gréfica da informacao realizada pelo elaborador através da sele¢éo e
edicdo do conteddo.

As imagens foram avaliadas de acordo com o tipo (ilustragéo, foto, ilustracdo tipogréfica,
etc.); com a quantidade de cores (monocromética, colorida, preto e branca, bicromética); se é
recortada ou tem o fundo pronunciado; se foi importada ou construida no software de criagéo
de slides; o seu posicionamento no slide; e se ela apresenta texto ou elementos esquematicos.
J& os elementos esqueméticos foram classificados como tabelas, diagramas, mapas e
infogréficos, e elementos mais simples, como caixas, setas e linhas. Observamos se havia a
presenca de textos e imagens no esquema e se ele foi elaborado no proprio software de
criacéo de slides ou se foi importado.

Na célula final (questdes da 23 e 24), estdo as perguntas relativas a coesao. Observamos
as diferentes formas como a imagem se articula no slide em relacdo ao contexto do slideshow,
podendo ser: apenas decorativa, quando ela ndo tem qualquer relacdo com o tema; evocativa,
quando se relaciona ao tema e complementa outras informacdes do slide; ou descritiva,
quando é redundante quanto & mensagem do slide. Por fim, verificamos se o slide mantém
caracteristicas de design e de discurso textual semelhante as demais laminas da ADS.

4 Aplicando o instrumento proposto

O modelo desenvolvido conta com um total de 42 perguntas distribuidas nas trés categorias e
nos dois niveis analiticos, e tal extensédo dificultou, por vezes, a atividade de pesquisa.
Acreditamos, assim, que h& perguntas e categorias que poderiam ser suprimidas ou
substituidas sem 6nus para o protocolo, tornando-o mais eficiente.

No formulario que se dedica ao slideshow como um todo, as questdes sobre o software de
producéo e o formato do arquivo da ADS poderiam ser fundidas em uma questéo sobre a
proficiéncia digital, porque os seus resultados foram muito uniformes e o conhecimento do
software de criagdo de ADS se mostrou crucial para o éxito dos elaboradores dos slides. O uso
de programas similares ao PowerPoint e a ndo manutencdo do tema ou do layout seriam
anotados num campo para apontamentos gerais, ja que também foram excecdes.

Nos formularios voltados para a andlise dos slides (que replicam a coluna da direita)
também ha categorias que poderiam ser suprimidas. O que essas questfes investigam poderia
ser destacado em um item para comentérios gerais, como, por exemplo, ho caso da presenca
de problemas tecnoldgicos no slide, que sdo muito marcantes para ser desprezados, € na
questao sobre a presenca de marcas e logotipos.
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Algumas questdes foram importantes para a avaliagdo de atributos como a harmonia visual
ou a legibilidade, mas trazem resultados demasiado detalhados para 0s nossos fins
investigativos, podendo ser substituidas por questdes mais sintéticas — apesar de abrangentes.
Perguntas como ‘os elementos estéo distribuidos harmonicamente?’ poderiam substituir a
questao que se ocupa do posicionamento da imagem; e ‘as imagens possuem identificagéo
entre si?’ ao invés das questdes sobre a cor e os limites dos elementos pictéricos. Acreditamos
que essas novas questdes conduziriam a resultados iguais ou semelhantes ao que
encontramos, mas a partir de outro formato investigativo — mais fluido e motivador, uma vez
que tem propositos mais claros. Assim, ndo se gera uma classificacéo indcua, que diz, por
exemplo, que uma imagem tem o fundo pronunciado e é bicromatica, mas sim uma informacéo
que a imagem daquele slide esta condizente com a identidade gréafica do slideshow.

Considerando essas mudancas, 0 novo instrumento analitico teria uma constitui¢éo (figura
3) mais sintética, com apenas 36 questdes — que podem ser suprimidas ou ampliadas de
acordo com o intuito investigativo.

Figura 3: Instrumento de anélise de apresentacdes de slides aprimorado (elaborado pelas autoras)

SET DE SLIDES SLIDE

LLGIaTE [P 1. Nivel de seguranga no uso do
DIGITAL software

CONTEUDO 2. Quantidade de slides 8. Quantidade de mensagens/ideias no slide
3.Tipos de slides 9. Contetido do texto

10. Contetido da imagem

11. Contetido do elemento esquematico

4. Origem do layout 12. Modo de simbolizacao que prevalece

13. Presencga/tipo de animagao

14. Descricao do pano de fundo

15. Presencga de linguagem verbal-numérica
15.1. Quantidade total de palavras no slide
15.2. Hierarquia no texto
15.3. Expressao da énfase hierarquica
15.4. Estilo do texto
15.5. Organizacao do texto
15.6. Familia tipografica
15.7.Alinhamento do texto
15.8. Efeito nos textos
15.9. Corpo do texto

16. Presenca de linguagem pictoérica
16.1.Tipo de imagem
16.2. Origem da imagem
16.3. Distribuicao e identificacao entre
imagens
16.4. Presenga de texto/esquema na imagem

17. Presenca de elementos esquematicos
17.1.Tipo de esquema
17.2 Origem do esquema
17.3. Presenca de texto/imagem no esquema

COESAO 5. Estratégia adotada para estruturar 18. Fungao da imagem
a informagao 19. Coesao do slide com o slideshow
6. Relacao entre o layout e o contetido
_ 7.Comentarios gerais 20. Comentarios gerais

5 Consideracdes finais

Este artigo concentrou-se nas apresentacgdes digitais de slides enquanto objeto de estudo,
comentando as dificuldades relacionadas a sua pesquisa, como a necessidade de se
considerar a palestra, o seu carater multimidia e a fragmentacéo do contetdo em telas.

Corroboramos com a critica de Farkas (2006) acerca da pouca atencéo que o campo do
Design d& a esse artefato de forma que os instrumentos analiticos em que nos baseamos
advém do campo da Educacao. Deles, extraimos ndo sé critérios para avaliar slideshows
didaticos e a estrutura matricial de Levy & Kimber (2009).

O nosso instrumento analitico se mostrou extremamente detalhista, servindo com facilidade
a um pesquisador que queira observar o uso de aspectos especificos. Ainda assim,
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acreditamos que uma versdo condensada, com menos perguntas — 36 questdes, quando antes
eram 42 — pode ser igualmente eficiente.

Apesar do carater especifico da experiéncia investigativa descrita neste artigo, acreditamos
gue a légica estruturadora do modelo de Levy & Kimber (2009) e os critérios elaborados por
Wyatt-Smith & Kimber (2005) elucidam uma forma vidvel e abrangente de avaliar slideshows. E
gue a nossa abordagem considerando os modos de simbolizacdo de Twyman (1979, 2002) é
Gtil para a pesquisa dessa midia em Design.

Possiveis desdobramentos desse estudo incluem a analise do contetdo oral da palestra e
de recursos sonoros e audiovisuais, bem como a aplicacdo dos critérios sugeridos para a
analise de slideshows em outros contextos — empresariais € na Educacédo Basica, por exemplo.
Esperamos fomentar debates sobre o tema e que esses resultem numa maior atencdo a
producéo dos slideshows em diversas esferas, facilitando a comunicagéo entre as pessoas e
trazendo mais prazer e qualidade de vida em suas praticas sociais.
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