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llustradores, tendéncias, ilustragado, L.E.R./D.O.R.T.

Esse estudo teve como objetivo instrumentalizar os ilustradores com recomendacgdes para a elaboragéo
de materiais preventivos sobre L.E.R./D.O.R.T,, e foi estabelecido em trés etapas: levantamento de
literaturas em design da informacéo, bem como de informacgdes e literaturas relativas provenientes da
area da saudeffisioterapia; abordagem metodoldgica, dividida entre um estudo analitico sobre vinte
amostras de materiais similares disponiveis na internet, a fim de identificar tendéncias de representacao,
e consultas com profissionais da saude e ilustradores; formalizagdo de recomendagdes a partir da
triangulacéo dos resultados obtidos nas etapas anteriores, ou seja, dados do estudo tedrico, as
tendéncias de representacdo e demandas dos profissionais envolvidos. Nessa terceira etapa foi
apresentado um estudo preliminar da aplicacéo pratica dessas recomendagdes, sobre um modelo ja
existente selecionado entre os similares. Assim o estudo buscou levantar recomendagdes para o trabalho
dos ilustradores junto ao design da informacao e as areas da saude/fisioterapia, e identificou uma
caréncia de literaturas sobre o assunto e um campo de estudo que pode ser desenvolvido.

illustrators, trends, illustration, R.S.l. / M.S.D.s

This study aimed to instrument illustrators with recommendations for the elaboration of preventive
materials on R.S.I. / M.S.D.s., and was established in three stages: survey of literatures in information
design, as well as information and related literature from the area of health / physiotherapy; Methodological
approach, divided between an analytical study on twenty samples of similar materials available on the
Internet, to identify trends in representation, and consultations with health professionals and illustrators;
Formalization of recommendations, from the triangulation of the results obtained in the previous stages,
that is, data from the theoretical study, the representation trends and the demands of the professionals
involved. In this third stage, a preliminary study of the practical application of these recommendations was
presented, on an already existing model selected among similar ones. Thus, the study sought to raise
recommendations for the work of illustrators along with information design and the areas of health /
physiotherapy, and identified a lack of literature on the subject and a field of study that can be developed.

1 Introducao

Esse estudo se originou na caréncia de orientagdes para o trabalho de ilustracdo de materiais
preventivos a L.E.R./D.O.R.T. O objetivo foi propor recomendagbes para a realizagdo dessas
ilustracdes. Foi desenvolvido em trés etapas: levantamento das literaturas do design da
informagéo e da saude, a fim de identificar orientagdes e estudos afins. Uma abordagem
metodoldgica, dividida entre um estudo analitico sobre materiais similares retirados da internet,
e consultas com fisioterapeutas e ilustradores. E a terceira etapa, que apresenta a triangulagao
dos dados levantados e a geragcédo de recomendacgdes para a execugao dessas ilustragcdes, em
conformidade com o objetivo do estudo.

A informagdo como uma ferramenta capaz de aumentar o conhecimento e a consciéncia
sobre os problemas relativos a saude (Moreira, Nébrega e Silva, 2003), € uma questao de
importancia central. As autoras salientam que a informagéo precisa ser planejada e relevante a
fim de ser bem entendida. Esse é o campo de contribuigdo do design da informagéo, em sua
preocupacdo com a compreensao correta das informacgdes visuais. Desse modo, o estudo a
seguir foi conduzido sob a 6tica do design da informacgao.
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o Ferramenta Informacional

Ailustragdo é um dos recursos utilizados para transmitir a informacgao e precisa ser
compreendida de forma adequada. Assim, ao falar sobre a informagéao visual de medicamentos,
Van Der Waarde destaca a importancia de trabalhar sob a perspectiva do paciente (Van Der
Waarde, 1999). Spinillo nota que o estilo pictérico das ilustragdes esta sujeito ao vocabulario e
convencgdes proprias de um individuo. Esse fator atua diretamente sobre a interpretacéo da
informagéo, que depende de uma familiaridade com os elementos representados, tornando-se
distinta das palavras cujo significado € normalmente objetivo (Spinillo, 2000).

A identificagdo de certas caracteristicas das imagens, fornecem os ingredientes do estilo, e
como sua presencga ou auséncia altera o sentido de uma ilustragao (Ashwin, 1979). Sédo
apresentadas a seguir:

= Consisténcia - homogénea ou heterogénea;
®  Gama - restrita ou expandida;

= Enquadramento - conjuntivo ou disjuntivo;

= Posicionamento - simétrico ou casual,

=  Proximidade - perto ou distante;

= Cinética - estatica ou dinamica;

® Naturalismo - naturalista ou ndo-naturalista.

As instrugdes visuais sdo um meio de organizagdo dessas informacgdes, seja pelo uso de
textos, ilustragdes ou outro elemento simbdlico, que venha contribuir para esse objetivo. O
modelo de andlise a seguir se propde a observar as categorias das informagdes que se
apresentam nesses materiais, na composicao entre textos e imagens (Bieger e Glock,1986), e
englobam os aspectos:

" |nventarial;

= Descritiva;

= QOperacional;

= Espacial de localizagao, orientagdo ou composicao;
= Contextual,

= Covariante;

=  Temporal;

= Qualificante;

= Enfatica.

As sequéncias pictéricas de procedimentos (SPPs) sao instrugdes visuais representadas
por meio de ilustragdes (Spinillo, 2000). As SPPs representam uma série de acontecimentos
mais ou menos encadeados que descrevem um fato, uma tarefa, uma agéo, e sé permite um
sentido de interpretagéo. A autora identifica oito tipos de variaveis de representagéo grafica que
podem interferir positiva ou negativamente na compreensédo da mensagem, proporcionando
consisténcia grafica (Spinillo, 2005). Sao elas:

=  Apresentacao do texto;

= Disposi¢cido da sequéncia;

Orientadores de leitura;

Elementos de separacéo visual;

=  FElementos simbdlicos;
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s enfaticos;
= Estilo da ilustracgéo;

= Representagao da figura.

A autora descreve o contelido como processual, quando apresentam passos hierarquicos, e
nao-processuais quando se referem a representagdes que nao fazem parte das sequéncias,
como as adverténcias (Spinillo, 2000). O propdsito de uma adverténcia deve ser o de informar
— no sentido de fazer o leitor entender e reconhecer riscos — e assim prevé-los e evita-los
(Wogalter, 1999).

E importante destacar que a ilustragéo é considerada uma ferramenta facilitadora na
compreenséo de mensagens educacionais para programas em saude (Moreira, Nébrega e
Silva, 2003). As autoras dividem seu enfoque em trés categorias, as quais abrangem o0s
aspectos a serem considerados na elaboracgéo de ilustragbes para materiais educativos da
saude:

Selegéo da ilustragéo:
= Evitarilustragdes abstratas e que tenham apenas fungao decorativa no texto;
= Evitar desenhos e figuras estilizadas;
= |lustrar a agdo ou o comportamento esperado ao invés do que deve ser evitado;

= Usarilustragbes apropriadas ao publico que se destina.

llustragbes sensiveis e relevantes culturalmente:
=  Usar imagens e simbolos familiares ao publico-alvo;

= Considerar as caracteristicas raciais e étnicas do publico-alvo.

Disposigéo das ilustragcbes
= Dispor as ilustragdes de modo a facilitar sua compreensao;
= Colocar as ilustragdes proximas aos textos aos quais elas se referem;
= Usar legendas que incluam a mensagem chave;
=  Numerar as imagens, quando forem apresentadas em sequéncia.

No quarto capitulo estdo demonstrados como esses aspectos podem se relacionar com os
principios estabelecidos pelo design da informagéo, para serem aplicados de forma efetiva em
um material visual.

3 Método de analise e desenvolvimento da pesquisa

A abordagem metodolégica foi estruturada a partir da identificacdo de materiais similares,
disponibilizados na internet, os quais foram submetidos a um exame de seus aspectos de
estilo, categorias da informacgéo apresentada e a representagdo grafica das sequéncias. A
figura a seguir apresenta o desenvolvimento da pesquisa e as relagbes entre as etapas.

Compbem essa etapa:
®= QO estudo analitico;
= Consulta aos profissionais da saude;

®=  Consulta aos ilustradores.
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Figura 1: Estrutura da pesquisa, com detalhamento da abordagem metodoldgica.
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4 Formulagdo de recomendacgoes

A sintese para as recomendacoes foi estruturada por meio de quadros, que contemplam
também a fonte de informacgéo utilizada. As informagdes séo justapostas para visualizagdo dos
pontos em comum entre cada aspecto. Cada tépico apresenta o conjunto de diretrizes,
informagdes, dados analiticos e opinides extraidos de cada uma das fontes relacionadas,
conforme se observa na tabela 4:

Tabela 1: Exemplo dos quadros de sintese para analise de categorias de Bieger e Glock (1986).

Bieger e Glock (1986) —
Categorias de Contetudo

Profissionais da Saude e
Fisioterapia

llustradores

13 | Descritiva p/ imagem

Colocar as ilustragdes
préximas aos textos;

Indicar posturas;

O desenho de uma instrugéo precisa
estar acompanhado de textos.

14 | Operacional p/ textos

Apresentar uma mensagem
por ilustragao;

Numerar repeticdes de cada
exercicio;

Idem.

Essa forma de disposi¢cao das informagdes permitiu uma relagédo entre as diretrizes do
estudo analitico — que séo os aspectos do design da informagédo — com as informagdes obtidas
com os profissionais da saude e ilustradores. O que se apresentou de forma comum foi
considerado uma possivel recomendacéao.

Recomendagodes
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A partir da disposigao das informagdes conforme apresentados no exemplo da tabela 1,
formularam-se as seguintes recomendacgoes:

Em relagéo a ilustragdo:
= Utilizar ilustragdes realistas;
=  Manter consisténcia de traco;
= Simplificar a representagcéo de detalhes como cabelos, roupas, etc.;
= Elementos contextuais podem ser apresentados de forma esquematica;

=  Contextualizar as representacdes em relagédo ao publico para a qual se destina.

Em relagao as informagées:
= Utilizar proximidade para textos e legendas relacionados as ilustraces;
®=  Transferir a carga cognitiva dos textos para as ilustragées;
= Utilizar elementos enfaticos para representar tempo, repeti¢cdes, angulos, etc.;
= Padronizar representagdes e cores ao utilizar elementos de destaque;
= Utilizar elementos de énfase, como cores, hachuras, reticulas, para destaque;
= Representar a figura em mais de um enquadramento caso seja necessario;

= Detalhar com mais precisdo aspectos especificos (ex. forga aplicada, tensao, presséo,
etc.);

®=  Priorizar as informagdes de carater explicativo ndo relacionadas a exercicios, dentro da
estrutura do material grafico.

= Representacao da figura em mais de um enquadramento para 0 mesmo movimento,
ou movimento muito similar;

= Sequéncia de tarefa curta, com um detalhamento do exercicio.

5 Consideragoes finais

O estudo evidenciou uma caréncia de literaturas nas areas da saude e fisioterapia, que
venham auxiliar ou instruir os ilustradores, o que é uma oportunidade a ser explorada. Convém
salientar que o arcabouco tedrico do design da informagéo encontrado ndo se mostrou
especifico para lidar com as necessidades representacionais dos fisioterapeutas, assim como
sobre a L.E.R./D.O.R.T. e sua prevengao. Assim, acredita-se em uma demanda de
necessidades por ambas as partes.

As recomendagdes apresentadas contribuem para a elaboragcdo de materiais instrucionais
mais proximos das necessidades do usuario final e das necessidades dos profissionais da
saude. Contudo, cabe ressaltar que as recomendagbes geradas fazem parte de um estudo
exploratdrio inicial que pode ser aprofundado, de modo a obter uma relevancia cientifica.
Assim, essa pesquisa alcang¢ou seu objetivo ao elencar as recomendacgdes, ainda que de uma
forma preliminar e sujeita a futuras corregdes e melhorias.
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