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Este artigo apresenta os resultados da Reviséo Sistematica da Literatura, realizada entre 2019 e 2020 no
Projeto de Pesquisa intitulado “Sala de Aula Invertida e Aprendizagem Baseada em Problemas no ensino
de Computacgéo Grafica e Design”, com o objetivo de analisar o uso de tais metodologias ativas em cursos
de design e areas afins e verificar se ha aumento de desempenho dos estudantes na assimilagdo do
conteudo e em atividades académicas e/ou profissionais. Realizou-se buscas em 5 bases de dados
diferentes com descritores e filtros especificos, além de critérios para inclusdo e exclusédo de artigos e os
resultados obtidos através da catalogagado das experiéncias pedagogicas foram estudados a partir do
meétodo da Analise de Conteudo. Dos principais resultados, destacam-se o pouco estudo na area de
atuacgdo e a inseguranga do estudante com métodos diferentes do tradicional, criando algumas barreiras e
quedas de desempenho durante as primeiras fases da implementagéo, contornadas posteriormente,
permitindo um aumento gradativo do desempenho.

flipped classroom, problem-based learning, teaching, systematic literature review

This article presents the results of the Systematic Literature Review, carried out between 2019 and 2020 in
the Research Project entitled “Flipped Classroom and Problem-Based Learning in the teaching of
Computer Graphics and Design”, in order to analyze the use of such active methodologies in design
courses and related areas and to check if there is an increase in student performance in the assimilation of
content and in academic and / or professional activities. Searches were carried out in 5 different databases
with specific descriptors and filters, in addition to criteria for inclusion and exclusion of articles and the
results obtained through the cataloging of pedagogical experiences were studied using the Content
Analysis method. Of the main results, we highlight the little study in the area of activity and the insecurity of
the student with methods other than the traditional one, creating some barriers and performance drops
auring the first phases of implementation, but which are circumventea, allowing for a gradual increase /ater.

1 Introducgao

Em face ao avango da tecnologia que vivenciamos, a area da educagéao esta passando por
uma revolugado em seu conteudo e forma. Em relagdo ao conteudo, a quantidade de

informagdes que temos de facil acesso aumenta rapida e exponencialmente. O conhecimento,
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que antes era relegado aos professores e mestres, hoje pode ser acessado por qualquer
pessoa utilizando um link de internet. A escola deixou de ser o foco de transmissao de
conhecimento, perdendo assim sua posi¢gao de curador das informagdes que seriam
transmitidas para as proximas geragoes.

Ja a forma de como se faz a educagdo também mudou. As metodologias tradicionais de
ensino ja na década de 70 eram reconhecidas como passivas e pouco estimulantes (Freire,
2003). Novas metodologias estao sendo utilizadas, com avancgos significativos na utilizagao das
novas ferramentas tecnoldgicas e da internet. Streaming de videos, podcasts, games,
plataformas de comunicagao sincrona, féruns de discusséo, redes sociais dos mais diversos
fins, todas essas ferramentas podem e devem ser utilizadas com o objetivo de aproximar o
conhecimento aos estudantes. O desafio € promover reformas na educagao que acompanhem
o desenvolvimento tecnoldgico, cientifico, social, econdmico, cultural e ambiental (Souza &
Dourado, 2015).

Sala de Aula Invertida e Aprendizagem Baseada em Problemas s&o duas metodologias que
subvertem a forma tradicional de ensino e fazem uso das novas tecnologias para tornar a
aprendizagem mais dinamica (Jensen, 2017). A metodologia Sala de Aula Invertida permite
uma combinagao das teorias behaviorista e construtivista de ensino (Bishop, 2003), pois
preconiza que o conteudo da aula deve ser transmitido para os estudantes antes da aula
presencial, fazendo uso de todas as ferramentas tecnolégicas comunicacionais que os
professores tiverem acesso. Em paralelo, a Aprendizagem Baseada em Problemas € uma
abordagem pedagdgica que permite ao estudante aprender enquanto esta engajado na
resolugao de problemas. Aos estudantes é dada a oportunidade de resolver problemas de
forma colaborativa, criando modelos mentais para aprendizagem, de forma autodirigida,
criando habito de pratica e reflexao.

O ensino de design possui uma complexidade inerente a area, devido ao seu carater
dinamico de atuagao. Para Ezio Manzini (2017), a época de transigdo que vivemos exige do
designer uma compreensao profunda das dindmicas sociotécnicas. Essa compreensao do
design evidencia uma necessidade de reposicionamento da disciplina em um contexto de
complexidade causada pelas mudangas sociais e tecnoldgicas.

A fim de compreender a utilizagdo das metodologias SAl e ABP nos cursos de Design,
realizamos uma revisao sistematica da literatura com o objetivo de analisar trabalhos
publicados sobre a aplicagao dos novos métodos de ensino pelos professores e estudantes de

Design e analisar os resultados desses estudos.

2 Metodologia

Uma revisao sistematica da literatura, assim como outros tipos de revisao, € um tipo de
pesquisa que utiliza como fonte de dados estudos sobre determinada area do conhecimento.
Esse tipo de pesquisa apresenta um resumo de evidéncias coletadas através de uma

estratégia definida de maneira explicita e sistematizada de busca, apreciagao critica e sintese
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da informagao (Sampaio & Mancini, 2007). Como apresentado na figura 1, Sampaio e Mancini
(2007) propde os seguintes passos metodoldgicos para a revisao sistematica da literatura:
definigdo da pergunta, busca das evidéncias, revisdo e selegado dos estudos, analise da
qualidade dos estudos e aprendizagem com os resultados. As revisdes da literatura séao
considerados estudos secundarios, que tém nos estudos primarios sua fonte de dados. Assim,
entende-se como fontes primarias os artigos cientificos publicados que relatam os resultados

de pesquisas realizadas sobre o tema principal da revisao (Galvao & Pereira, 2014).

Figura 1: descricdo geral sobre o processo de Revisdo Sistematica da Literatura.
Fonte: Sampaio & Mancini (2007).

Antes de iniciar uma revisao sistematica da literatura, trés etapas precisam ser
consideradas: definir o objetivo da revisao, identificar a literatura e selecionar os estudos
possiveis de serem incluidos. A partir destes pressupostos, o objetivo da revisao foi identificar a
utilizacdo dos métodos de Sala de Aula Invertida e Aprendizagem Baseada em Problemas em
cursos técnicos e superiores em Design. As bases de dados utilizadas na execugao da busca

foram o SciElo, o Periédicos CAPES, o Google Scholar, o SpringerLink e o ERIC.
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A Revisao Sistematica da Literatura foi aplicada com a participagao de dois pesquisadores
bolsistas de iniciagao cientifica, que avaliaram de forma independente cada artigo, a partir de
um protocolo estabelecido de: como os artigos sao encontrados; critérios de inclusao/exclusao;
definigdo de interesse dos resultados; clareza dos resultados; qualidade do estudo; e analise
estatistica.

Em cada base de dados foi realizada busca com as palavras-chave “Sala de Aula Invertida” e
“Aprendizagem Baseada em Problemas”. Tais palavras-chaves foram escolhidas por serem o
nome pelo qual é chamada as metodologias de ensino, nenhuma outra palavra chave foi
escolhida como busca primaria, pois a intengao do primeiro filtro foi a ampliagao do alcance dos
resultados. A busca se deu com as palavras chaves associadas e cada termo individualmente,
podendo aparecer no titulo, resumo ou assunto. As palavras chaves também seriam traduzidas
para sua versao em inglés para ampliar o alcance da busca. Definiu-se ainda que seriam
critérios de inclusao da pesquisa secundaria artigos relacionados a implementagao dos métodos
da SAl e da ABP e seus resultados em cursos de design ou areas afins, ou implementagdao em
cursos técnicos ou equivalentes. Os critérios de inclusao dos resultados foram selecionados
para focalizar os estudos na area de Design e também foi condicionado a selegao para textos
que estao disponiveis completos e abertos para a comunidade académica. Foram considerados
critérios de exclusédo: artigos com mais de 5 anos, pois com tema do estudo apresenta alto
potencial de evolugao, gragas aos avangos tecnoldgicos na area de comunicagao; textos
incompletos ou repetidos, quando o0 mesmo estudo ou partes do mesmo estudo sédo publicados
em veiculos de divulgagao diferentes e; aqueles que nao traziam a discussao da implementagao
dos métodos em um curso, onde a discussao no texto era apenas teorica.

Na segunda etapa da pesquisa realizou-se a separagao dos artigos em duas pastas: artigos
que mencionam a implementagado dos métodos SAl e ABP em cursos de design ou areas afins
e artigos que mencionam a implementagao dos métodos em cursos técnicos ou médios.

A identificagao dos artigos selecionados se deu através da leitura dos resumos dos textos
selecionados na primeira etapa do processo de revisado sistematica da literatura.

Na ultima fase analisou-se os resultados levantados a partir da utilizagdo das metodologias
SAl e ABP. Os resultados obtidos através da catalogagao das experiéncias pedagogicas
foram estudados utilizando os conceitos da Analise do Conteudo. Nesta fase, identificamos
ainda a classe do artigo, titulo, objetivo, método de pesquisa utilizado, resultados alcangados

e analise resumida.

Resultados e Discussoes

Iniciou-se a revisdo com a busca primaria. A primeira pesquisa foi na plataforma da SciElo, a
qual fornece as opgoes de consulta: palavra-chave de busca, indice de busca, filtros e
resultados. Foram encontrados 50 artigos por meio da busca basica com as palavras "sala de
aula invertida" ou "aprendizagem baseada em problemas"; indice de busca por Resumo;

Idioma (portugués ou inglés), até 5 anos, artigos. Ao substituir o indice de “Resumo” para

Anais do 10° Congresso Internacional de Design da Informagéao | CIDI 2021
Proceedings of the 10" Information Design International Conference | CIDI 2021



A. C. S. Machado, E. R. V. Silva, & F. P. T. Gabriele | Sala de aula invertida e aprendizagem baseada em problemas

“Titulo”, foram obtidos apenas 14 artigos. Ja na busca com as palavras "flipped classroom" ou
"problem-based learning"; indice de busca por Resumo; Idioma (portugués ou inglés), até 5
anos, artigos; foram encontrados 60 artigos. Substituindo nesta ultima pesquisa o indice para

“Titulo”, surgiram 29 artigos.

Tabela 1: Pesquisa primaria - resultados da pesquisa no SciElo. Fonte: elaboragao prépria.

iNDICE
PALAVRA-CHAVE DE ~
DE FILTROS RESULTADOS LINK OBSERVACOES
BUSCA
BUSCA
Na planilha indica
50 resultados.
Idioma P-ESQUISGI
"sala de aula invertida" (portugués diretamente na
2 ; porig BUSCA pasta da BUSCA 1,
OU "aprendizagem Resumo ou inglés); 50 o
, 1 pois néo estava
baseada em problemas" Até 5 anos;

Artigos tendo acesso ao
icone. A pasta tinha
apenas 49 artigos
para analisar.

Na planilha indica
. 13 resultados,
Idioma porém quando eu
saI? de aulg invertida . (po.rtugAues BUSCA clico no icone
OU "aprendizagem Titulo  ouinglés); 14
" . 2 BUSCA 2,
baseada em problemas Até 5 anos;
Articos aparecem 14
9 resultados no site do
Scielo.
Na planilha indica
. 55 resultados,
Idioma .
(portugués porém quando eu
"flipped classroom" OU Resumo OFL inglés): 60 BUSCA clico no icone
"problem-based learning" i ges); 3 BUSCA 3,
Até 5 anos;
Artiqos aparecem 60
9 resultados no site do
Scielo.
Na planilha indica
. 28 resultados,
Idioma ,
(portugués porém quando eu
"flipped classroom" OU Titulo  ou inglés): 29 BUSCA clico no icone
"problem-based learning" , ges), 4 BUSCA 4,
Até 5 anos;
Artiqos aparecem 29
'9 resultados no site do
Scielo.
TOTAL
SCIELO: 153

Na segunda plataforma, CAPES, com a busca das palavras "sala de aula invertida" ou
"aprendizagem baseada em problemas"; no indice Titulo; Idioma (portugués ou inglés), até
5 anos, foram encontrados 23 artigos. Na busca com as palavras "flipped classroom" ou
"problem-based learning"; no indice Titulo; Idioma (portugués ou inglés), até 5 anos, foram
encontrados 203 artigos. Nesta plataforma nao havia opgéo de indice de busca por Resumo.

Salientamos ainda que, nas buscas onde foram encontrados os artigos, realizou-se ainda um
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refino revisado por pares; tépicos problem-based learning e teaching methods como critérios de
inclusao, e artigos de outras areas como critério de excluséo ja utilizados na busca primaria,

devido ao alto resultado de artigos (1.647).

Tabela 2: Pesquisa primaria - resultados da pesquisa na Capes. Fonte: elaboragéo prépria.

PALAVRA-CHAVE iNDICE FILTROS RESUL- LINK OBSERVAGOES
DE BUSCA DE TADOS
BUSCA
salﬁ de aulg invertida .Idlor:na (po’rtugues ou BUSCA Nao existe esta opgio de
OU "aprendizagem Resumo inglés); Até 5 anos; o
" . 5 indice de busca

baseada em problemas Artigos

sala de aulg invertida . .Idlor:na (po’rtugues ou BUSCA Refino de busca: revisado

OU "aprendizagem Titulo  inglés); Até 5 anos; 23 6 or pares- idioma bortuquas

baseada em problemas" Artigos porp ’ portug

"fllpped classroom" or .Idlor:na (po’rtugues ou BUSCA Nio existe esta opgio de

problem-based Resumo inglés); Até 5 anos; oo

- . 7 indice de busca

learning Artigos
Refino de busca: revisado
por pares; tépicos problem-
based learning e teaching

"flipped classroom" or Idioma (portugués ou BUSCA methods como critérios de

"problem-based Titulo  inglés); Até 5 anos; 203 8 inclusdo e artigos de outras

learning" Artigos areas como critério de

excluséo ja utilizados na
busca primaria pelo alto
resultado de artigos (1.647)

TOTAL CAPES: 226

Ja na terceira e na quinta plataforma, o Google académico e o SpringerLink, os resultados nao
foram considerados, uma vez que n&o havia a opgao de filtro por indice em titulo ou resumo
neste motor de busca.

Na plataforma ERIC tivemos alguns empecilhos, pois a mesma nao possui artigos em
portugués. Deste modo, no levantamento realizado com as palavras "sala de aula invertida" ou
"aprendizagem baseada em problemas"; Resumo ou Titulo; Idioma (portugués ou inglés), até
5 anos, artigos, ndo obtivemos resultados. Porém, a busca com as palavras "flipped classroom"
ou "problem-based learning"; no indice de Resumo; Idioma (portugués ou inglés), até 5 anos,
artigos; foram encontrados 185 artigos. Quando substituimos o indice por Titulo, encontramos

os mesmos 185 artigos da busca anterior, portanto estes ndo foram considerados.
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Tabela 3: Pesquisa primaria - resultados da pesquisa no Eric. Fonte: elaboragéo prépria.

PALAVRA- iNDICE FILTROS RESULT LINK OBSERVAGOES
CHAVE DE DE A-DOS
BUSCA BUSCA
'sala de aula - idioma portugués;
mvertldg oU - Ultimos 5 anos; BUSCA
"aprendizagem resumo . . . o .. -
- artigo publicado em revista; 13
baseada em . .
" - disponivel texto completo
problemas
'sala de aula - idioma portugués;
flnvertlda.w oV . - Ultimos 5 anos; BUSCA
aprendizagem titulo . . . o . e
- artigo publicado em revista; 14
baseada em . .
" - disponivel texto completo
problemas
- idioma inglés;
"flipped classroom" - Ultimos 5 anos;
OR "problem-based resumo a!'tlgo r’Jubllcado em revista; 185 BUSCA
- - disponivel texto completo 15
learning .
- revisado por pares;
- educacgao superior.
- idioma inglés;
“fipped classroom” - Ultimos 5 anos; Os artigos séo os
OR "problem-based titulo - artigo publicado em revista; BUSCA mesmos, portanto

learning"

- disponivel texto completo 16
- revisado por pares;
- educacgao superior.

estdo guardados na
pasta 15

Durante a revisdo vimos em algumas plataformas um numero grande de artigos. Porém, com

TOTAL ERIC: 185

o refino da pesquisa, pudemos buscar novos resultados, aumentando a eficiéncia da revisao.

Do total de artigos validos da busca primaria, 564 ao todo, finalizamos a busca secundaria com
10 artigos, os quais realmente discutiam acerca da aplicagdo dos métodos em cursos de design

ou areas afins (6 artigos) e em cursos técnicos ou equivalentes (4 artigos). Conforme a figura 5

abaixo, 45 artigos foram excluidos antes da busca secundaria por serem repetidos.

Tabela 4: Pesquisa secundaria. Fonte: elaboragao prépria.

BUSCA PRIMARIA BUSCA SECUNDARIA

BUSCA 1 49 Implementagao dos métodos em cursos de design ou 1
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 1
equivalentes

BUSCA 2 14 Implementagao dos métodos em cursos de design ou 0
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 0
equivalentes

BUSCA 3 60 Implementagao dos métodos em cursos de design ou 0
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 0

equivalentes
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BUSCA 4 29 Implementagao dos métodos em cursos de design ou 0
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 0
equivalentes

BUSCA 6 20 Implementagao dos métodos em cursos de design ou 0
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 1
equivalentes

BUSCA 8 110 Implementagdo dos métodos em cursos de design ou 2
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 2
equivalentes

BUSCA 15 185 Implementagao dos métodos em cursos de design ou 3
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 0
equivalentes

BUSCA 16 52 Implementagao dos métodos em cursos de design ou 0
areas afins
Implementagao dos métodos em cursos técnicos ou 0
equivalentes

TOTAL ARTIGOS 519 TOTAL ARTIGOS VALIDOS 10

VALIDOS

EXCLl’JiDOS 45 Implementagdo dos métodos em cursos de design 6

(CRITERIOS DE ou afins

EXCLUSAO)
Implementagédo dos métodos em cursos técnicos 4

ou equivalentes

Destes 10 artigos, ha algumas consideragdes importantes a fazer:

1. Em todos os estudos apresentados a aplicagdo dos métodos resultou em numeros

positivos, tanto no aumento da eficiéncia do aprendizado quanto no engajamento dos

estudantes;

2. A aproximacéao dos alunos a problemas reais, de modo que venham adquirir

conhecimento cientifico e tecnoldgico e a desenvolver o pensamento critico e a

habilidade de resolver problemas;

3. Avrealizagao de atividades em grupos pequenos de alunos e a atuagao dos professores

como guias ou facilitadores do processo.

Houveram resultados coletados em artigos especificos que requerem atengao. Moreira &

Lopes (2019) demonstram a importancia de um acordo inicial entre as pessoas envolvidas com

0s novos métodos de ensino: gestores, professores e estudantes. Tal acordo funciona como

apresentagao do método, gera o sentimento de cooperagao entre todas as partes ja no comego
do processo, incentivando todos a persistirem apesar dos novos desafios. Alwin & Hussin

(2018) afirmam que os estudantes que foram ensinados utilizando o método ABP aumentaram

seu nivel de conscientizagao em relagdo a comunidade em que vivem, ja que os problemas

utilizados como desafios foram problemas reais.
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Foi percebido ainda dificuldades e resisténcia entre os alunos na adaptagdo dos métodos,
pois durante muito tempo os métodos pedagdgicos utilizados pelas instituicées de ensino ainda
remontavam ao ensino tradicional. Ao romper com o ensino tradicional, percebeu-se a
ansiedade dos alunos, bem como a falta de motivagao diante de uma metodologia inovadora.

Tal movimento foi também verificado e discutido durante o estudo de caso realizado in loco,
com turmas da disciplina Interatividade Grafica do Curso Técnico de Computagao Grafica do
IFPE - Campus Olinda (Gabriele et al., 2019). O que se verificou, com a RSL e com os estudos
citados, foi um aumento da curva da eficiéncia académica ao passo que as turmas se
apropriam dos métodos ativos e se sentem mais seguros em utiliza-los.

De modo geral, a revisao sistematica da literatura demonstrou que a utilizagdo dos métodos
pedagdgicos SAl e ABP possuem bons resultados quando aplicados de forma individual, mas
que possuem um potencial de mudanga maior quando utilizados em conjunto nas salas de
aula. Os objetivos dos dois métodos s&o convergentes, valorizando o aprender a buscar, a
selecionar e a realizar a analise critica dos contelidos, a se relacionar em grupo, a estabelecer
relagdes interpessoais que fortalegam o trabalho do grupo com atitudes cooperativas e

solidarias, estando aberto a receber e a fazer criticas.

4 Conclusoes

Aprendizagem Baseada em Problemas e Sala de Aula Invertida sdo métodos pedagdgicos que
estdo sendo adotados no ensino de diversas disciplinas. Para a realizagdo da revisdo, um total
de 519 artigos foram pesquisados nas bases de dados, e apés a inser¢ao do método de RSL,

restaram 10 artigos. Isto nos mostra, principalmente, dois resultados importantes:

1. A aplicagdo dos métodos ainda € pouco estudada e observada na nossa area de
atuacéo, e;
2. A utilizagdo da RSL aumenta a eficiéncia de uma revisao de literatura, ao considerar o

ganho e o aproveitamento do tempo habil do pesquisador na analise dos artigos.

Buchanan (2014) e Moraes (2014) afirmam que o ensino do Design ainda esta preso no
paradigma da sociedade industrial, limitando assim o potencial reflexivo e critico do aluno. Para
Bonsiepe (2013), a mudanga no ensino do Design so6 sera viavel a partir da criagao de novas
estruturas educacionais e adogao de experiéncias externas ao ambiente formal de ensino. Os
meétodos de ensino discutidos neste artigo adotam técnicas que apresentam aos estudantes
uma nova forma de encarar os problemas propostos.

O ensino técnico e o ensino do Design tem como principal objetivo a formagéao de
profissionais qualificados para o mercado de trabalho, logo, entende-se que a habilidade de
resolver problemas seja ensinado a esses estudantes. O ensino tradicional ndo é mais
suficiente para, no mundo complexo em que vivemos, preparar os alunos para enfrentarem os
desafios diversos que envolvem encontrar solugdes socialmente, economicamente,

tecnologicamente, ambientalmente e culturalmente adequadas. Assim, a alternativa deve ser a
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adogao de novas metodologias de ensino, o estudo de suas aplicagdes, analise dos resultados
obtidos e posterior divulgagéo para que se tornem claras as vantagens da utilizagao de

métodos ativos, como os da SAl e da ABP.
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