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Em exposi¢cdes um dos desafios do/a gerente de projetos compreende partir do genérico para o particular,
interpretando estimulos e interagdes de equipes multidisciplinares. Outro fator importante é a definicao
dos elementos essenciais para a execugao no prazo com 0s recursos disponiveis. Para investigar como a
colaboragao esta inserida em projetos de exposigées foi aplicado o método “grounded theory”, teoria
fundamentada em dados. A estrutura do corpus de analise é formada por entrevistas semiestruturadas
com diretoras das empresas de Design de Exposigdes e estudo de projetos. Como resultado foi
desenvolvida a ferramenta “Design de Exposi¢cdes Elementar”, este modelo se apresenta orgénico,
podendo ser ampliado por pesquisadores/as e projetistas interessados na discussédo desta modalidade de
projeto no campo do Design. O presente estudo busca contribuir para a aplicagdo da colaboragao e
compreensao dos seus desafios, a investigagéo resulta de uma pesquisa que observou praticas projetivas
em um contexto ainda pouco explorado pela literatura do Design brasileiro. Em conclusao, a visualizagao
das etapas do processo criativo permite organizar conceitos elementares e observar pontos de
convergéncia para compreensao dos desafios iniciais de um projeto complexo.

exhibition design, collaborative projects, collaboration

In exhibition design, one of the challenges faced by the project manager is to start from the generic to the
particular, interpreting motivation and interactions of multidisciplinary teams. Another important factor is the
definition of the essential elements for the execution on time with the available resources. In order to
investigate how collaboration is inserted in exhibition, the “grounded theory”, method based on data was
applied. The structure of the analysis corpus is formed by semi-structured interviews with directors of
Exhibition Design companies and the study of projects. As a result, a visual tool called “Elementary
Exhibition Design” was developed to visualize the information. This model is organic and can be expanded
by researchers and designers interested in discussing this type of project in the field of Design. The
present study seeks to contribute to the application of collaboration and understanding of your challenges,
this investigation results from a research that observed projective practices in a context still little explored
by the Brazilian Design literature. In conclusion, visualizing the stages of the creative process allows
organizing elementary concepts and observing points of convergence to understand the initial challenges
of a complex project.
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Introducgao

No Design de Exposigdes sdo necessarios iniUmeros esforgos para promover o “alinhamento
temporal” nos projetos, estes geralmente possuem prazos inegociaveis para a execugao,
devido a sua inauguragao ou langamento. Além disso, os gestores/as necessitam coordenar
equipes multidisciplinares para concepgéao de identidade visual, percursos, cenarios,
iluminagao, conteudos audiovisuais, entre outros elementos compositivos.

Neste artigo, sera apresentado parte do resultado de uma pesquisa de mestrado que
investigou o fendbmeno da colaboragido no gerenciamento de projetos expositivos. Através do
levantamento bibliografico sistematico constatou-se uma lacuna tedrica, o nUmero reduzido de
pesquisas que descrevessem com clareza esta modalidade de projetos. O problema de
pesquisa se estruturou com base neste contexto: como a colaboragéo esta inserida na
produgao de projetos no Design de Exposi¢coes?

O presente estudo entende o termo colaboragdo como: uma agao produtiva ou criativa que
surge a partir de um grupo comprometido, buscando um resultado em comum. A relagao entre
os membros depende da confianga e da dedicagao de cada parte envolvida. Esta definigdo
pode ser aplicada a “cooperagao”, “compartiihamento” e “trabalho em equipe”, o que difere a
colaboragao dos termos anteriores sao os niveis de comprometimento e reciprocidade na
realizagao das tarefas (Heemann et al. 2008).

O método da pesquisa se dividiu em duas etapas, na primeira foi realizado o levantamento
bibliografico dos temas “colaboragao” e “design de exposi¢des”, através das revisdes
sistematica e assistematica buscando investigar énfases e lacunas do conhecimento. Este
artigo nao se aprofunda nesta parte, buscando destacar a construgdo do recurso visual “Design
de Exposigdes Elementar” e a sua aplicagao.

Apods o levantamento da teoria de base, partiu-se para a segunda etapa da pesquisa, a
aplicagao do método Grounded Theory (Teoria Fundamentada em Dados), estruturado por
Glaser e Strauss (1967). O corpus da pesquisa teve como base o levantamento de informagoes
com empresas brasileiras do Design de Exposi¢des, atuantes no setor ha mais de dez anos no
Brasil, esses dados foram levantados em entrevistas semiestruturadas e estudo de projetos. A
construgao e descrigao dos detalhes é apresentada na segéo de método da pesquisa.

Com a analise destas informagdes constatou-se a aplicagao da colaboragdo nas empresas,
mas a auséncia da sistematizagao e registro dos processos colaborativos. Desta forma, surgiu
o interesse de representar as informagdes levantadas de forma clara e objetiva, através de
uma ferramenta informativa denominada “Design de Exposi¢goes Elementar”, o presente artigo
tem como objetivo apresentar o processo de construgéo e sistematizagao visual. E importante
ressaltar que esse instrumento ndo se configura como um modelo prescritivo, mas como um
caminho inicial para compreensao dos elementos essenciais para colaboragido em projetos

desta natureza.

Anais do 10° Congresso Internacional de Design da Informagéao | CIDI 2021
Proceedings of the 10" Information Design International Conference | CIDI 2021



M. Moraes & A. Heemann | Design de Exposi¢do Elementar:
uma ferramenta visual para auxiliar projetos colaborativos

2 Método

O método aplicado na pesquisa foi o Grounded Theory (Teoria Fundamentada em Dados)
estruturado por Glaser e Strauss (1967) e de natureza qualitativa. No levantamento e
processamento de dados foram consultados os autores Bauer e Gaskell (2002), Glaser e
Strauss (1967), Strauss e Corbin (1998), Holstein e Gubrium (2008). Na delimitagao do escopo
da pesquisa, foram selecionadas empresas brasileiras que alcangaram viabilidade financeira no
médio prazo, com mais de dez anos de fundagao. Para ter acesso a estes dados foi realizada
uma pesquisa junto a Receita Federal, no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

Como efeito deste levantamento, foram selecionadas quinze empresas, nas quais
posteriormente foram analisadas e classificadas conforme sua area de atuagao: generalista,
cenografia, tecnologia, design grafico, iluminagao, sonorizagao e audiovisual. A caracterizagao
foi realizada no que tange as atividades principais, a partir das informagdes concedidas pelas
préprias empresas em seus sites e em diversos meios de apresentagao institucional. Além
desses dados, foram coletados os contatos de gestores/as, agao que possibilitou o acesso
online as entrevistadas. Nesta etapa o niUmero da amostra foi reduzido para cinco, na qual
trés delas estabeleceram o retorno do contato com disponibilidade em tempo habil para as
entrevistas semiestruturadas, realizadas em carater presencial no final do ano de 2019.

Aqui destacamos dois fatos importantes sobre o periodo, em primeiro lugar a visita as
empresas que aconteceram em um momento conturbado de transigao politica presidencial no
Brasil. Devido a questbes econdmicas e culturais, as empresas passavam por reestruturagcao
nos seus processos, atividades e atuagdes nas areas de projetos. A transicdo deste cenario
apareceu na narrativa das entrevistadas e posteriormente, na analise dos dados. Em segundo
lugar, a pesquisa foi realizada um ano anterior a pandemia “de COVID-19”, a entrevista
semiestruturada presencial era o procedimento indicado por Bauer e Gaskell (2002) para
interacdo aprofundada com entrevistado/a.

No contexto atual, esse procedimento vem sendo transformado pelo fenémeno da
digitalizagao, fator resultante do distanciamento social no ano de 2020 - 2021. Cabe aqui
ressaltar que os processos politicos, culturais sociais e tecnoldgicos continuam transformando
a area do Design de Exposigdes, assim como sua forma de projetar e coordenar suas
complexidades.

Retomando o raciocinio do escopo da pesquisa, em um primeiro momento o recorte se
estabeleceu na cidade de Sao Paulo, devido a forte concentragao destas empresas. No decorrer
do estudo, houve a ampliagao para incluir a empresa “SuperUber”, sediada no Rio de Janeiro.
Por fim, o estudo abordou trés empresas: “Burkhardt Leitner Brazil”, “Mandacaru Design” e
“SuperUber” e quatro entrevistadas Bebel Abreu, Liana Brazil, Manaira Abreu e Mdénica Kalman.

Com a delimitagao das empresas participantes, a proxima agéao foi o desenvolvimento de
um protocolo de coleta de dados, para aplicagdo da teoria estruturada e a descrigdo dos
cuidados éticos da pesquisa. Os dados coletados nas entrevistas foram de encontro com as
informagdes disponiveis nos sites das empresas e os videos de produgao dos projetos, no

caso da empresa SuperUber que disponibiliza esse formato para divulgagao do seu trabalho.
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O uso de entrevistas semiestruturadas possibilitou flexibilidade para alteragao na ordem das
perguntas, proporcionaram também fluidez para aprofundar em temas especificos propostos
pelas entrevistadas.

No dia das entrevistas, agendadas anteriormente por e-mail, houve a apresentagéo do
protocolo de coleta de dados para a leitura e confirmagao pelas entrevistadas. Também foi

entregue para assinatura o termo de consentimento livre esclarecido apresentando detalhes

dos procedimentos executados no decorrer da pesquisa e seus fins académicos da entrevista e

do material coletado. O aparato de equipamentos utilizado para a captagao foi um gravador
zoom h1, uma camera DSLR (Canon) um tripé e fichas das imagens dos projetos analisados.
Na etapa de tratamento e processamento dos dados ocorreu o retornou do contato.
As entrevistas foram transcritas e enviadas para as entrevistadas para conferéncia do
conteudo, apds a devolutiva, elas foram revisadas com as alteragdes solicitadas. Apds esse
minucioso cuidado com o conteudo coletado houve uma leitura criteriosa e selegéo do corpus
desse trabalho.
Em sintese, a seguir sdo apresentados os passos realizados para a construgéo e a

investigacdo do método de pesquisa (Moraes, 2020):

Levantamento tedrico
Coleta de dados
Tratamento e processamento dos dados

Discussao

ok 0N~

Concluséao

No diagrama (figura 1) pode ser observado o detalhamento de cada uma destas etapas do
método, apresentam-se os modos de planejamento, a condugéo da coleta e o processamento

de dados. Os resultados de cada passo sao demonstrados na parte externa na cor cinza.
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Figura 1 — Diagrama geral do método de pesquisa. Fonte: Autores

No diagrama, além da visualizagdo das etapas consta a evolugao temporal de cada fase.
Como pode ser observado na representagao grafica das casas com tridngulos direcionais,
trata-se de 24 meses e as curvas ilustram os 2 anos de pesquisa. Esta ferramenta grafica e
informativa esteve presente fisicamente durante todo o processo, como um banner impresso,
disposto no escritério para interferéncia de papeis coloridos. Dessa forma, essa ferramenta foi
norteadora e auxiliou na compreensao dos passos a serem seguidos além dos resultados

alcangados em cada etapa.
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A seguir serdo apresentadas, as empresas que participam do estudo:

= A “SuperUber” é uma empresa que desenvolve experiéncias misturando arte,
tecnologia, arquitetura e design, com mais de 250 projetos finalizados. “Usamos a
tecnologia para reconectar pessoas, através de projetos presenciais buscamos ideias
mais colaborativas do que individuais nas exposigdes” (Brazil, 2019).

= A “Mandacaru Design” é um estudio de produgdo e comunicagao, sediado em Sao
Paulo desde 2005, criado por Manaira Abreu, designer grafica e Bebel Abreu,
arquiteta. O estudio conta com uma extensa rede de colaboradores prestando servigos
de fotografia, ilustragéo, design de produto, tradugéo, assessoria de imprensa, entre
outros. A empresa se define como: “Uma produtora cultural que cria experiéncias
Unicas a partir de conhecimentos relevantes” (Mandacaru, 2020).

= A “Burkhardt Leitner Brazil” ¢ uma empresa instalada no Brasil que exporta a
tecnologia de estruturas modulares expositivas da Alemanha. Para atender os
mercados culturais e promocionais brasileiros, no decorrer dos anos foi necessaria a
adaptagao dos produtos pela empresa, em parceria com curadores e produtores
(Kalman, 2020).

A partir desta selegédo houve o levantamento dos projetos que foram de encontro com o
escopo da pesquisa, a busca aconteceu em sites das empresas e apresentagdes institucionais.
Levou-se em consideragdo também o modo como os projetos foram divulgados, através das
indicagdes de colaboragdo com empresas externas. Foram selecionados trabalhos de
compreensao universal, de maneira a nao delimitar aspectos regionais na sua produgao. Outro
ponto considerado foi a multidisciplinaridade da equipe participante, para possibilitar
discussdes das quais esse estudo se propde.

E importante ressaltar que a pesquisa analisa projetos que possuem natureza fisica, ou
seja, sua estrutura é projetada para convidar o espectador a interagdo e imersdo em seus
elementos estruturais. Foi também considerado o potencial narrativo empregado, a riqueza
pictorica dos elementos, a ambientagao cenografica, o carater lidico da experiéncia e seu
aspecto inovador na proposta do Design de Exposi¢ao. No processo de investigagao foram
percebidas outras facetas de interesse: a coeréncia entre proposta e a realizagéo, a ineréncia e
sua fixagdo em um local determinado para entender o funcionamento logistico de produgao.

Em resumo, sdo apresentados a seguir os itens analisados para selegao.

Critérios de selegao dos projetos:

= Abordagem narrativa de compreensao universal

= Processos multidisciplinares

= Analise dos processos de produgao, disponiveis no site das empresas

= Selegado de um projeto permanente e de um segundo efémero, como forma de

compreensao da complexidade nesses diferentes cenarios.
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Foram selecionados dois projetos por empresas, atendendo ao escopo € aos critérios acima
citados. Além de apresentarem caracteristicas de complexidade estrutural, os projetos foram
mencionados nas entrevistas, e narrados pelas entrevistadas como relevantes para construgao
colaborativa. A figura 2 apresenta a sistematizagdo dos dados, através da extragao, limpeza e

agrupamento de informagdes, com base no problema de pesquisa.

Figura 2 — Procedimento de transformac&o dos dados. Fonte: Autores

Problema a ser Traducao em
respondido na pesquisa solucao técnica

DADOS

Quais sdo gs dlad S
e como obtelos?

Analise exploratoria

TRANSFORMACAO

INFORMACAO
CONHECIMENTO

Entrevistas Extracao e limpeza
Semi-estruturadas dos dados

Na etapa de transformagao dos dados buscou-se investigar as seguintes perguntas:

= Ha OCORRENCIA da colaboragdo no desenvolvimento de projetos?
= Ha SISTEMATIZACAO e registro estrutural desses processos?
= Ha DIVULGACAO da utilizagdo desses processos?

A analise de dados foi feita apds a transcrigao das entrevistas e a analise dos projetos,
tendo como base a teoria de Scaletsky (2016), que consiste em reunir ideias de semelhangas
semanticas no primeiro grupo e o segundo é formado com as ideais diferentes. Com base no
estudo da teoria fundamentada, a abordagem sugere reler o texto (corpus da entrevista)
diversas vezes com o intuito de descobrir ou rotular as varidveis semelhantes e diferentes.
Nessa fase o corpus foi impresso em papel e destacado por cores, conforme a existéncia de
argumentos semelhantes ou dissonantes.

O autor Scaletsky (2016) define essa abordagem como “nuvem conceitual”’, na qual a
anadlise dos dados em profundidade permite a compreensao de topicos desconhecidos. “A
transformacgao do texto original em categorias é feita através de um referencial de codificagao
que abrange todo aspecto importante da pesquisa. O desafio é reduzir uma grande quantidade
em unidades significativas de analise, sem perder a esséncia (conteudo e intengao) do material
original” (Bauer e Gaskell, 2002, p.237).
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3 Resultados

A investigagao do corpus e o seu processamento teve como resultado a ferramenta “Design de
Exposig¢des Elementar”. A analise exploratéria foi construida pela jungao de fragmentos das
entrevistas que colaboraram para a construgéo posterior do modelo, partindo dessa premissa a
ferramenta apresenta os desafios enfrentados pelos produtores de projeto. Além da
apresentagao do contexto, o estudo destacou a visualizagdo das condigdes da produgao
colaborativa, podendo ser utilizada posteriormente para elucidar a participagao e
gerenciamento da equipe no desenvolvimento de exposigdes.

O “Design de Exposi¢des Elementar”, apresentado na figura 3, propde perguntas
relacionadas ao desenvolvimento do projeto: quem? Onde? Como? O que? Através das
respostas investigam-se sistemas complexos do inicio do projeto. Tao importante quanto essa
investigacao, é a construgao de um repertério dos projetos executados anteriormente, incluindo
os éxitos e problemas enfrentados. Dessa forma, a empresa ou projetista constréi o registro e a

replicagdo de procedimentos bem sucedidos.

Figura 3 — “Design de Exposi¢cdes Elementar” perguntas. Fonte: Autores
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A figura 4, compreende o diagrama completo “Design de Exposi¢des Elementar”, em que
sdo apresentadas possiveis respostas as perguntas, colaborando assim para a compreensao
do essencial na realizagao dos projetos. Essas respostas podem ser editadas considerando

contextos nao descritos em completude nesta pesquisa.

Figura 4 — “Design de Exposi¢cdes Elementar”. Fonte: Autores

ONDE sera realizado, carater de permanéncia:

= Definitivo: museus (exposi¢cdes permanentes), empresas
*= Provisério: vitrines, feiras e stands, apresentacgdes, saldo de exposi¢des

= [tinerante: stage (palco), exposigdes, projecdes, eventos.

O espaco influencia diretamente a configuragdo adequada do projeto, podendo exigir mais

dedicagao dos integrantes em uma ou outra area especifica. Geralmente essa é a primeira
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pergunta respondida, mas pode acontecer de se iniciar um projeto sem a definigdo do local
onde ser4 realizado.

COMO sera realizada?

= Materialidade: Estrutura, sustentabilidade, logistica, novas tecnologias (importagéo de
materiais), Limitagao conceitual de material pela expografia

= Prototipagem: Digital, alta fidelidade, baixa fidelidade maquete (escala).

Ao analisar as caracteristicas especificas de cada material percebe-se que agrupados
facilitam ou dificultam a apreensao dos contelidos apresentados. As estruturas, na maioria das
vezes, sdo efémeras e enfrentarem o desafio do descarte. O carater temporario considera que

ambiente construido tem um papel préprio nas exposigdes.

O QUE sera exposto? Qual é a abordagem expografica?

= Funcgao da exposicao: Cultural (representar), Promocional (vender), Institucional
(conectar com valores), Entretenimento (divertir e entreter)

= Midia/ Interface: Fisica, performatica, grafica, realidade virtual, customizavel,
interface mista

= Expografia: Cubo Branco (O’ Doherty, 2002), paredes brancas contemplag¢ao da obra.
Caixa Preta (Castilho, 2008), paredes pretas e ambiente imersivo. Grafismos

Cenograficos (dialoga com que esta sendo exposto), tecnologia e interatividade.

A interacdo do ambiente construido com o publico, agente gerador de condigbes de
“complexidade direcional”, possibilita o desenvolvimento de projetos no qual ha, em maior ou

menor escala, interagdo entre um namero consideravel de variaveis, associadas a certo grau
de imprevisibilidade.

QUEM s&o os participantes na concepcao e elaboracao do projeto:

= Publico: Visitante, espectador, comprador, educador ou alunos

= Realizadores/as: Curadores, promotores, financiadores, diretores, musedlogos

= Promotores/as: Marketing, Instituicao, Clientes

= Produtores/as: Arquitetura, Cenografia, Design Grafico (sinalizagdo e comunicagao),
tecnologia, iluminagao e sonorizagao, audiovisual, engenharia, coordenagao de
projetos e interatividade.

O conceito de cada exposigao pode indicar que uma disciplina especifica ganhe destaque.
A arquitetura e o design terdo que adaptar-se, por exemplo, a parametros luminotécnicos,
acusticos, de mobiliario, conservagao preventiva, plano museoldgico, etc. Nessas condigoes,

torna-se fundamental criar uma estrutura de trabalho que priorize a colaboragéo entre os agentes.
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Depois de passar por todos os elementos do diagrama geral, a pesquisa se concentra em
apresentar a aplicagao no processo colaborativo (Figura 5), buscando entender e mapear estas
relacdes, através do compartilhamento de informacées. E indicado que a solugdo projetiva seja
organica e partilhada pelos integrantes da equipe. Com base na construgao das respostas, o
gestor/a podera ampliar a visdo da complexidade do projeto: orgamento, tempo de execugao,

conexdes e numero de integrantes na equipe.

Figura 5 — Exemplo de utilizagéo para a compreensao das relagdes colaborativas. Fonte: Autores

Segundo o levantamento da pesquisa, as relagdes que se estabelecem em equipes
multidisciplinares sao diferentes a cada novo projeto. Desse modo, dificultando a replicagéo
de processos condensados e definitivos. Sendo assim, a proposta de um diagrama organico
pode auxiliar na flexibilizagdo e redesenho das conexdes colaborativas, como observado
no exemplo anterior.

Quando nos referimos a colaboracéo, nesta pesquisa, é necessario esclarecer que as
gestoras de projetos foram fundamentais para divulgagao dos processos e gerenciamento da
rotina de trabalho da equipe, além da supervisao e integragcao dos profissionais e saberes.

Para aplicagao do “Design de Exposigbes Elementar”, um/a assistente pode ser utilizado como
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interface entre as atividades que precisam ser realizadas, com os/as profissionais
envolvidos/as na sua execugao.

Outro critério a ser levantado na utilizagdo da ferramenta é o compartilhamento das
informagdes em tempo real, neste modelo de trabalho se faz necessario um feedback € uma
sistematizagao afinada com o que esta sendo apresentado. Modelos com independéncia e
autogestao de projetos com a aplicagédo da ferramenta podem ser estudados e contemplados,
porém, nao foi esse o recorte da presente pesquisa.

Os desafios encontrados na area do Design de Exposi¢cées podem refletir em areas afins,
que possuem em sua estrutura a complexidade. Dessa maneira os projetistas podem se
desafiar a aplicar a ferramenta em projetos complexos de natureza distinta. Se isso ocorrer os

autores deste artigo tém grande interesse no retorno dos resultados alcangados.

Discussao dos resultados

Nesta parte do artigo, sera apresentado a transformagao dos dados coletados e da teoria para
a ferramenta “Design de Exposigbes Elementar”, destacando a transcrigdo das entrevistas e
analise de midias: videos de projetos, sites e apresentagdes institucionais das empresas.

Para Horn (1998) a linguagem visual, pode facilitar graficamente a comunicagao através da
combinagao e integragcao de palavras, formas geométricas e imagens. Para Frascara (2004) a
sintaxe visual € uma organizagao, apropriada para comunicagdes visuais, porque confronta o
leitor a infinitas possibilidades de arranjos, em vez de criar a nogao de limitagao de que a
palavra “sintaxe” denota (Frascara, 2004, p.16)

Para estrutura, analise e sintaxe das entrevistas foram elaboradas as seguintes categorias:
procedimentos colaborativos (compreensao da existéncia nos projetos na empresa), desafios
da colaboragao e registro final dos projetos (memorial). Esses trechos foram determinantes
para a reflexdo sobre a colaboragao em diversas fases dos projetos.

Para Bauer e Gaskell (2013) a estrutura do corpus se estabelece como uma colegao de
materiais textuais que sao redigidos coletados e organizados. Esses registros sao utilizados
para analise, reflexdo e sistematizagado da teoria. Na tabela 1, consta a compreenséao da coleta
de dados pelo meio e materiais utilizados. Os sites das empresas e o estudo dos projetos se
constituiram como base inicial para a realizagao das entrevistas e posteriormente viabilizaram a

compreensao do cenario a ser explorado.

Tabela 1: Compreensao da coleta de dados — Fonte: Adaptado de Bauer e Gaskell (2013)

Meio Material analisado (corpus)

Entrevistas Transcrigao direta

Videos de projetos Transcrigdo da narragao

Sites das empresas Prévia de conteudo e informacdes dos projetos
Materiais de apresentagédo das empresas Prévia de conteudo e informacdes dos projetos
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Segundo Glaser e Strauss (1967), na codificagdo dos dados, deve ocorrer uma comparagao
cuidadosa e intensa, relacionando passagens do texto (corpus). Os dados, provenientes da
coleta, passaram por uma verificagdo minuciosa, buscando retirar dados incompletos ou
dubios, organizando conceitos elementares e seus pontos de convergéncia na compreensao
de um desafio inicial de projeto.

Nesta parte do caminho, considera-se a abordagem de Frascara (2004) de interpretagao,
organizacgao e apresentacao visual da mensagem, “a sensibilidade em relagao a forma deve
andar de maos dadas com sensibilidade para o conteldo. Designers organizam nao sé a
tipografia, mas também palavras” (Frascara, 2004, p.20). Com base nesta premissa e
buscando a esséncia das palavras, surge o destaque do diagrama que propde perguntas para
o desenvolvimento do projeto: quem? Onde? Como? O qué? Com base nessas perguntas o
modelo foi desenvolvido para visualizagao dos desafios de projeto.

Um requisito para a criagdo do diagrama foi a colaboragao, os elementos visuais deveriam
ser abertos a alteragao e discussao pelos membros da equipe (Figura 6). Além da
visualizagao do “elementar” a pesquisa se propds a possibilitar a visualizagdo da produgao
colaborativa, podendo ser utilizada posteriormente para elucidar as relagdes que se

estabeleceram na participagao.

Figura 6 — Apresentacéo do diagrama “Design de Exposi¢cdes Elementar”. Fonte: Autores

Para definicao dos parametros essenciais de projetos expositivos, o resultado utiliza dados
da teoria e analise dos textos das entrevistadas. O diagrama pode ser utilizado como um cartaz
(Figura 6) ou fichas de projetos, documentados e acessados posteriormente. Com base na
teoria de Jacobson (1999), o diagrama segue o objetivo do Design de Informacgéao de
desenvolver documentos compreensiveis, recuperaveis e de facil tradugdo em agao. Esse
modelo se apresenta organico e colaborativo podendo ser ampliado por pesquisadores e
projetistas que tenham o interesse da utilizagao e discussao acerca da construgdo dessa

modalidade de projeto.
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5 Conclusao

Este artigo apresentou o recorte da pesquisa de mestrado cujo objetivo foi investigar como a
colaboragéo esta inserida na produgao de projetos no Design de Exposigbes, no contexto
brasileiro. Ao final deste estudo, compreende-se que existem muitas vertentes a serem
investigadas em uma area projetiva em constante ampliagao e transformagao.

Além disso, a investigagao tedrica foi importante para localizar na literatura do design esta
modalidade de projeto. A partir disso entende-se que os processos criativos de projetos
nacionais precisam ser descritos e divulgados para que o/a estudante que deseja ser um/a
projetista de exposi¢des tenha acesso ao “elementar” da area. A particularidade das empresas
estudadas permite a observagao de uma situagdo multifacetada que indica a transformacéo do
Design de Exposi¢des nas ultimas décadas.

Para a coleta de dados foi utilizado o método da teoria fundamentado em dados, a
aplicagao de seus procedimentos foi descrita detalhadamente neste artigo. Nas entrevistas
constatou-se a presencga da colaboragao neste contexto pelas gestoras, que se mostraram
compreensiveis ao assunto, entretanto ainda é evidente a falta de sistematizagédo de processos
colaborativos em suas praticas de projeto. A escassez de documentacgéao dificulta a
compreensao da efetividade das agdes no decorrer do mesmo, definir com precisao os/as
componentes e atividades exige dedicagao. Nesse caso se sugere que a lideranga atuante no
registro acontegca de maneira rotativa, para que os profissionais da equipe revezem o papel de
interlocutor e coordenador das etapas.

Para sintetizar visualmente a teoria e a analise de dados foi construido o modelo de “Design
de Exposigdes Elementar”, que elucida aspectos do desenvolvimento de projetos para
visualizar os atores (produtores) do projeto e entender como sera estabelecida sua relagédo com
outros participantes do desenvolvimento do projeto. O uso do termo “colaboragao” é
naturalizado no universo de projetos expositivos de maneira a compreender o trabalho em
equipe, mas a estruturagao exige esforgco e comprometimento para que a interagéo entre os
membros da equipe funcione e seja registrado. Além da integragao desses fatores, necessita-
se da sistematizagao de processos tornando replicaveis as metodologias colaborativas, através
do mapeamento, da identificagdo e da mensuragao.

Conclui-se que a colaboragao esta presente na relagdo entre os produtores do projeto,
situagao possivel de se observar em projetos reais. Como sugestao para estudos futuros sobre
a ferramenta aqui apresentada: ampliagéo e inclusao de outros contextos. Ao final, considerar
exemplares em um recorte especifico, cidade do Rio de Janeiro e cidade de Sao Paulo,
permite uma analise pontual, deixando margem para execugao da ferramenta em outros
estudos com abrangéncias diversas, capazes de promover o entendimento compartilhado das
especificidades de produgao. Compreende-se nesse trabalho que a cultura de colaboragao

viabiliza a integragao dos produtores nos projetos expositivos.
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