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RESUMO

O presente artigo tem como finalidade realizar uma abordagem sobre a importancia das
caracteristicas estéticas de ambientes residenciais vivenciados por idosos, pois devido a
permanéncia prolongada dos usuarios nesses locais. Desse modo, a influéncia exercida pelo
ambiente no usuario idoso direciona estudos com vistas a uma maior adequacao dos espacos fisicos
as necessidades fisicas e psicolégicas de idosos, considerando dimensdes socioculturais e
experiéncias anteriores, assim como aspectos funcionais e simbolicos dos ambientes.

Palavras chave: avaliacdo estética; idosos; ambientes.

ABSTRACT

This article aims to make an approach on the importance of the aesthetic features of residential
environments experienced by the elderly, since they stay most of the time in these places. Therefore,
the influence of the environment in seniors leads to studies aiming to a greater consistence of the
physical spaces to the physical and psychological needs of the elderly, considering sociocultural
dimensions and previous experiences as well as functional and symbolical aspects of the
environment.

Keywords: aesthetic evaluation; elderly; environments.
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1. INTRODUGAO (11 PTS, NEGRITO)

O aumento da populagéo idosa no mundo bem como o aumento da expectativa de vida vem
direcionando o olhar de pesquisadores e autoridades para essa parcela da populagéo. A
melhoria na qualidade de vida e o surgimento de idosos ativos fomenta a necessidade de os
ambientes estarem adequados aos usuarios mais velhos, visto que ha uma preferéncia dos
idosos em permanecerem em suas residéncias, representando uma maior autonomia e
independéncia.

O processo de envelhecimento, seja por senescéncia e/ou senilidade, conduz a perdas
sensoriais, motoras e cognitivas que repercutem na autonomia, bem-estar e seguranca do
idoso, devendo os ambientes ser bem planejados para se adaptar a essas alteracdes
(PAIVA et al, 2015).

Os ambientes direcionados para usuarios idosos devem atender as suas necessidades
sociais, informativas e fisicas assegurando sua integridade fisica e de saude, abordando
critérios dimensionais fisicos e de mobiliarios, garantindo a manutencdo de conforto, e
promovendo a autonomia.

Os espacos fisicos influenciam o desenvolvimento de atividades e o comportamento do
individuo a medida que ocorre a interacdo em homem-ambiente, sendo essa influéncia
reciproca. Sendo assim, os ambientes devem elevar a seguranga e satisfacdo, além de
reduzir o estresse ambiental. Nesse sentido, os ambientes residenciais adquirem uma maior
importancia, especialmente para os idosos que muitas vezes permanecem nesses locais por
um espacgo maior de tempo.

Para Sanoff (1991) e Nasar (2008), ambientes considerados objetos de desejos devem ser
agradaveis e atender as necessidades dos usuarios. Contudo, esses espacos nao séo
representados por fenbmeno estético abstrato, mas pela apreensdo de percepcdes
decorrentes de avaliacbes de seus usuérios influenciadas por suas vivencias nesses
ambientes.

Nesse sentido, 0 presente artigo tem como objetivo realizar uma abordagem sobre conceitos
e a importancia da avaliagdo das preferéncias visuais relativas a ambientes de uso
residencial e vivenciados por idosos.

2. CONSIDERACOES SOBRE O ENVELHECER E QUALIDADE DE VIDA

A crescente taxa de expectativa de vida ao nascer tem elevado em todo o cenario mundial o
percentual de niumero de idosos em relacdo a da populacdo total. N&o diferentemente no
Brasil essa realidade encontra-se presente, onde o indicador ja ultrapassa os 75 anos,
encontrando-se acima da média mundial de 70,4 anos (WHO, 2014). De acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, para o0 ano de 2050 a projecéo é que a
esperanca de vida venha a exceder os 81 anos, sinalizando uma concentracdo de
populagdo muito idosa.

Associados a essa conjuntura, os avangos tecnolégicos e da medicina tém contribuido
grandemente para a melhoria da qualidade de vida, e do envelhecimento ativo. O idoso de
outrora resignado em sua condigdo de “velhice” e auto-imposicdo de seus limites hoje é
atuante na sociedade, se apropriando de sua autonomia e independéncia, de acordo com
sua capacidade funcional.

O envelhecimento € um processo sistémico, crescente e inexoravel, com alteracdes de
aspectos fisicos, psicologicos e sociais (ZIMERMAN, 2000), e com ocorréncia do declinio
das capacidades fisico-motoras e de cognicdo. A reducdo dessas capacidades esta
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associada as caracteristicas genéticas e de habitos de vida proprios de cada individuo,
portanto, ocorrendo de modo variavel e individualizado (NERI, 2008a; PAUL, 2005).

Esse processo natural e heterogéneo é definido como envelhecimento primario, ou
senescéncia (PAPALEO NETTO, 2006), onde a velhice se constitui em ultima etapa do
curso da vida (NERI, 2008a). Em paises desenvolvidos esse ciclo é aceito em niveis
distintos de velhice.

Dessa maneira, considerando os aspectos cronoldgicos, a velhice se subdivide em (i) idosos
jovens (velhice inicial) - entre 60 e 75 anos; (ii) idosos (velhice) — dos 75 aos 84 anos; e (iii)
muito idosos (ou velhice avangada) — a partir dos 85 anos (BARROS DE OLIVEIRA, 2010;
NERI, 2008a).

Aliado a reducédo da taxa de mortalidade e de natalidade, o segmento da populagdo muito
idosa, com 80 anos ou mais, sinaliza crescimento em ritmo acelerado na realidade brasileira
(CAMARANO, 2010), embora ndo muito representativo diante da populacao total.

Entretanto, ha que se considerar também as questdes relativas a (i) idade biolégica com a
presenca de niveis de maturidade fisica e estado mental; (ii) idade sécio-psicolégica e o
desenvolvimento cognitivo-emocional diante de funcdes a desempenhar e comportamentos
esperados, assim como a (iii) idade ou independéncia funcional, indicador para execucéo de
atividades de autocuidado presentes na vida diaria.

A Organizagdo Mundial de Saude - OMS reconhece o envelhecimento saudavel como
envelhecimento ativo devido a sua maior abrangéncia, justificada como “processo de
otimizacdo das oportunidades de saulde, participagdo e seguranga, com O objetivo de
melhorar a qualidade de vida a medida que as pessoas ficam mais velhas (2002, p. 13).
Nessa direcdo, a autonomia e a independéncia assumem relevancia, diante do potencial de
capacidade dos idosos em se autogerirem e realizarem as competéncias préprias que as
atividades de vida diaria (AVD) e as atividades instrumentais de vida diaria (AIVD)
requerem.

Assim, a qualidade de vida na velhice é dependente de elementos de interacdo, avaliacbes
objetivas e subjetivas, e de acordo com o repertério de cada individuo, conforme o modelo
proposto por Lawton (Figura 1). Desse modo, o bem-estar subjetivo e qualidade de vida
percebida, concorrem para a exceléncia da qualidade de vida, juntamente com as condi¢des
ambientais e a competéncia comportamental, em um dado contexto sociocultural,
configurando um modelo de carater multidimensional (NERI, 2008b).

Figura 1. Modelo de qualidade de vida na velhice.

COMPETENCIA ’ QUALIDADE DE
COMPORTAMENTAL VIDA

PERCEBIDA

CONDIGOES BEM-ESTAR
AMBIENTAIS SUBJETIVO

Fonte: NERI (2008a, p.164) adaptado de Lawton (1991).
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O modelo prevé a interagdo reciproca entre as dimensdes. A dimensdo de competéncia
comportamental refere-se a avaliagdo do funcionamento do individuo, relativamente a
saude, funcionalidade fisica, cognicdo, comportamento social e utilizagcdo do tempo. A
Qualidade de vida percebida diz respeito a avaliacdo subjetiva que o individuo faz de seu
proprio funcionamento em qualquer dominio das competéncias comportamentais. Bem-
estar subjetivo reflete a avaliacdo pessoal e privada sobre o conjunto e a dindmica das
relacbes entre as trés areas precedentes. J4 a dimensao de condi¢cdes ambientais visa que
0 ambiente construido assegure aos idosos as condi¢cdes adequadas de acesso, manejo,
conforto e segurancga, variabilidade, interesse e estética.

Comumente associada a qualidade de vida, o Aging in place tem sido cada vez mais
incentivado como opcdo de moradia. Paises como Dinamarca, apontado como modelo, e
pioneiro em investimento de politicas publicas para cuidados domiciliares com idosos mais
velhos que ja ndo apresentam facilidades no trato das AVDs (PASINATO & KORNIS, 2010).
Desse modo, A transferéncia do idoso para um ambiente institucional exclusivo para idosos
s6 é recomendada quando ha existéncia de condi¢do de vulnerabilidade, e que possa vir a
comprometer seu bem-estar e qualidade de vida (LECOVICH, 2014).

A opcdao de idosos mais velhos em permanecer em suas proprias residéncias encontra eco
na preservagdo da autonomia e independéncia (PERRACINI, 2006), junto a familia, e em
relacbes intergeracionais (CAMARANO, 2006), dividindo experiéncias e espacos. Em
extensdo a propria existéncia do idoso, o lugar passa a ser um sistema composto por
referéncias sedimentadas ao longo de todo um ciclo, promovendo a territorialidade,
apropriagdo espacial e privacidade, além da criagdo de identidade social (LECOVICH,
2014).

3. AMBIENTES RESIDENCIAIS E A TERCEIRA IDADE

Ambientes fisicos desempenham funcgéo relevante na relagdo direta com seu usudrio, na
medida que a interagdo acontece de modo reciproco, no atendimento as suas necessidades
para a préatica das atividades ali exercidas. Considerando o maior nivel de seguranca e
satisfacdo, e com menor dispéndio de energia, os espacos voltados aos idosos devem
contemplar a auséncia, ou o menor nivel, de estresse ambiental, sobretudo aqueles com
funcgéo residencial.

Para Perracini (2006) ambientes de vivéncia de idosos necessitam preocupac¢do maior com
a funcionalidade espacial e o atendimento aos principios do desenho universal em
contraponto a forma estética, devido as alteracdes fisicas, cognitivas e emocionais inerentes
ao processo de envelhecimento. Essas transformagbes impedem, ou simplesmente
reduzem, a capacidade plena de realizacdo das atividades de vida diaria (AVD),
observando-se a fundamental importancia que o ambiente fisico exerce para o usuario idoso
(PAIVA et al, 2015).

Assim, o ambiente adequado deve atender ndo s6 as necessidades sociais e informativas,
mas as necessidades fisicas de usuarios idosos resguardando sua integridade fisica e de
saude, com a manutencdo de niveis de conforto, promovendo a autonomia maxima e
mitigando a dependéncia (FLORES et al, 2008; PERRACINI, 2006). Nessa dire¢do, o
espaco fisico se materializa como agente facilitador ou dificultador para o desempenho de
atividades, de acordo com os condicionantes fisico-espaciais e a percep¢do ambiental que o
usuério tem desse espaco (VILLAROUCO & ANDRETO, 2008).

A reducdo da capacidade funcional de idosos e caracteristicas especificas do
envelhecimento demandam adequacdes e novos projetos de espagos e mobiliario
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planejados, mantendo a agradabilidade e seguranca, e conduzindo ao menor nivel de
dependéncia. O dimensionamento dos espacos devem considerar as dimensdes corporeas
méxima e minima, através de levantamento antropométrico, contemplando, desse modo,
uma maior diversidade de usuarios.

A tendéncia que o idoso apresenta em modificar seu comportamento e permanecer mais
tempo em determinados ambientes (PERRACINI, 2006) vem corroborar a adogédo de
critérios dimensionais abrangendo espaco livre, zonas de alcance e campo visual,
considerando para tanto as dimensées corporais (PANERO & ZELNIK, 2008).

Desse modo, um ambiente adequado ao seu uso exige critérios de dimensionamento fisico
e de mobiliario, bem como layout contemplando necessidades especificas e fluxos ou
deslocamentos.

Na histéria da habitacdo o espago destinado a sala de estar, sala de jantar e quarto
constituia-se um cdmodo Unico, com poucos moéveis e auséncia de contato com exterior por
meio de janelas para evitar a fuga de calor. Na ldade Média a sala de estar se confundia
com a propria casa revelando a natureza aristocratica da moradia através de seu mobiliario
da existéncia de armas expostas (ZABALBEASCOA, 2013).

Os ambientes residenciais sé@o distribuidos em areas distintas de uso comum e privativa,
com maior ou menor permanéncia, segundo o agrupamento de atividades, dividindo-se em
zona social (salas), intima (quartos e banheiros) e de servicos (cozinha e éareas afins), de
acordo com as especificidades e recomendacdes para cada setor.

Os ambientes da area social séo classificados como espagos de longa permanéncia dos
idosos e devem apresentar-se de maneira simples, porém confortaveis, aconchegantes e
acolhedoras. O arranjo fisico do mobiliario deve contemplar dimensdes minimas entre as
pecas, e considerar, para efeito de dimensionamento, a presenca de idosos com
equipamentos de autoajuda ou que necessitem de amparo de terceiros. E recomendada a
existéncia de aberturas para exterior, em dimensfes e altura de peitoril que permitam a
integrac@o dos usuérios com o exterior em relacdo harmoniosa, contemplando a zona de
alcance visual. N&o menos importante sdo as orientacdes quanto a distribuicdo de
iluminag&o - devendo ser continua, uniforme e antiofuscante- e uso de cores em paredes
apresentando-se contratantes com a cor do piso e que transmitindo ao ambiente animo aos
idosos.

Relativamente as salas de refei¢cdes, os espacos devem prever arranjo que permita o livre
acesso e movimentacao de usuarios em condi¢cdes mais criticas, que envolvem portadores
de cadeira de rodas ou de equipamentos de autoajuda. Ressalta-se a condicdo do
mobiliario dimensionado para acomodar a aproximacdo e permanéncia de usuario de
cadeira de rodas.

A popularizagdo da televisdo nos anos 50 incluiu no ambiente de sala de visitas o
equipamento aglutinando as fungbBes de visita e jantar em um sé ambiente. Atualmente
encontra-se aparelho de televisdo também nos quartos, o que contribui enormemente para o
isolamento das pessoas em comodos, promovendo a ndo socializacao.

A zona intima constitui-se de ambientes de quarto e banheiro. Considerada unidade
privativa, o quarto abriga referéncias historicas e lagos afetivos para os idosos,
representados pela existéncia de mobiliario e objetos significativos, evidenciando aspectos
de territorialidade e de privacidade. Recomenda-se o0 contato visual com o ambiente
exterior, contemplando os angulos de visibilidade (Figura 2)dentro da zona de conforto do
campo visual horizontal (deitado na cama) e vertical (em pé), de acordo com as possiveis
alturas dos peitoris (PANERO & ZELNIK, 2008).
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Figura 2: Angulos de visibilidade

Fonte: PANERO & ZELNIK (2008, p.150).

Na zona destinada aos servicos a cozinha é o ambiente de destaque. Através de
transformagfes sociais ao longo da historia a cozinha foi ambiente desprezado e mantido
longe do corpo da moradia por representar sujeira (FRANCA, 2001), assim como foi
protagonista da habitacdo como elemento agregador da familia em torno do calor do fogao
(LEMOS, 1989).

O ambiente de cozinha partilha com o banheiro o titulo de area com maior nivel de risco
acidentario de eventos de quedas, principalmente para usuarios idosos. Definido como
evento ndo intencional, a queda é o acidente de maior ocorréncia em idosos com idade
superior a 65 anos, caracterizando, deste modo, 0 ambiente como perigoso, e conferindo a
ele uma maior atencdo em planejamento e adequacgdo. Para a cozinha também ocorre
eventos de queimaduras decorrentes de diminuicdo de visdo e dificuldades na pega de
utensilios.

4. CONTEXTUALIZANDO A AVALIACAO ESTETICA

A relagdo homem-espaco ocorre continuamente de modo consciente ou ndo, constituindo-se
em um sistema de didlogo constante e interativo (ELALI, 2009), através de aspetos
funcionais, valores estéticos, biologicos e culturais (PINHEIRO & ELALI, 2011; GJERD,
2010; JOHNSON, 2009; MOORE, 1979).

Ambientes agradaveis e que atendam as necessidades das atividades ali praticadas séo
objeto de desejo de seus usudrios, independentemente da natureza desses espacos.
Entretanto, os espacos fisicos ndo séo representados por fendbmeno estético abstrato, sendo
a apreensao da percepcao resultante das avaliacbes de seus usuarios e suas vivéncias
nesses ambientes (SANOFF, 1991; NASAR, 2008).

As sensacles e pensamentos permeiam o0 comportamento humano, que por sua vez tem
como condicionante as caracteristicas fisico-formais dos ambientes. Tal fato conduz a
necessidade de estudos na area do Design para entendimento das respostas humanas
(comportamento) aos ambientes, assim como a percepcdo desses espacos por seus
usuarios (REIS & LAY, 2006).
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Para Nasar (2008) e Zeisel (2006) os ambientes fisicos se apresentam sob quatro tipos de
respostas aos usuarios: (i) sentimentos sobre ele (julgamento sobre o espaco); (i)
sentimentos nele (estado de humor sobre o ambiente); (iii) pensamentos sobre ele
(significado e caracteristicas do ambiente); (iv) e comportamento. Para Johnson (2009), a
percepcéo visual se materializa quando da apreenséo visual, entretanto, a imagem é obtida
ndo s6 com o Orgdo da visdo, mas também com o repertorio individual dos usuarios,
diferenciando, portanto, imagem real e percebida.

Para Cuthbert (2006 apud GJERD, 2010), sensa¢des agradaveis estdo condicionadas a
estruturas perceptuais agradaveis resultantes de associagdes simbdlicas e prazerosas.
Desse modo, sdo evidenciados trés niveis distintos de percepcdes estéticas para
julgamentos para cenarios — percep¢ao sensorial, cognicdo e significado.

A informagéo visual para a avaliagdo estética é determinante, uma vez a relagdo estreita
que mantém com as experiéncias perceptuais e cognicao individual das pessoas. A
apreciacdo compreende uma fase objetiva e outra subjetiva, acontecendo por meio de
atributos morfolégicos, e associagdes de significados, cultura e conhecimento prévio. Esse
processo culmina na apreensdo perceptual do individuo produzindo um modelo mental
representativo do ambiente, traduzido em aspectos positivos e/ou negativos (BAXTER,
2011; JOHNSON, 2009; NASAR, 2008; LOBACH, 2001). A percepc¢do varia também
diferentemente com os grupos de pessoas, como por exemplo, criangas, adultos e idosos;
cada grupo recebe as informacdes de acordo com seu repertorio proprio, e de natureza
individual associado a maturidade presente.

A qualidade visual é analisada segundo atributos fisico-formais (forma, altura, cor, textura,
cor, volume dos ambientes), e atributos simbdlicos (significados conotativos atribuidos pelas
pessoas aos ambientes). Os atributos formais sdo influenciados pela ordem e interesse
expressos através do grau variado de contraste para a coeréncia e complexidade (NASAR,
2008). Entende-se como coeréncia a medida do processo em que a cena faz sentido,
enquanto que a complexidade relaciona-se com o grau de variedade dos elementos que
compdem a cena. Para Nasar (2008) a complexidade varia de monétona e cansativa
(pouca intensidade), a estressante (muita complexidade), passando por aprazivel
(complexidade moderada). A beleza e agradabilidade (tom hedbnico da cena) em relacdo a
complexidade ocorre em funcéo diretamente proporcional até neutralizar em determinado
momento, invertendo entdo essa relagdo que passa a ser de ordem inversa, configurando
um grafico sob a forma de “U” invertido (LANG, 1987 apud ROESLER, 2011).

Para Weber (1995 apud GJERD, 2011), a valoragdo atribuida aos significados contribuem
para a compreensao do ambiente, afetando o julgamento estético por meio dos processos
cognitivos, de modo positivo ou negativo, e de acordo com a natureza dos atributos (fisico-
formais, simbdlicos ou culturais). O nivel da qualidade visual avaliada tem as dimensdes
avaliativas (ou afetivas) de agradabilidade e de interesse com maior incidéncia, acarretando
em percepgdo Unica apO6s combinagdo, permitindo a um ambiente ser classificado como
agradavel e interessante concomitatemente. Relativamente a avaliacdo do lugar, também
precisam ser observadas quanto ao nivel de interesse e agradabilidade as dimensdes
avaliativas de excitacdo e relaxamento (Figura 3).
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Figura 3: Estrutura circular de avaliagdes afetivas.

Arousing
(Aroused)

Distressing
(Tense)

Exciting
(Excited)

Unpleasant Pleasant
(Annoyed) (Pleased)
X
Gloomy Calming
(Bored) (Relaxed)
Unarousing
(Sleepy)

Fonte: NASAR (2008) Adaptado de Russell (1981).

A Figura acima apresenta uma leitura circular das dimensdes avaliativas, onde no eixo
horizontal localizam-se as dimensfes afetivas de agradabilidade, e no eixo vertical as
dimensdes avaliativas de interesse (NASAR, 2008; RUSSELL, 1980). O encontro dos eixos
corresponde a indiferenca. J& os eixos diagonais revelam dimensGes combinadas entre os
eixos horizontal e vertical. Ambientes podem ser interessantes (Arousing) e excitantes
(Excited) simultaneamente, ou mesmo agradaveis (Pleasant) e excitantes (Excited),
expressando sentimentos positivos; ou até mesmo interessante (Arousing) e estressante
(Distressing) para sensacodes negativas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

As transformacgfes impostas pelo processo de envelhecimento quer seja primario, também
conhecido por senescéncia, quer seja por senilidade, determinam ambientes seguros,
adequados ergonomicamente, e agradaveis, propiciando uma permanéncia prazerosa de
seus usudrios nos espacos. Os individuos reagem diferentemente ao processo natural de
desgaste, de acordo com caracteristicas especificas de ordem bioldgica e habitos praticados
durante a vida.

Embora a existéncia da reducé@o das capacidades em realizar as atividades (da vida diaria
e/ou instrumentais da vida diaria), seja em escala maior ou menor, os idosos preferem
permanecer em suas moradias, cercados de suas memorias e referéncias, preservando a
autonomia e independéncia.

Nessa dire¢do, a qualidade de vida do idoso vincula-se ao ambiente fisico vivenciado, que
pode vir a se constituir em barreiras ou amenidades, de acordo com as restricbes existentes,
além da percepcédo que o usuario tem do espago.

Ambiente e comportamento humano interagem de forma simbiotica e continua, com
respostas permeadas por sentimentos e julgamentos através da apreensédo da realidade
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vista e daquela percebida. Desse modo, a avaliacdo estética de ambientes representa uma
ferramenta de importancia fundamental para a adequacédo de ambientes que venham a ser
agradaveis e funcionais aos usuarios idosos, priorizando a seguranca, conforto e bem-estar,
melhorando de forma significativa a qualidade de vida dos usuarios.
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