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RESUMO

Trabalho de pesquisa, com estrutura avaliativa das condicbes de acessibilidade do projeto em
execucdo do restaurante universitario da Universidade Federal de Pelotas — Campus Anglo. Conta
com avaliacdo técnica do projeto em questdo, questionario com usuérios dos atuais restaurantes
universitarios e entrevista com grupos focais de estudantes da Universidade. Parte deste material
encontra-se em andamento, porém, conta com todos os elementos de pericia e solugbes para as
probleméticas encontradas. Os resultados demonstram que algumas questdes podem ser alteradas
durante a execucdo do projeto para que todas as pessoas, independentemente de suas capacidades
e/ou limita¢des, usufruam da edificacéo.

Palavras chave: acessibilidade; inclusdo; restaurante universitario.

ABSTRACT

Research work, with evaluation structure of the accessibility conditions of the project in execution of
the university restaurant of the Federal University of Pelotas - Campus Anglo. It has a technical
evaluation of the project in question, a questionnaire with users of current university restaurants and
an interview with focus groups of University students. Part of this material is in progress, however, it
has all the elements of expertise and solutions to the problems encountered. The results demonstrate
that some issues can be changed during project execution so that all people, regardless of their
capabilities and / or limitations, enjoy the building.

Keywords: accessibility; inclusion; university restaurant.

1. INTRODUCAO

Localizado no Porto de Pelotas/RS, no Campus Anglo da Universidade Federal de Pelotas,
onde também situa-se 0 gabinete da reitoria, a maior concentracdo de pro-reitorias e de
setores administrativos, o prédio do futuro Restaurante Universitario (RU) encontra-se em
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obras desde outubro de 2017, com concluséo prevista para julho de 2018. Trata-se de um
projeto com area de intervengéo superior a 1.160 m2, com o objetivo de viabilizar a fruicdo
dos servigcos de alimentacdo da Universidade, cuja licitacdo totaliza o montante de R$
1.658.799,00.

Em decorréncia da existéncia de muitas salas de aula, laboratérios e setores
administrativos, o campus comporta numerosa quantidade de discentes e servidores,
recebendo acesso dindmico de pessoas, ja que trata-se de um campus que tem
funcionamento em turno integral. Devido a esse fluxo de pessoas, a demanda por um
espaco para refeicbes, como almoco e jantar, € muito intensa ja que o RU mais proximo
encontra-se no centro da cidade. Tal deslocamento torna-se invidvel para muitos alunos
devido as dificuldades e transtornos na simples locomocgdo, sem sequer considerar
existéncia ou inexisténcia de deficiéncia. Ainda sem avaliar aspectos ergondmicos e de
acessibilidade no interior dos prédios, ha entraves que dificultam acesso e uso dos servigos
do RU, como por exemplo, o superlotamento dos 6nibus e o curto intervalo de tempo para a
ida e volta, nos casos de alunos e servidores que precisam retornar a0 campus para
atividades em turno integral.

Atualmente, ha trés restaurantes universitarios em funcionamento, porém, os servicos de
alimentacdo configuram uma grande problematica em diversos aspectos, seja no de
logistica, acessibilidade, ergonomia ou até mesmo habitabilidade. Casos como bancos
guebrados, iluminacdo e ventilacdo insuficiente, falta de equipamentos e mobiliarios
adequados para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, inexisténcia de
atendimento preferencial ou especializado, dificuldades de acesso devido a impossibilidade
de deslocamento ou até mesmo inexisténcia de identificacdo visual que configure e
identifigue os prédios como Restaurantes Universitarios, sdo exemplos de inadequac¢des no
USO e acesso de tais servicos.

Visando ampliar a capacidade, qualificar o atendimento e melhorar a distribuicdo geografica
da oferta de alimentacao, foi aberto processo de licitacdo que esta permitindo a construcdo
do novo restaurante. O mesmo € objeto de estudo deste trabalho justamente para que
sejam feitas, a partir de pericias técnicas, intervengdes sobre o que foi insuficiente ou
equivocadamente proposto. Também se desenvolveu uma pesquisa integrada de satisfacao
dos usuarios, em termos de ergonomia e acessibilidade, para identificar as maiores
problematicas recorrentes. Trata-se de um projeto de pesquisa “intervencionista” porque tem
cunho de pericia e correcao técnicas, embasadas em bibliografias e normas inerentes ao
assunto. Além disso, constitui-se de uma pesquisa de satisfacdo denominada “integrada”
porque conta com um questiondrio geral e entrevista focal com pessoas com restricdo ou
deficiéncia vinculados a Universidade.

Considerando o panorama histérico da inclusdo da acessibilidade nos ambientes e
processos, também devido a liberdade de expressdo proporcionada pela internet e a
legislacdo vigente que obriga 6rgdos publicos e empresas a planejarem espacos e
processos com inclusdo, na atualidade é muito mais facil dar visibilidade e voz as demandas
dessas pessoas e também as caréncias encontradas nos ambientes construidos. A
Constituicdo Federal, no seu Art. 208°, Inciso lll, estabelece que o dever do Estado com a
educacao sera efetivado mediante garantia de atendimento educacional especializado aos
portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino.

2. OBJETIVO

Sabendo-se que um restaurante universitario esta intimamente atrelado a manutencdo da
vida universitaria, bem como representa um espago de trocas de informagdo e convivio
entre alunos e servidores, é natural que seja considerado um espaco estritamente vinculado
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a educacao, isto é, configura obrigacdo do Estado para com a promog¢do de um espago
acessivel. Devido a essa obrigagédo, este trabalho da seguimento nas pesquisas e propostas
para que todos os resultados encontrados sejam convertidos em resolugbes de
melhoramento nos espacos da UFPel, ja que, conforme a Lei Federal n° 8.666 de 21 de
Junho (1993), os contratos de licitagcdo poderdo ser alterados, com as devidas justificativas
e unilateralmente pela Administracdo, quando houver modificagdo do projeto ou das
especificacbes para melhor adequacao técnica aos seus objetivos. Ou seja, mesmo com as
obras do RU em execucdo, ainda é possivel adaptar o projeto no caso de inadequacdes
através de propostas de aditivos ao valor licitado originalmente.

O objetivo deste trabalho é avaliar as condic6es de acessibilidade propostas em projeto e,
identificados equivocos, propor solu¢cdes de melhorias que possam ser implementadas a
partir de termos aditivos ao contrato. A partir disso, cria-se um material de propostas
intervencionistas e também reforca-se o compromisso em dar visibilidade as demandas dos
alunos e servidores com deficiéncia desta Universidade, abrindo-se um espaco inédito de
participacédo e incluséo.

Resultados de pericia técnica e propostas de intervencbes estdo conclusas, porém,
resultados de pesquisa e coleta de dados sdo parciais, ja que essas etapas ainda
encontram-se em desenvolvimento. Apo6s a finalizacdo da pesquisa, todo o material sera
disponibilizado abertamente para consulta puablica e apresentado no evento em questao.

3. REFERENCIAL TEORICO

Qual é o significado da acessibilidade? Para se compreender esse conceito € importante
conhecer a histéria mais recente desse movimento, que pode ter sua origem datada no
inicio dos anos 60, qguando surge, na area da arquitetura, tanto nos EUA como na Europa, o
conceito de projetos livres de barreiras, focado principalmente na deficiéncia fisica, em
particular nos problemas de circulacdo que afetam as pessoas usuarias de cadeiras de
rodas. (MAZZONI; TORRES; OLIVEIRA; BINS ELY; ALVES, 2001). Entretanto, é importante
frisar que eliminar barreiras fisicas ndo é suficiente para promover pleno acesso, ja que
parte da sociedade estd sob condi¢cBes dispares, situacdo que conceitua o termo
diversidade.

Promover a acessibilidade no ambiente construido € proporcionar condi¢des de mobilidade,
com autonomia e seguranca, eliminando as barreiras arquitetbnicas e urbanisticas nas
cidades (edificios, meios de transporte e de comunicac¢édo). Isto constitui um direito universal
resultante de conquistas sociais importantes, que reforcam o conceito de cidadania. Um
espaco construido, quando acessivel a todos, é capaz de oferecer oportunidades igualitarias
a seus usuarios, promovendo a inclusdo social. (ARAUJO; CANDIDO; LEITE, 2009). Ou
seja, considerando os conceitos de inclusdo e acessibilidade, percebe-se que tém estreito
vinculo como os conceitos de urbanidade e civilidade, fundamentais para o funcionamento

de uma sociedade diversificada. Isto €, através do respeito, da empatia, € natural que
modelos acessiveis sejam implementados para a promoc¢ao da incluséo.

Considerando acesso a informacédo, acesso a cultura, acesso a educacado, por exemplo, &
possivel identificar que o simples fato de conseguir chegar a um local ndo é o mesmo que
participar das atividades de forma autbnoma e igualitaria. Entendendo a importancia da
linguagem, da comunicagéo, da promocao da autonomia e independéncia, da disposi¢céo de
um espaco onde todos possam participar, estabelecendo-se equidade, planejando de forma

holistica, € como a engenharia e a arquitetura tém seus papéis bem desenvolvidos na
sociedade, ja que estdo alicergadas nas concepg¢des de bom planejamento.

Sabendo-se que ndo ha uma padronizacdo ou um modelo universal e generalista de ser
humano, entendendo que as caracteristicas psiquicas, morfoldgicas, fisicas e pessoais
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podem ser muito dispares, € necessario que todo planejamento de espacgos fisicos
acessiveis, bem como dos processos e servicos que tal ambiente promovera, seja
concebido e proposto pensando no desenho universal (DU). Essa terminologia de DU é
denominada, de acordo com a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), através
da NBR 9050 (2015), como concepcao de produtos, ambientes, programas e servicos a
serem utilizados por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva.

A importancia de tal planejamento torna-se visivelmente fundamental ao avaliar dados
estatisticos, pois, considerando apenas o contexto da realidade brasileira, de acordo com o
Censo (2016) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil possui 45
milhdes de Pessoas com deficiéncia, sendo que, segundo os dados da Relacdo Anual de
Informacgdes Sociais (2015), mais de 400 mil trabalham formalmente.

Pode-se considerar que, quando um Unico aluno for impedido de entrar numa biblioteca ou
numa sala de aula pela simples existéncia de uma barreira fisica, a fungdo educadora de
uma universidade estara sendo colocada imediatamente em xeque. (DUARTE; COHEN,
2004). Ou seja, como uma Universidade podera cumprir seu papel social sem a garantia de
gue todos possam ter acesso aos Seus espacos, as suas atividades e a cultura? Seria
sensato limitar o conhecimento? Obviamente, sem acessibilidade ndo ha maxima eficiéncia
na educacdo, e é quando tem-se demandas nas instituicdes que todo o sistema sofre
pressdes para atendé-las, ja que algo estara sendo solicitado. Isto é, quando garante-se as
vagas por cotas nas universidades, é quando se torna possivel identificar problematicas, é
guando expressa-se a necessidade de atualizacdes e melhoramentos. Porém, garantir
espaco, seja ele fisico ou nas matriculas por cotas, ndo é sinbnimo de garantia de
acessibilidade, ja que esta é um termo de amplas abrangéncias.

Para orientar as acfes de avaliacéo e fiscalizacdo dos edificios publicos, estabelece-se uma
classificacdo dos Componentes da Acessibilidade Espacial em quatro categorias: orientacao
espacial, comunicacdo, deslocamento e uso. Cada componente é constituido por um
conjunto de diretrizes que definem caracteristicas espaciais de forma a permitir a
acessibilidade aos edificios publicos e minimizar possiveis restricdes espaciais. E importante
salientar que a acessibilidade espacial depende do atendimento desses componentes em
sua totalidade e que, dependendo das condi¢cdes dos usuarios e de suas necessidades,
basta o ndo-cumprimento de um deles para que todos os demais sejam comprometidos.
(DISCHINGER, BINS ELY E PIARDI, 2012. Adaptado.).

Atendendo ao componente denominado “orientagdo espacial”’, o usuario devera ser capaz
de ter entendimento de onde se localiza ou entdo ser capaz de obter informacdes espaciais
do local onde deseja ir. A partir do componente caracterizado “comunicagao”, entende-se a
importancia da comunicagdo para o contato com tecnologias da informagdo ou entdo como
forma de relagdo interpessoal. N&o existira inclusdo sem participagdo, e néo existira
participacdo ou sequer organizagdo se ndo houver comunicacdo compreensivel para todos.
A categoria “deslocamento” é, deveras, o componente mais faciimente identificavel. E o
componente que, basicamente, deve garantir o efetivo direito de ir e vir, o direito de ter
acesso fisico aos locais publicos, o direito de deslocar-se seguramente e da forma mais
autdbnoma possivel. Quanto ao componente “uso”, € o componente que deve atender,
universalmente, as peculiaridades e necessidades dos usuarios quanto a mobiliarios,
aparelhos e dispositivos de uso especifico tais como aparelhos sanitérios, utilizacdo de
superficies, aparelhos eletrbnicos, vagas especiais para pessoas com deficiéncias e barras
de apoio, por exemplo.
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4. METODOS E TECNICAS
4.1 Norteadores de avaliacéo

Tendo em vista a andlise do projeto, em termos de identificacdo de problematicas, bem
como as possiveis intervengdes cabiveis, este trabalho se norteia, fundamentalmente, de
acordo com a norma NBR 9050 (ABNT, 2015), que trata sobre Acessibilidade a edifica¢bes,
mobiliario, espacgos e equipamentos urbanos. Também sdo agregadas as consultas a norma
NBR 16.537 (ABNT, 2016), a qual trata sobre Acessibilidade — Sinalizac&o téatil no piso —
Diretrizes para elaboracdo de projetos e instalagdo; bem como com as bibliografias
Dimensionamento Humano Para Espacgos Interiores (PANERO; ZELNIK, 2008) e Arte de
Projetar em Arquitetura (NEUFERT, 2013.). Sob carater de pericia, para montagem de laudo
técnico-académico, utiliza-se a produ¢do Promovendo acessibilidade espacial nos edificios
publicos (DISCHINGER, BINS ELY E PIARDI, 2012).

4.2 Técnicas de analise do ambiente construido

A andlise do ambiente construido segue um roteiro que conta com: questionario geral de
satisfacdo acerca dos atuais ambientes construidos; pesquisa focal com pessoas com
deficiéncia/restricdo/mobilidade reduzida; pericia projetual com embasamento nas
bibliografias supracitadas; elaboracao de laudo técnico-académico; proposta de intervencao
em planta e maquete eletrénica; disponibilizacdo do material para a Universidade, para fins
de correcdo no projeto ou incremento de aditivos no contrato de licitagdo para execucdo da
obra.

5. RESULTADOS
5.1 Questionério geral de satisfacdo dos usuarios

Foi disponibilizado on-line um questionario geral de satisfacdo dos usuérios, o qual coletou
dados de extrema relevancia para a observancia de aspectos fisicos dos mesmos e
aspectos especificos do ambiente construido. Tais dados, embora sejam referentes aos
espacos atuais, ddo base mais séOlida para a tomada de decisGes nas propostas
intervencionistas do restaurante em constru¢do. E uma forma de identificar as maiores
probleméticas da atualidade para ndo mais serem problematicas no futuro espaco. O
guestionario contou com 134 respostas, tendo um periodo de vigéncia de 22/12/2018 a
22/01/2018. Seguem 0s questionamentos e resultados:

Tabela 1. Qual sua faixa etéaria?

FAIXA ETARIA NUMERO DE RESPOSTAS PERCENTUAL DE RESPOSTAS
Até 20 anos 40 29,85 %
20 -30 anos 85 63,43 %
31 -40 anos 5 3,73 %
41 — 50 anos 3 2,23 %
51 - 60 anos 1 0,74 %
Mais de 60 anos 0 0%

Fonte: Autores
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Quanto as opcgdes disponibilizadas que se referiam a existéncia de
deficiéncia/restricbes/mobilidade reduzida, os dados obtidos deixaram evidenciado que a
maior parte dos usudarios nao possui qualquer tipo de deficiéncia. Outras opc¢bes de
deficiéncias/restricbes ndo obtiveram respostas.

Tabela 2. No caso da existéncia de deficiéncial/restricdo, favor identifica-la.

DEFICIENCIA/RESTRICAO | N° DE RESPOSTAS | PERCENTUAL DE RESPOSTAS
Def. Visual — Baixa Visao 4 2,98 %
Obesidade 3 2,23 %
Gestante 1 0,74 %
Acomp. de carrinho de bebé 1 0,74 %
Nenhuma 125 93,28 %

Fonte: Autores

Para identificar a grande demanda dos espacos atuais, evidenciando a importancia desta
analise devido ao fluxo de usuarios, foi questionado qual a frequéncia semanal de utilizacédo
dos espacos de restaurantes universitarios. Para maiores esclarecimentos, também foi
guestionado quais restaurantes sdo mais utilizados pela comunidade académica.

Tabela 3. Qual a sua frequéncia de utilizacdo do RU? Qual RU vocé mais utiliza?

FREQUENCIA N° DE ; , N° DE )
SEMANAL RESP. ‘ FREDIY RESP. 7
Ocasionalmente 40 29,85% Centro —NeR\./éA;ndrades 31 23,13%
1 a3 dias 29 | 21.64% Camp“feggpao do 30 | 22,38%
4 a5 dias 45 33,58% CentroNngé.meur:)nze de 73 54.47%

6 a 7 dias 20 14,92% - - _

Fonte: Autores

Coletadas as informa¢Bes dos usuarios, pediu-se percep¢cdo dos mesmos para com 0S
ambientes o0s quais utilizam. Separando as avaliagbes nos quatro componentes da
acessibilidade espacial e dando possibilidade de atribuicAo de notas que variavam de 1
(muito ruim) a 5 (muito bom), os resultados obtidos mostram, em maioria, a insatisfacdo dos
USUArios com 0s espacos existentes.

Tabela 4. Como vocé avalia as condi¢des do RU acessado?

CONCEITO RESPOSTAS PERCENTUAL DA

COMIPONER = PREDOMINANTE REFERENTES AMOSTRA
Deslocamento 3 — Mediano 58 43,28 %
Orientagao 2 — Ruim 51 38,05 %

Espacial
Uso 3 — Mediano 47 35,07 %
Comunicagao 1 - Muito 65 48,50 %
ruim
Fonte: Autores.
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Apbs as perguntas obrigatorias, deixou-se um espaco livre para expressao de opinides que
envolvessem acessibilidade e ergonomia, sendo algumas expostas a seguir:

Tabela 5. Opinides livres dos usuarios.

“Dificuldade de locomogao entre as mesas
mesmo para pessoas sem deficiéncia, pelo
espaco apertado; Piso  escorregadio;
Passagens apertadas (na entrada, ao
mostrar a identificacéo); Filas
desorganizadas e que mudam
frequentemente de padrdo (o que confunde
as pessoas que utilizam o restaurante).”

“O espaco no RU ndo é muito facil de se
locomover e acaba sendo desconfortavel
para quem nao tem nenhuma restricao,
imagino a alguém que possui essas
restricdoes.”

“Os bancos sao muito pequenos e ha pouco
espaco entre eles, ndo ha circulagdo entre
as mesas (entre 0s usuarios que estao
sentados). A maioria dos estudantes
carrega sempre muito material e ndo ha
local para deixa-lo durante o almogo, sendo
dificil até servir a comida. A rampa metalica
€ super perigosa até mesmo para mim, que
nao possuo qualquer deficiéncia.”

“‘Eu tenho plenas condi¢cdes de utilizar o
espaco pois ndo tenho nenhuma limitagdo
fisica e ja conheco o lugar (frequento ha 4
anos), no entanto quem ndo conhece deve
sentir muita dificuldade de encontrar pois
ndo tem placas de informacdo e aos que
possuem necessidade especial, entdo, o
local é muito despreparado.”

Fonte: Autores.

Tendo em vista os dados coletados, entende-se a importdncia de investigar o projeto do
restaurante universitario para que sejam feitas as intervencdes necessarias, revertendo os
atuais indices de insatisfacdo quando a obra for concluida.

5.2 Entrevista integrada e pesquisa focal

Observando a predominancia de pessoas sem quaisquer deficiéncias no questionario geral,
entende-se a necessidade do estudo focal, através de entrevista integrada, acerca das
percepcbes das pessoas com deficiéncia que utilizem o RU. Com apoio do Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo (NAI), foi desenvolvido tal estudo, o qual juntamente com o
guestionario, configura 0 que este trabalho chama de pesquisa integrada. Essa técnica
contempla o contato direto com pessoas com deficiéncia ou restricdo da Universidade para
dar visibilidade as suas demandas especificas. O foco é identificar se a existéncia de
deficiéncias/restricdbes é um fator determinante para impedimento do uso dos espagos de
RU j& que, de acordo com o NAI, em quase 49 anos de histéria de UFPel, nunca foi feita
uma pesquisa de percepcgdo e satisfacdo dos usuarios com deficiéncia ou restricdo, sejam
alunos ou servidores, fato que torna este trabalho de pesquisa pioneiro com a abordagem.

Visto que é fundamental dar visibilidade as demandas de tais pessoas para a promogao da
inclusdo, a apresentagdo do trabalho e o convite para tal entrevista contou com publicagdo
de video interpretado em LIBRAS, contatos por e-mail e telefone, objetivando respostas
para quatro perguntas simples, porém fundamentalmente importantes para a garantia de um
espaco inclusivo: 1) Utiliza os servigos de algum dos atuais Restaurantes-Escola?; 2) Se
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ndo utiliza, ha algum motivo especificamente vinculado as questdes de acessibilidade neste
ambiente académico?; 3) Se vocé utiliza, h4 alguma condicao restritiva ou impeditiva, de
acordo com as questdes de acessibilidade?; 4) Existe alguma demanda que deseja
salientar, especificamente envolvendo questfes de acessibilidade e ergonomia? Ademais, é
deixada a oportunidade para pautas que nédo sao diretamente vinculadas a pesquisa, sendo
todos os seus resultados apresentados no evento.

Figura 1. Convite online para entrevista integrada. Versdo em LIBRAS.

Fonte: Autores, com apoio do NAI UFPel.

5.3 Pericia projetual e laudo técnico-académico

Utilizando o modelo de avaliacdo em ambientes construidos, disponivel em Promovendo
acessibilidade espacial nos edificios publicos (DISCHINGER, BINS ELY E PIARDI, 2012) e
as bibliografias descritas no item 4.1, pode-se executar pericia projetual dos espacos,
mobiliarios e também elaborar laudo técnico-académico, disposto em material a parte,

porém transcrito na tabela abaixo.

Tabela 6. Laudo técnico-académico.

carrogavel

rebaixada

PROBLEMATICA INTERVENCAO EMBASAMENTO
oseronceiwate | pwadermade T \emansnzors
P P P 9 (item 6.12.7)

Passeio com piso irregular,
sendo a pavimentagao
licitada descontinua entre o
acesso da Universidade e o
acesso do RU (Ver Fig. 2)

Prolongamento da calcada
de concreto

NBR 9050/2015 (item 6.3.2)

Inconformidades e
descontinuidade nos pisos
tateis no passeio

Correcdo da sinalizacéo e
prolongamento da
colocacao de pisos tateis

NBR 16.537/2016

Inexisténcia de vagas de
estacionamento prioritarias

Previsao de vagas
prioritarias em 2% do total

Decreto Federal 5.296/2004
(Art. 25°)

Inexisténcia de faixas de

Aplicagéo de faixas visiveis

NBR 9050/2015
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com dimensdes minimas

(item 6.11.2.13)

N&o ha previsao de fila

prioritario

preferencial ou atendimento

Prioritarios deverao ter
acesso imediato aos
Servicos

Lei Federal 10.048/2000
(Art 1°)

N&o ha identificacdo de
assentos preferenciais

Adesivamento de
pictogramas nos espacos
preferenciais

Decreto Federal 5.296/2004
(Art. 6°,8 1°, inc. I)

N&o ha previsao de
atendimento em LIBRAS

A contratada pelos servigos
de restaurante devera
dispor de um intérprete

Decreto Federal 5.296/2004
(Art. 6°, 8 1°, inc. IlI)

Nao ha previsédo de

em Braille

Guichés de caixas nao

disponibilizacao de cardapio

A contratada devera
disponibilizar diariamente
cardapio em Braille e com

caracteres ampliados

NBR 9050/2015
(item 10.8.2.3)

possuem recuo para
aproximacao de PCRs

Adaptacdo no mobiliario
com recuo

NBR 9050/2015
(item 9.2.1.5)

Mesas para refeigcbes tém

tampo com largura de 80cm

Espaco de aproximagéo é
garantido a PCRs mediante
reducado do espaco util para
usuérios a frente

Nao atende a NBR
9050/2015 (item 9.3.1.3)
porém atende ao minimo

em Panero e Zelnik

N&o existe previsédo de
assento destinado a obesos.
Largura licitada em 42cm e
suporte para 140Kg.

Colocacao temporaria de
cadeira especifica nos
espacos reservados a PCRs

(cap. 5.3)
Licitado ndo atende a NBR
9050/2015 (itens 4.7.1 e
4.7.2) porém atende aos
minimos em Panero e Zelnik

Pisos serdo em granitina,
considerada derrapante.
N&o h& puxador na porta

Tratamento antiderrapante
para pisos

(cap. 1)
NBR 9050/2015
(item 6.3.2)

dos banheiros acessiveis

Instalacéo de puxador de no
minimo 40cm

NBR 9050/2015

Barras de apoio inexistentes
ou inadequadas

Instalacéo das barras
conforme casos especificos

(item 6.11.2.7)
NBR 9050/2015 (itens

Sanitarios comuns nao

possuem espacamentos e

vaos adequados
(Ver Fig. 3)

Adaptacao das divisorias e
aberturas

7.7.2.33,7.8.1e7.10.4.3)

NBR 9050/2015
(item 7.10.1)

Alguns deslocamentos nao
permitem manobra de PCRs
(entrada sanitarios e espaco
de lixeiras)
Percentual de mesas

Adaptacéo de divisorias
para devido espagamento
(Ver Fig. 4)

NBR 9050/2015
(item 4.3.5)

acessiveis a PCRs esta
inadequado
Altura dos buffets e médulos

Garantia de no minimo 5
mesas acessiveis

NBR 9050/2015
(item 10.8.1)

de tempero, frutas e
talheres excede o limite,
tendo 91cm

A contratada devera
disponibilizar funcionario
para dar assisténcia nos
buffets

N&ao respeita NBR
9050/2015 (item 9.3.3.3)

Lixeiras tém abertura
acionada por pedal,
desconhece-se altura do

Remocéo das tampas das
lixeiras e respeitar alturas

passa-pratos

méaximas para alcance

NBR 9050/2015
(item 4.6.2)

Fonte: Autores.
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Figura 2. Calcada de acesso ao futuro RU, onde né&o é prevista pavimentacao continua.

Figura 3. Espagcamentos insuficientes de box comum e o minimo por norma.

PROJETO LICITADO

NBR 9050/2015

0,60 min.

Figura 115 — Boxe comum com porta abrindo para o interior
Fonte: Autores.

Devido a limitacdo de péaginas, todas as demais problematicas do laudo técnico-académico
serdo apresentadas visualmente no evento, bem como suas propostas de intervencao.

5.4  Propostas graficas de intervencéo

Entendendo a importéncia de recursos graficos para a visualizagdo e compreensdo das
propostas intervencionistas, este trabalho conta com o desenvolvimento de projeto em
planta baixa e em maquete eletrdnica por fotorrealismo ainda em andamento. Todas as
tomadas de decisfes seguem o laudo técnico-académico e serdo divulgados publicamente,
sendo o modelo a seguir um exemplo.
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Figura 4. Modelo de proposta de intervencéo projetual.

PROJETO LICITADO INTERVENCAO ACESSIVEL
—— z J — I J
0s1 e 1,20 "; 'Y 4530 |

SANIT. MAS. SANIT. FEM. SANIT. MAS-G M| SANIT. FEM.

Fonte: Autores.

Todos os demais modelos em planta baixa e imagens fotorrealistas serdo apresentadas
como resultados no evento em questao devido a limitacdo de péaginas.

6. CONCLUSAO

Por tratar-se de um trabalho ainda em desenvolvimento nas etapas de pesquisa e
intervencdes projetuais, 0 numero de perdas de assentos para refeicdes ainda ndo pode ser
estabelecido, embora ndo sejam previstas quaisquer perdas nas solucdes propostas.
Baseando-se nas bibliografias, nas normas e legislacdes vigentes, foi estabelecido um
roteiro investigativo que ja deixa exposto para a Administracdo da Universidade quais as
problematicas que imediatamente devem ser solucionadas, bem como todo o referencial
tedrico que comprova a necessidade de aplicar tais solu¢cdes. Ademais, esta sendo feita
grande mobilizacdo acerca da pesquisa integrada deste trabalho, j& que conta participacao
inclusiva de pessoas com deficiéncia, mediante contato direto e comunicagao acessivel.

A acessibilidade ndo pode ser considerada um privilégio, mas sim um elemento fundamental
para o desenvolvimento social, jA que envolve muito mais variaveis que apenas a existéncia
ou inexisténcia de deficiéncia. E fundamental que sejam previstos estudos, aplicacbes e
fiscalizacdo nos processos para promover acessibilidade, para que assim 0s espacos
publicos possam contar com participacdo inclusiva, respeitando a diversidade e garantindo o
dinamismo que engloba toda a configuracdo humana. E através deste material que deixa-se
uma contribuicdo a Universidade Federal de Pelotas, para que todos possam desfrutar de
um espacgo de convivéncia ndo apenas agradavel e eficaz, mas sim eficiente. Este trabalho
sera plenamente divulgado e dispora de espago para criticas e apontamentos de melhorias,
pois, tratando-se de acessibilidade e inclusdo, nada é acessivel o suficiente que ndo possa
ser melhorado.
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