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RESUMO

O artigo analisa algumas contradi¢cdes estruturais verificadas no patriménio edificado e no sistema
vidrio publicos, em termos de planejamento, projeto, obras e manutengdo, que trazem dificuldades
para a melhoria da acessibilidade. A partir desta reflexdo, é apresentado o contexto da revisao do Plano
Diretor de Natal, em curso, sdo apontadas algumas situacGes verificadas ao longo do territério do
municipio em que é comprometida a acessibilidade de pessoas com deficiéncia e com mobilidade
reduzida e sdo analisadas algumas prioridades para inclusdao no plano, na perspectiva de um
embasamento institucional para melhoria da acessibilidade na cidade. A hipdtese é que a legislacao,
em especial o Plano Diretor, pode ser uma alavanca para superar algumas das condi¢Ges estruturais
que dificultam a melhoria da acessibilidade. Nesse sentido, sdo indicados apontamentos a serem
incorporados ao plano como norteadores de uma mudanca da realidade verificada nos espacos
publicos e privados a partir da intervencdo do planejamento urbano e de uma reestruturacao de
organiza¢do da gestdo desses espagos.
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ABSTRACT

The paper discusses some structural contradictions seen in public circulation system and in the built
heritage, in planning, project and maintenance phases, that bring problems to accessibility. Based on
this, it is presented the context of Natal City Master Plan revision and some situations where the
accessibility is blocked for those with mobility limitations, and then, some priorities to be included in
the Master Plan. The hypothesis is that the legislation, specially the Master Plan, can be an important
support to overcome some structural conditions that avoid accessibility improvement actions. The
suggestion of topics to be included in the Master Plan aims changes in public and private spaces through
urban planning and through the reorganization of the management of theses spaces.
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A revisdo do Plano Diretor do Municipio de Natal (PDN), no Rio Grande do Norte foi oficialmente
deflagrado em 2017, mas a fase das oficinas de participa¢do popular passou a acontecer apenas no
segundo semestre de 2019. Esperava-se que temas relativos aos problemas enfrentados pela cidade
fossem profundamente debatidos, porém, até o momento, vivencia-se um processo com limitada
participagao social, abordagem superficial da realidade urbana do seu territério e concentragdo da
discussdao em torno das pautas mais caras aos setores especulativo-imobilidrios. Os debates sobre
controle de gabarito, coeficientes de aproveitamento e parametros urbanisticos associados, pairam e
eclipsam a discussdo dos problemas que diretamente incidem sobre a populagdo mais vulnerdvel e
sobre os grupos sociais que mais carecem de uma cidade mais inclusiva e acessivel. Dentre esse rol,
estdo as questdes relativas a livre circulacdo de pessoas com deficiéncia (PCDs) e/ou com mobilidade
reduzida (PMRs).

Figura 1 Escada de acesso a faixa de areia da Praia de Ponta Negra

Fonte: CAVALCANTE, 2019

Enquanto o chefe Poder Executivo Municipal, em seus pronunciamentos e atos publicos, confessa sua
reiterada defesa pelo aumento da verticalizagdo na orla maritima e pela concessdo de maiores
potenciais construtivos aos bairros mais nobres, a orla carece de qualificagdo urbanistica que permita
0 acesso de PCDs e PMRs as faixas de areia e ao mar, bem como os passeios publicos da cidade
carecem de padronizagdo e adequagdo as normas de acessibilidade. Na maioria dos trechos das
praias urbanas ndo hda sequer rampas que permitam o acesso a praia, restringindo, numa légica
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capacitista, o uso desse importante espac¢o de lazer a uma parcela da sociedade. Na praia que abriga
0 maior cartao-postal da cidade, o Morro do Careca, em Ponta Negra, gragas a for¢a do mar contra o
calgadao mal executado, foram destruidos os acessos em alvenaria e, atualmente, para se chegar a
faixa de areia, como ilustra a figura 1, é necessdrio transpor escadas de madeira, as quais estdo
também em desconformidade a Norma brasileira de acessibilidade a edificagdes, mobilidrio, espagos
e equipamentos urbanos, a NBR 9050-2015, (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2015).

O quadro normativo urbanistico de Natal abarca a tematica da acessibilidade desde 1992, quando foi
sancionada a Lei n2 4.090, de 03 de julho de 1992, que trata da elimina¢do de barreiras
arquitetdnicas nos locais de fluxo de pedestres (NATAL, 1992). O referido instrumento, estabelece
regras e instrugdes para intervengdo em tais espagos de forma pouco detalhada, mas sinaliza uma
preocupacgao do Poder Publico com a tematica, o que foi ratificado na revisdo do PDN em 2007, que
esta vigente. O Plano Diretor atual estabelece, como um dos critérios que asseguram o seu objetivo
de pleno desenvolvimento das fungdes socioambientais da propriedade, a adequagao dos espagos
coletivos a acessibilidade urbana para todos os seus cidaddos (NATAL, 2007). Todavia, ao tratar
diretamente dessa acessibilidade, o plano limita-se a dispor objetivos a serem cumpridos pela Politica
e pelo Plano Diretor de Mobilidade Urbana (NATAL, 2007). Dentro dessa perspectiva, observa-se a
necessidade de discutir esse modelo, bem como outros aspectos legislativos e operacionais que
impliguem nesse tema.

Entretanto, apesar de ndo constar na programacao oficial de atividades previstas pela equipe de
coordenacao da revisdo do PDN, ocorreu na Camara Municipal de Natal uma reunido, promovida pela
Comissdao em Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida, no dia 11 de
setembro de 2019, em que foram debatidas possibilidades de melhoria da acessibilidade na cidade,
ocasido em que foi possivel debater também algumas contradi¢des estruturais verificadas no
patrimonio edificado e no sistema vidrio publicos, em termos de planejamento, projeto, obras e
manutencao, que trazem dificuldades para a melhoria da acessibilidade. Essas contradi¢cdes sdo aqui
expostas e sdo apresentados os tépicos considerados estratégicos para serem incluidos no PDN, para
enfrentar as dificuldades assinaladas.

Passeios de pedestres tratados como espagos publicos de segunda grandeza

Em grande parte das cidades brasileiras o passeio de pedestres é um espaco publico tratado com
desdém, como se nao se tratasse de um efetivo bem de uso comum. Esse tratamento desigual se
manifesta em multiplas dimensdes, entre eles incluida a transferéncia da responsabilidade pela
execucdo e manutencdo do calcamento aos proprietdrios dos imdveis lindeiros. Em Natal, cada
proprietario executa o calcamento com o material e com a geometria que considera adequada,
seguindo um conjunto de regras que sdo fracamente cobradas e fiscalizadas.

A execugdo de rampas para acesso aos lotes é usualmente feita com sua concordancia na area publica
do passeio de pedestres, tirando assim a continuidade necessaria para a circulacdo de cadeiras de
rodas, carrinhos de bebé e constituindo, em alguns casos, um verdadeiro obstaculo para utilizagdo do
passeio como area de circulagdo. Ndo é dificil encontrar no passeio de uma mesma quadra, um
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calgamento executado com grama, outro trecho com granito polido, trazendo sérios riscos nos dias
de chuva, e outro trecho em que simplesmente nao ha calgamento, junto a um lote desocupado.

Ha reclamagdo contundente quando a pista de rolamento, onde circulam os veiculos automotores,
apresenta buracos ou outro tipo de descontinuidade. Mas infelizmente considera-se usual e
corriqueiro que nao haja continuidade ou condigao de uso do passeio de pedestres e que estes sejam
obrigados a disputar o espago com os carros na pista de rolamento.

Outro problema é a naturalidade como o particular se apropria ilegalmente do espago publico do
passeio de pedestres, sem que haja uma rea¢do popular ou do poder publico, como pode ser visto
nas figuras 2 e 3, o que ilustra, infelizmente, a tese apresentada neste topico de que o espago do
pedestre é considerado, na pratica, pelos cidaddos e também pelo poder publico, como um espago
publico de segunda grandeza, de menor importancia. Considera-se que a reversdo desta tendéncia é
chave estratégica para melhorar a acessibilidade nas nossas cidades.

Figura 2: Os passeios de pedestres em ambos os lados da via sdo usados como estacionamento por frequentadores de uma escola privada
no bairro de Tirol em Natal. Notar a ironia da inclusdo do piso tatil para cegos, no calgamento do passeio.

Fonte: MORETTI, 2019
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Figura 3: O muro reformado viabiliza que os automdveis utilizem o passeio de pedestres como estacionamento, em uma avenida do bairro
nobre do Tirol, em Natal.

Fonte: MORETTI, 2019

Auséncia de uma orquestrag¢ao publica para as intervengoes feitas no sistema vidrio

Existem, em algumas cidades, mais que uma dezena de diferentes drgdos, publicos e privados, que
executam planos, projetos e obras no sistema vidrio publico. Entre outros, incluem-se as companhias
de saneamento, eletricidade, gds, telefonia e os érgaos que cuidam da sinaliza¢do de trafego,
iluminacdo publica, arborizacdo, mobilidrio urbano, engenharia de trafego, além evidentemente dos
proprietarios dos terrenos que executam o calcamento dos passeios e o érgdo municipal que executa
o calcamento da pista de rolamento.

E rara a existéncia sequer de um cadastro das obras ja implantadas no sistema viario publico. Cada
drgdo executa seus planos, projetos e obras de acordo com suas prioridades e com aquilo que otimiza
seus objetivos, sem considerar o conjunto. Assim, os conflitos sdo inevitaveis: arvores que impedem a
iluminacdo ou a visibilidade das placas de transito, equipamentos que impedem a adequada
circulacdo de pedestres e uma dificuldade extrema em qualquer obra subterranea, por ndo se saber o
gue havera no trajeto.

A situacdo, grosso modo, pode ser comparada a uma orquestra, em que cada musico, com grande
maestria, toca sua propria partitura. O controle publico sobre os planos, projetos e obras que se
executam no sistema viario publico, de forma orquestrada, pode ser considerada também outro eixo
estratégico para que se possa efetivamente avangar no sentido da melhoria da acessibilidade nas
nossas cidades.

Dificuldades de acessibilidade nos prédios publicos e no seu entorno
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Apesar do Brasil ser um pais com urbanizag¢do relativamente recente, ha um patrimonio publico
edificado, relativamente grande, que foi executado quando nao havia ainda a preocupag¢do em
garantir o desenho universal e a acessibilidade. O mesmo acontece com os espagos publicos no
entorno destes prédios, que nem sempre permitem a circulagdo de cadeirantes e outras pessoas com
dificuldade de mobilidade. Os marcos normativos que exigem adog¢do de medidas para tal garantia
sao relativamente recentes e ndo ha apropriacdo adequada por parte de profissionais e drgaos
publicos de suas exigéncias, o que dificulta ainda mais a efetividade dessas leis. Porém, é importante
gue sejam os edificios publicos, voltados ao atendimento a populagdo e de responsabilidade do
Poder Publico, que devam melhor dotar-se de meios de adequar-se as normas e garantir a
universalizacdo do seu acesso.

Entende-se que assegurar a acessibilidade em todos os prédios publicos e no seu entorno imediato, é
uma intervengdo que ndo se consegue de pronto, mas a melhoria gradativa da acessibilidade nesses
edificios deve ser uma das prioridades de um planejamento voltado para a melhoria geral de
acessibilidade em uma cidade.

Novas edificagbes particulares nao atendem parametros minimos do desenho universal

A universaliza¢do da acessibilidade pressupde uma gradativa implementac¢do dos principios do
desenho universal que viabilize condi¢des de acesso para quem tem mobilidade reduzida a todos os
espacos da cidade, sejam eles publicos ou privados. Se a adequac¢do do patrimonio edificado publico
ja constitui um grande desafio, como apontado no tdpico anterior, a adequacdo do patrimonio
privado constitui um desafio maior ainda. Porém, da mesma forma que nao se justifica a construgdo
de um novo prédio publico que ndo atenda as regras construtivas que asseguram acessibilidade,
entende-se que é coerente que se exija, também das novas edifica¢Ges particulares, o atendimento
de alguns parametros do desenho universal, para que seja mais facil e rapida a transicdo para uma
situacdo de plena acessibilidade.

Ainda que se entenda a importancia de garantir a adequacdo de todos os espacos para PCDs e PMRs,
as legislagBes e normas técnicas ndao abarcam tal exigéncia a todas as edificagdes, como cita a NBR-
9050:

As edificagdes residenciais multifamiliares, condominios e conjuntos habitacionais necessitam ser
acessiveis em suas areas de uso comum. As unidades autbnomas acessiveis sao localizadas em rota
acessivel (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2015, p. 1).

Como exemplo, considera-se uma incoeréncia permitir que, em um edificio residencial novo, sejam
utilizadas portas com vao livre inferior a 80 cm de largura. Pois, a qualquer momento o morador pode
ser forcado a utilizar, mesmo que temporariamente, uma cadeira de rodas e o vao da porta vai
constituir um obstdculo praticamente intransponivel nesse sentido. Da mesma forma, mesmo que
seja aceita a construcdo de um prédio sem elevadores, ha que se exigir que a geometria do projeto
preveja e indique o local onde poderd no futuro ser implantado esse equipamento. Ou seja, é
fundamental que as novas construgdes particulares tenham condi¢Ges geométricas para atender a
acessibilidade, mesmo que nem todos os equipamentos e parametros sejam atendidos de imediato.

Evidentemente, as contradi¢des aqui apontadas ndo poderdo ser plenamente equacionadas através
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exclusivamente da legislagao, ai incluindo-se o Plano Diretor. Em alguns casos a legislacdo até ja
existe, mas ndo é cumprida, por motivos culturais, ou seja, a norma ndo consegue modificar uma
visdo que se enraizou na sociedade. A transformagdo destes conceitos prévios, enraizados, é um
processo muitas vezes lento, mas vidvel. Basta lembrar a proibi¢cao de fumar nos avides, salas de aula
ou espacos de uso publico fechados. Ou ainda a obrigatoriedade de utilizar o cinto de seguranga. E
nesse processo gradual de transformacao, a legislagdao pode cumprir um papel importante.

Quando se analisa especificamente o Plano Diretor, e se considera esse instrumento como sendo o
estruturador e organizador de planos e programas que a populagdo sonha ver implementados, chega-
se a conclusao que é muito importante que ele sinalize algumas iniciativas que vao na dire¢do da
gradativa conquista da acessibilidade na cidade.

Alguns tdpicos ja estdo inclusive regulamentados, como por exemplo, a exigéncia legal de que os
Planos Diretores municipais explicitem as rotas acessiveis na cidade. Mas ha outras possibilidades. No
campo institucional, o plano, por ser o instrumento basico da politica de desenvolvimento e expansao
urbana (BRASIL, 1988), pode prever a criagdo de organismos ou instituicGes com responsabilidades
especificas. Pode explicitar a necessidade do desenvolvimento de um programa, plano ou projeto. E
pode ainda sinalizar orientag¢Ges que serdo detalhadas em outras legislagGes, como por exemplo, na
Lei de Parcelamento do Solo, Cédigo de Obras ou de Posturas.

Frente as contradi¢Ges anteriormente apontadas, identificam-se alguns tdpicos que poderiam ser
incluidos no Plano Diretor de Natal, por ocasido da sua revisao, que estd em curso.

Entre eles destacam-se:

a- A criagdo de um drgdo ou instituicdo na administragdo municipal para orquestrar os planos,
programas, projetos e obras que sdo executados no sistema viario publico. Essa institui¢do, entre
outras atribuicdes, ficaria encarregada de acolher, analisar e cadastrar todas as atividades, projetos e
obras que sdo propostas para o sistema viario publico.

b- Explicitacdo da exigéncia de execucdo do calcamento dos passeios publicos (calgadas) em todas as
obras de pavimentacdo das pistas de rolamento do sistema viario publico. Exigéncia neste sentido ja
consta dos casos de obras executadas com recursos do governo federal e a indicagdo no PD ampliaria
o escopo desta medida para toda pavimentacdo feita na cidade, com recursos do loteador ou do
poder publico municipal;

c- Incluir entre as rotas acessiveis a serem delimitadas no Plano Diretor as calgadas do perimetro
completo das quadras onde se inserem os equipamentos publicos das trés esferas de governo.

d- Incluir a exigéncia de que, num prazo de um ano, cada 6rgdo da administracdo publica municipal
apresente um plano de adaptacdo dos imdveis sob sua responsabilidade, de forma a assegurar o
gradativo avanco nas condicGes de acessibilidade, prevendo-se o atendimento a exigéncia da
legislacdo de acessibilidade em um prazo maximo de 4 anos. Esse plano devera apresentar as metas a
serem atendidas ao final do primeiro, segundo e terceiro ano.

e- Explicitar a exigéncia de que toda nova edificagcdo residencial a ser licenciada no municipio
contemple as dimensdes necessarias para a acessibilidade, contemplando os principios do desenho
universal, incluindo previsdo de localizagdo de elevador nos casos em que eles ndo serdo executados
em um primeiro momento e previsdo de dimensdes minimas de banheiros, corredores, vaos de
portas, entre outros, para assegurar os principios de acessibilidade de pessoas com deficiéncia ou
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mobilidade reduzida.

f- Incluir a exigéncia de elaboragdo, no prazo maximo de um ano, de um plano de melhoria gradativa
das calgadas ja existentes no municipio, prevendo-se a meta de qualificagdo plena em um prazo
maximo de 10 anos, prevendo-se a possibilidade de que o municipio possa executar obras de
melhoria e reforma dos calgamentos dos passeios, ou de complementagao de trechos ainda ndo
executados, com cobranca dos proprietdrios lindeiros, quando for o caso.

Pode-se dizer que a superac¢do dos obstaculos aqui apontados para melhoria da acessibilidade nas
cidades brasileiras depende, primeiramente, de uma iniciativa do poder publico, mas depende ainda
de um engajamento mais amplo da sociedade. Como exemplo, para o funcionamento de um
organismo que orquestre as agdes no espaco viario publico, é necessario que ocorra a sua criagdo. E
um passo inicial fundamental. Mas, para que sua a¢do seja efetiva, é necessario também o
entendimento mais amplo da importancia estratégica desta iniciativa para que érgaos privados e
publicos de diferentes niveis federativos decidam submeter-se a um entendimento comum sobre as
intervengdes no espago que é de todos. Ou seja, o esforgo legislativo é necessario, mas isoladamente
nao é suficiente.

Cumpre analisar as estratégias que estiveram envolvidas em algumas mudancas de habito que se
concretizaram no pais, como por exemplo, o atendimento a prioridade a travessia de pedestres nas
faixas de pedestres, que se tornou real em alguns locais, como por exemplo no Distrito Federal. Ou
ainda a incorporagdo do habito de utilizagdo do cinto de seguranca, em especial no banco dianteiro.
Vale destacar que, nestes casos houve um esforco de regulamentacao legislativa, mas ele foi
acompanhado de campanhas de esclarecimento e orienta¢dao, bem como de uma ag¢do contundente
de fiscalizacdo e punicdo, apds um periodo em que a ténica foi o esclarecimento.

Entende-se que a inclusdo, na pauta urbana, da prioridade da acessibilidade para todos é um
processo. E o processo publico de debates que acompanha a revisao do Plano Diretor de Natal
poderia ser um componente importante nessa transi¢do. Ou seja, o préprio processo de debate é um
complemento para a regulamentagdo que nele estara contida.
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