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RESUMO

O estudo da sintaxe espacial tem sido utilizado desde o inicio dos anos 1980 como importante
ferramenta capaz de medir o nivel de integragdo entre ambientes construidos. Este artigo apresenta os
resultados de analises sintaticas realizadas em relagdo a dormitdrios acessiveis de hotéis na cidade de
Natal, Rio Grande do Norte. O objetivo desta pesquisa consiste em comparar as caracteristicas dos
ambientes construidos de hotéis em Natal-RN com alguns exemplos analisados em projetos de hotéis
de outros estados disponiveis em paginas eletrGnicas, de modo a identificar possiveis segregacdes
entre os dormitdrios acessiveis e as dreas comuns que possam ocasionar a presenca de longos e
exaustivos percursos para hdspedes autdnomos com deficiéncia. Para a obtencdo dos resultados desta
analise foi utilizado o software Dephtmap® que calculou as distancias métricas a partir do ponto de
acesso do hall das suites até as acessiveis com base na planta baixa de cada edificio. Foi levado em
consideragdao que o percurso de acesso do hall de entrada do edificio até o hall de acesso aos
dormitérios seria irrelevante, conforme as caracteristicas comumente encontradas. Conclui-se que
para todos os hotéis estudados situados em Natal-RN a disposicdo dos dormitdrios acessiveis satisfaz
o critério de integracao enquanto os hotéis da regido sudeste apresentaram resultados desfavordveis
uma vez que estes ambientes se mostraram segregados em relagdo aos demais.

PALAVRAS-CHAVE: sintaxe espacial, hotéis, acessibilidade.

ABSTRACT

The study of spatial syntax has been used since the early 1980s as an important tool capable of
measuring the level of integration between built environments. This paper presents the results of
syntactic analyzes carried out in relation to accessible hotel rooms in the city of Natal, Rio Grande do
Norte. The objective of this research is to compare the characteristics of the built environments of hotels
in Natal-RN with some examples analyzed in hotel projects from other states available on web pages,
in order to identify possible segregations between accessible dorms and common areas that may cause
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the presence of long and exhausting routes for autonomous guests with disabilities. To obtain the
results of this analysis, the software Dephtmap® was used, which calculated the metric distances from
the access point of the suites' hall to those accessible based on the floor plan of each building. It was
taken into account that the access route from the building's entrance hall to the dormitory access hall
would be irrelevant, according to the characteristics commonly found. It is concluded that for all the
studied hotels located in Natal-RN, the availability of accessible dormitories satisfies the integration
criterion while the hotels in the southeast region presented unfavorable results since these
environments were segregated in relation to the others.

KEYWORDS: spatial syntax, hotels, accessibility.

Acredita-se que as questoes relativas a acessibilidade sdo atemporais e devem abranger todo e
qualquer tipo de edificacdo, por uma questdo eminentemente de garantir inclusdo social a todos, de
acordo com os principios do Desenho Universal. Este tem como premissa a concepgdo de produtos,
ambientes, programas e servigos a serem usados por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva e é obrigatdrio para
concepcdo de ambientes desde 2004, conforme o Decreto Federal 5.296.

Em janeiro de 2016 entrou em vigor a Lei Federal 13.146, denominada Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia que em seu artigo 45 determina que os hotéis, pousadas e similares devem
ser construidos observando-se os principios do desenho universal, além de adotar todos os meios de
acessibilidade. Além disso em seu paragrafo primeiro estipula que os estabelecimentos ja existentes
deverdo disponibilizar pelo menos 10% (dez por cento) de seus dormitdrios acessiveis, garantida, no
minimo, 1 (uma) unidade acessivel. Entretanto, este artigo apesar de ter entrado em vigor no ano de
2016 com prazo a seguir o cumprimento de 24 meses, foi apenas em marco de 2018 que foi
publicado o Decreto 9.296 que regulamenta este artigo sobre hotéis da Lei de Inclusdo. Desta forma,
considerando o potencial turistico da cidade de Natal, tornou-se de relevante importancia a
realizagdo deste estudo.

Natal figura-se entre os 15 destinos mais visitados do Brasil, por motivo de viagem a lazer, de acordo
com o estudo da demanda turistica do Anuario Estatistico de Turismo de 2017 do Ministério de
Turismo. Tendo em vista esses dados referentes a notavel procura da cidade e atendendo as
legislagOes vigentes, o presente estudo aplicara a sintaxe espacial (SE) como principal ferramenta de
projeto para a identificacdo e diagndstico das distancias métricas dos quartos acessiveis dos hotéis
em analise. Os projetos foram disponibilizados pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Urbanismo - SEMURB, da cidade de Natal/RN.

Criada por Bill Hillier e seus colaboradores da Universidade de Londres, no comego da década de
1980, a Teoria da Sintaxe Espacial busca descrever a configuragao do tracado e as relagGes entre
espaco publico e privado através de medidas quantitativas, as quais permitem entender aspectos
importantes do sistema urbano e suas relacdes de interdependéncia entre os diversos elementos
constituintes do sistema, como ruas, quadras, ambientes de uma edificagao, entre outros elementos
tais como a acessibilidade e a distribuicdo de usos do solo. A sintaxe espacial “visa compreender as
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relacGes entre a configuracdo de cidades e edificios e 0 modo como as pessoas permanecem ou se
movem nos espacos, além das implica¢des sociais disto.” (HOLANDA, 2011, p:13).
A sintaxe espacial tem seu apelo ao pesquisador, professor ou profissional da arquitetura por fornecer
subsidios de ordem tedrica e analitica que advém da observagdo do préprio ambiente construido —

objeto da disciplina arquitetdnica -, e por expressar-se por meio grafico - forma de comunicacdo de
ideias familiar ao arquiteto e urbanista (RAMOS, 2018, p: 37).

Durante o processo de analise serdo consideradas algumas varidveis e conceitos préprios da SE, tais
como: acessibilidade’, conectividade', passo topolégico' e integracdo®.

Tendo em vista o atual cendrio legal com relagdo ao ramo da hotelaria, o objetivo deste estudo é de
identificar possiveis segregacGes e a consequente presenga de longos e exaustivos percursos para
hospedes autbnomos com deficiéncia comparados com os percursos dos dormitérios comuns em
relacdo ao hall de entrada da area das suites em hotéis de outros estados cujas plantas baixas
encontravam-se disponiveis eletronicamente em paginas de livre acesso.

Este estudo tem base nos principios da Sintaxe Espacial cuja teoria parte de pressupostos que
pessoas tendem a se mover em linha reta, em busca das menores distancias possiveis entre dois
pontos, medidas em passos topoldgicos; interagem em espaco convexos, de onde todos os pontos
podem ver todos os demais; e que se movem no ambiente construido ao mesmo tempo que veem
campos visuais que mudam constantemente de formato (HILLIER e VAUGHAN, 2007; BENEDIKT,
1979).

O objeto desta pesquisa surgiu apods a verificacdo, nos projetos dos trés hotéis inicialmente
analisados, de que em todos havia aparentes segregacoes dos dormitérios acessiveis em relagdo aos
demais fundada na organizac¢do da localizagdo desses de acordo com a planta baixa do local,
levantando a hipdtese de que esta segregacdo poderia estar comumente presente em quaisquer
hotéis, havendo a necessidade de investigacdo. Para tal decidiu-se entdo avaliar hotéis em Natal-RN
com base também nas plantas baixas disponibilizadas pela SEMURB, valendo-se da publicidade dos
processos.

O conceito de integragdo/segregacao para a Sintaxe Espacial esta ligado a distancia topoldgica de um
espaco em relagdo aos demais. O espago mais integrado é aquele que tem a menor distancia
topoldgica para todos os outros espacos (HILLIER, 2007). Quanto mais acessivel um espaco é em
relagdo a média do sistema a qual faz parte, mais integrado ele é. Quanto menos, mais segregado.
Acessibilidade espacial determina a maior ou menor facilidade com que locais sdo acessados pela
populagao.

Analise Sintatica do Espaco (ASE) utiliza relacdes matematicas aplicadas por programas
computacionais a configuracdo da malha dos ambientes, representada por espagos convexos e suas
conexodes para mensurar propriedades espaciais - tais como a de conectividade e integracdo - e
guantifica-las em valores em uma escala cromatica, expressivos de distintos graus de acessibilidade
ou segregacao, permeabilidade ou existéncia de barreiras, potencial de movimento ou permanéncia
de pessoas nos espacos edificados da cidade.
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O primeiro hotel pesquisado foi o Hotel Linx International Airport Galedo. Projetado pelo escritorio
de arquitetura OSPA Arquitetura e Urbanismo e executado em 2013, estd localizado a Avenida Vinte
de Janeiro, s/n° - Galedo, llha do Governador, Rio de Janeiro, proximo ao Aeroporto Internacional

Anténio Carlos Jobim cujas fachada e planta baixa estdo representadas nas Figuras 1 e 2,
respectivamente.

Figura 1: Fachada do Hotel Linx International Airport Galedo.

LINX HOTEL

Fonte: https://bit.ly/382nOWN. <Acesso em 05 fev. 2020>.

Figura 2: Planta baixa do Hotel Linx International Airport Galedo com quartos acessiveis localizados nos nimeros 11 do lado esquerdo.

Fonte: https://bit.ly/382nOWN. <Acesso em 05 fev. 2020>.

Visualmente, sem prévia andlise, pode-se perceber que os dormitdrios acessiveis sdo ambientes
terminais e de menores valores de integracdo, pois sdo menos conectados que os demais de seu
sistema, portanto, segregados. A conectividade mede o nimero de espagos imediatamente
conectados a um espaco de origem. Esta previsao foi confirmada através da representacdo das
configuragGes do espaco através de grafo justificado mostrado nas Figuras 3 e 4. Ou seja, uma
configuragdo espacial em que as unidades espaciais correspondem a nds, e as relagdes de
permeabilidade ou visibilidade entre as mesmas representam conexdes. Os grafos sdo estruturados
em niveis sobrepostos, correspondentes a passos sintaticos que estabelecem a profundidade do
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sistema. Alinhando um grafo a partir de um né, tem-se a distancia topoldgica, que é a menor
distancia entre dois nés de um grafo em nimero de passos, a partir do né-raiz.

Figura 3: Grafo Justificado Exterior do Hotel Linx International Airport Galedo.

@ Ouartos Acessiveis

@ Area Comum
@ Circulagao
@ servico

@ Exterior

Fonte: Autor, 2020.

Justificando este grafo no seu exterior, simulamos esquematicamente ambientes internos e as
diferencas de configura¢do ao modificar como estes se relacionam entre si e o exterior, resultando
em distintos niveis de profundidade para acessar os espacos. O exterior é o primeiro ponto de acesso
da rota da edificacdo. Para a elaboracdo deste grafo, foi utilizado o software Jass®.

Figura 4: Grafo Justificado Exterior do Hotel Linx International Airport Galedo.

@ Quartos Acessiveis

@ /rea Comum
@ Circulacio
@ senvico

@ Exterior

Fonte: Autor, 2020.
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Segundo Hillier et al. (1993), a integra¢do mede a profundidade média de uma linha em relacdo a
todas as outras linhas do sistema, sendo que as linhas mais integradas — ou acessiveis - sdo aquelas
gue estdo mais rasas, e as mais segregadas, as que se encontram mais profundas quanto as demais. A
medida de integracdo é a mais utilizada pela ASE, e permite que sejam verificados niveis de
acessibilidade. Este também é capaz de calcular os valores de integragdo o RRA (Real Relative
Asymmetry). Os valores de RRA, que permite uma correta comparagdo entre sistemas de diferentes
tamanhos e variam para menos ou mais de 1, entre 0,4 a 0,6 representam sistemas muito integrados,
enquanto aqueles que tendem ou sdo superiores a 1 refletem malhas com areas segregadas. A Figura
5 apresenta os valores de RRA para o Hotel Linx.

Figura 5: Valores de RRA para Hotel Linx International Airport Galedo.

Comparacao
AMBIENTES !ms Servigo Quartos Area Comum
RRA 1,14 1,08 0,86 0,79
SEGREGADOS | INTEGRADOS

Fonte: Autor, 2020.

Foi realizada analise da caracteriza¢do topoldgica e métrica de um ponto para todos os outros por
meio do Step Depth, técnica utilizada para estudar a profundidade de passos de um ponto especifico
do sistema em relagdo ao todo. O Step Depth mostra a quantos passos topoldgicos todos os
ambientes estdo do ponto escolhido. O resultado final desta técnica é um Grafo Visual, ou VGA -
Visual Graph Analisys que pode ser empregado tanto com relacdo a distdncia métrica, como também
angular e topoldgica conforme apresentado na Figura 6. O VGA é um grafo nao direcional conectado
todos os pontos intervisiveis em um grid baseado na escala humana.

Figura 6: Grafo visual topoldgico para Hotel Linx International Airport Galedo.
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Fonte: Autor, 2020
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Esta teoria incialmente ndo leva em conta condicionantes ndo espaciais como critério de analise,
portanto as consideragGes sao feitas através da leitura que o software fornece da configuracdao
espacial da edificagdo. Diante disto, os ambientes de pouca ou nenhuma permanéncia dos héspedes
nao foram considerados, pois ndo é o principal propdsito da edificagdo, bem como as rotas a estes
ambientes, o que se espera ter contribuido para que o resultado se aproximasse do objetivo
proposto, uma vez que nestes espacos as pessoas nao tenderdo a circular, entdo os mesmos nao
influenciariam na leitura do espaco.

Foi possivel também identificar ainda dreas afetadas em relagdo a segregacao e a profundidade
topoldgica, o que correlacionadas com o tipo de usudrio e a fungdo do ambiente, poderiam ser
avaliadas como areas criticas ou ndo. Esta avaliacdo é muito importante quando se observa a
necessidade de transparecer boa primeira impressao e posteriormente atender as expectativas dos
hdspedes e satisfagdo dos mesmos, portanto, a eficiéncia desta agdo é questdo fundamental.

Objetivando aumentar a quantidade de andlises comparativas, recorreu-se ao estudo de hotéis de
outros estados disponiveis em paginas eletrénicas (Hotel Aliah e Valongo Brasil, ambos no estado de
Sdo Paulo), visto a complexidade de obtenc¢do de projetos da cidade em estudo, Natal.

Hotel Aliah — Campinas, SP

Este projeto ideado pelo escritério de arquitetura Arkiz + Hiperstudio, em 2012, foi vencedor de um
concurso organizado pela empresa Aliah, que promove o desenvolvimento sustentavel por meio de
praticas e negdécios que sejam rentdveis e de impacto socioambiental positivo. O objetivo do
concurso era desenvolver o projeto de um complexo hoteleiro ecossustentdvel de alto padrao para
atender a Copa de 2014, a ser implantado na regido de Campinas — SP. A Figura 7 ilustra o Grafo visual
topoldgico para este hotel.

Figura 7: Grafo visual topoldgico para Hotel Aliah.
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Fonte: Autor, 2020.
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E possivel verificar que os dormitdrios acessiveis encontram-se nas regides vermelhas e alaranjadas
do grafo visual indicando que estdo segregados em relacdo aos demais.

Valongo Brasil — Santos, SP

Edificio projetado pelo escritério de arquitetura Aflalo/Gasperini arquitetos, para que inicialmente
fosse um prédio exclusivamente comercial, acabou por acolher um hotel. Com isso, o partido
arquitetonico recebeu adequacdes que tornaram o desenho menos simétrico. As salas comerciais,
antes concebidas como mddulos quadrados, adquiriram proporc¢do longilinea e ganharam
profundidade em funcdo da rigida padroniza¢do dimensional dos apartamentos da rede hoteleira.
Administrado pela bandeira Ibis Rouge, do grupo Accor Hotéis, Hotel foi inaugurado em 2015 e esta
localizado no Bairro de Valongo em Santos, SP. A Figura 8 ilustra o Grafo visual topolégico para este
hotel.

Figura 8: Grafo visual topoldgico para Hotel Valongo Brasil.
456

waloR DISTANCIA n

PAVIMENTO TIPO

1 Salas de escritérios / 2 Hall elevadores/Circulagao escritérios / 3 Terrago
4 Area técnica / 5 Deposito lixo / 6 Depésito / 7 Quartos de hotel / 8 Quarto de hotel PNE

9 Hall elevadores/Circulagio quartos / 10 Rouparia / 11 Areas técnicas hotel
MENOR DISTANCIA

Fonte: Autor, 2020.

Da mesma forma que no exemplo anterior, é possivel verificar que os dormitérios acessiveis também
encontram-se nas regioes vermelhas e alaranjadas do grafo visual indicando que estdo segregados
em relacdo aos demais.

Hotel Veleiros — Natal, RN

Edificio da Construtora Hazbun, localizado na Av. Roberto Freire, projetado pela Arquiteta Olga
Portela em 2005, conta com 22 pavimentos, sendo 18 deles de acomodag¢des. o Hotel Veleiros tem
projeto com &drea construida total de 7.552,51 m2. H3 somente uma suite acessivel e apenas no
primeiro pavimento. Na Figura 9 é possivel verificar o grafo visual para este empreendimento.
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Figura 9: Grafo visual topoldgico para Hotel Veleiros.

MENOR DISTANCIA

Fonte: Autor, 2020.

Contrariando o que ocorreu nos resultados dos hotéis Aliah e Valongo Brasil, no primeiro exemplar da
cidade de Natal observou-se que os dormitérios acessiveis aparecem na regido azulada do grafo
visual, significando que estes cdmodos sdo mais bem integrados que os demais dormitérios em
relagdo a drea de acesso do hall das suites.

Enseada Praia Hotel — Natal, RN

Hotel localizado na Av. Eng.2 Roberto Freire 4850 - Ponta Negra, foi inaugurado em 1998, conta com
50 acomodacdes. o Hotel Veleiros tem projeto com drea construida total de 3.791,23 m2. Ha somente
uma suite acessivel e apenas no primeiro pavimento. O projeto em analise é o de reforma da
edificacdo protocolado ha 24 meses antecedentes a este artigo. O Hotel permaneceu fechado para
obras de adequacdes por 18 meses a partir de julho de 2018. Verifica-se na Figura 10 o resultado da
anadlise topoldgica para este hotel.
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Figura 10: Grafo visual topolégico para o Enseada Praia Hotel.
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Fonte: Autor, 2020

Da mesma forma que no primeiro hotel da cidade de Natal que foi analisado, o Enseada Praia Hotel
apresenta seus quartos acessiveis na regido azulada do grafo, implicando em quartos mais
segregados que a maioria dos demais comuns situacdo nas regiGes amarelo-avermelhadas.

Natal Dunnas Hotel — Natal, RN

Hotel com projeto de reforma da arquiteta Rita Macedo, estd localizado na Av. Eng.2 Roberto Freire
5248 - Ponta Negra, conta com 102 acomodag¢des. O Natal Dunnas Hotel tem projeto com drea
construida total de 3.791,23 m? e em sua divulgacio enfoca a disposi¢do de acessibilidade em toda a
extensdo do mesmo. O projeto em analise é o de reforma da edificacdo protocolado na SEMURB em
maio de 2017 e neste, prevé a inclusdo de mais 04 dormitdrios acessiveis, totalizando 05, um destes
localizado no mesmo pavimento do setor administrativo e lazer, é a Unica acomodagdo neste piso e
os 04 demais dispostos no primeiro pavimento, apesar do edificio possuir 04 niveis de acomodagdes.

A Figura 11 mostra a analise topoldgica para este hotel.

Figura 11: Grafo visual topoldgico para o Natal Dunnas Hotel.
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MENOR DISTANCIA

Fonte: Autor, 2020
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No Natal Dunnas Hotel, os quartos acessiveis, ao se situarem nas primeiras posi¢cdes em relacdo a
rampa de acesso ao hall das suites tornam-se visualmente mais integradas que as demais suites,
sendo comprovada através da analise grafica com a presenca total da drea azulada nestes ambientes.

Vogal Luxury Hotel — Natal, RN

Hotel com projeto do escritério de arquitetura Arctec, esta localizado na Rua Cel. Inacio Vale, 33 -
Ponta Negra, conta com 105 acomodacdes distribuidas pelos 10 pavimentos da edificacdo. O Hotel
Vogal tem projeto com area construida total de 11.805,27 m? e possui 06 acomodacdes, destas, 03 no
segundo pavimento e as demais no terceiro. Verifica-se na Figura 12 o resultado das analises para
este hotel.

Figura 12: Grafo visual topoldgico para o Vogal Luxury Hotel.

MAIOR DISTANCIA

MENOR DISTANGIA

Fonte: Autor, 2020

Por fim, no ultimo dos hotéis avaliados em Natal, repetem-se os resultados observados nos demais
conterraneos em que os dormitérios acessiveis apresentam-se mais integrados que os demais tendo
a vista a presenca da regido azulada neste ambiente.

Conclui-se que o método de avaliacdo de segregacdao de ambientes por meio das técnicas de sintaxe
espacial com grafos justificados e visuais topoldgicos foi implementada de forma satisfatoria,
atingindo o principal objetivo deste trabalho.

Com relagdo aos resultados presumidos com a avaliagdo visual prévia aos procedimentos
metodoldgicos nos hotéis de RJ e SP, conclui-se que estes apresentaram-se validos visto que,
sintaticamente, as suites acessiveis neles presentes encontram-se segregadas das demais.
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Os hotéis da cidade de Natal avaliados neste estudo apresentaram todos os dormitérios acessiveis
bem integrados se comparados com as suites comuns tendo em vista os resultados apresentados nos
grafos visuais topoldgicos.

Apesar dos estudos demonstrarem que os hotéis em Natal, objetos desta produc¢do académica,
apresentarem resultados satisfatorios em relacdo a integragdo dos quartos acessiveis, pode-se
constatar caracteristicas construtivas que contribuem para a segregacdo de uma maneira geral. Como
por exemplo a proximidade dos quartos as areas técnicas e administrativas, reducdo da area dos
guartos para compensacdo na area do banheiro e perda das varandas, disposi¢do dos quartos em
pavimentos limitados, desprovendo o hdspede da livre escolha e da apreciacdo do potencial cénico
do entorno do hotel. E vélido ressaltar a importancia de levar adiante esta temética, visto que novos
resultados poderdo surgir com um nimero maior de objetos de analises.

Ao Programa de Pds-Graduagdo em Arquitetura, Projeto e Meio Ambiente da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte pela oportunidade de realizar esta pesquisa;

A Professora Edja Trigueiro pelo apoio e orientac3o;

A Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Urbanismo - SEMURB, da cidade de Natal/RN pela
disponibilizacdo dos documentos necessdrios a realizagao deste trabalho.
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NOTAS

" Acessibilidade: ao estudar as relacBes entre a varidvel escolha e a integracdo global, HILLIER et al. (1987) identificam que
“a correlagdo entre essas duas variaveis indicara o grau de acessibilidade”. Também afirma que tal correlagdo estabelece o
potencial que o espacgo analisado tem para movimentos “de passagem” ou “de/para” (equivalente a origem e/ou destino
de viagens em transportes).

ii Conectividade de uma linha axial é a quantidade de linhas que a interceptam, ou seja, a quantidade de linhas que estdo a
uma profundidade (topoldgica) igual a 1 a partir dessa linha (SABOYA, 2007).

iitUm passo topoldgico se refere a nogdo de movimento em um sentido Unico, sem mudanca de direg¢do, desconsiderando a
distancia métrica entre pontos. Havendo uma mudanga de diregdo ao movimentar-se, temos, por esta definigdo, dois
passos topoldgicos. Medeiros diz que “em arquitetura, topologia é entendida com o estudo de relagdes espaciais que
independem de forma e tamanho” (2013, p.38).

ivQ valor de integragdo traduz o potencial de movimento de uma via em relagdo as demais que compde o espaco analisado.
S3do calculados levando em consideragdo todos os caminhos possiveis, potencializando-se sua ligagdo com os demais “como
se fossem medidos e hierarquizados os trajetos desenvolvidos por alguém que percorresse todas as vias da cidade, a partir
de cada uma delas, sem jamais voltar sobre os seus passos” (HILLER; HANSON, 1984 apud GURGEL, 2012).



