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resumo:

A padronizacdo dos capacetes de seguranca torna questiondvel se esses produtos permitem o adequado
uso por mulheres em canteiros de obras, principalmente devido & mao de obra masculina predominar
nesse ambiente de trabalho. Com essa contextualizagdo, este estudo tem o objetivo de analisar a
adequacdo de capacetes de seguranca a partir da percepcao de usuarias que trabalham na construcdo
civil de Sdo Luis — MA. Para tanto, houve um levantamento bibliografico e documental sobre normas,
além de levantamento de modelos do mercado nacional e a realizacdo de grupos de foco com operarias,
técnicas, arquitetas e engenheiras, que trabalham na construcédo civil de Sao Luis. A partir do estudo
realizado, verificam-se varios problemas de usabilidade em torno do capacete de seguranca quando a
pessoa usuaria € uma mulher. Diante disso, evidencia-se uma oportunidade para aprofundamento do
tema no campo do Design com vistas a melhorar esses produtos para o pdblico feminino.
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Abstract:

Standardization of safety helmets makes it questionable whether these products allow adequate use by
women on construction sites, mainly due to the predominance of male labor in this workplace. With this
contextualization, this study aims to analyze the suitability of safety helmets from the perception of
female users who work in the civil construction of Sdo Luis - MA. To this, there was a bibliographic
and documentary survey on standards, as well as a survey of national market models and focus groups
with female workers, technicians, architects and engineers who work in the civil construction of Sao
Luis. From the study carried out, it appears that there are several usability problems around the safety
helmet when the user is a woman. In view of this, there is an opportunity to deepen the theme in the
field of Design with a view to improving these products aimed at the female public.
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1. Introducao

Quando se estuda a adesdo ao uso de Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) em ambiente laboral,
pode ser utdpico o cenario em que todos esses produtos sejam conformes a todos os trabalhadores-alvos.
Isso se clarifica com a padronizacgdo dos produtos de protecdo frente a diversidade dos usuérios, que se
distinguem por género e medidas antropométricas, por exemplo. Nesses requisitos, vale destacar que
homens geralmente possuem a maioria de suas medidas corporais maiores que as de mulheres.

A distingdo antropométrica entre 0s géneros impactando no uso de EPIs se revela como problemética
em locais de trabalho onde a mao de obra masculina prevalece, como na construgdo civil. Desta forma,
é provavel que mulheres estejam usando EPIs grandes para suas medidas corporais, em que se destaca
0 capacete de seguranca, pois, historicamente, a maioria dos produtos de protecdo tem enfocado o
usuério homem. Diante disso, pode-se configurar situacdo perigosa quando h4 um capacete de seguranga
mal ajustado a uma cabeca feminina em ambiente de alto risco de acidentes.

Com o discorrido, tem-se uma questdo de usabilidade e, assim, a melhoria de EPIs se torna uma pauta
para o Design Ergondmico, como se depreende do abordado por Hedge (2016) e Zago e Silva (2006).
Para este aspecto, complementa-se com as consideraces de Del Castilho (2015) ao enfatizar que a
dimensdo género deve ser mais bem incorporada no &mbito do desenvolvimento de EPIs, e que a escuta
dos usuarios é fator crucial para a elevacdo da seguranca do trabalho.

Importante ressaltar que o Design na melhoria de EPIs enseja que o problema seja mais bem delineado.
Em face disso, informa-se que este estudo busca responder a seguinte questdo norteadora de pesquisa:
quais as dificuldades relacionadas ao uso de capacete de seguranca por mulheres que trabalham em
canteiros de obras? Ademais, formaliza-se o objetivo do estudo em analisar a adequacéo de capacetes
de seguranca a partir da percepg¢do de usuarias que trabalham na construcao civil de S&o Luis — MA.

Para o alcance de seu propésito, o estudo abrangeu revisdo de literatura e consulta documental sobre
normas no que tange ao uso de capacetes de seguranca na construgdo civil. Além disso, houve o
levantamento de modelos de capacetes disponiveis como femininos no mercado e a escuta de
trabalhadoras através de grupos focais. Com os resultados da pesquisa, tém-se oportunidades de
melhorias para os capacetes visando usuérias a partir da aplicacdo do conhecimento do Design.

2. Aspectos de Antropometria da cabeca humana em termos de género

No dominio da Ergonomia Fisica, hd a Antropometria, que pode ser conceituada como o estudo das
dimensdes corporais humanas. Neste aspecto, destaca-se que 0s seres humanos apresentam variagoes
diversas, resultantes da faixa etéria, da raca, do género, da nutri¢do e de condi¢6es de salde. Enfocando-
se o requisito “género”, por exemplo, os homens tendem a ter o torax, escapulas e claviculas de medidas
mais extensas, porém com a bacia mais estreita; enquanto as mulheres geralmente apresentam proporcao
corporais mais arredondas devido & maior gordura subcutanea (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
ERGONOMIA — ABERGO, 2020; IIDA; GUIMARAES, 2016; TYLLEY, 2005).

Contudo, mesmo com essas variagdes expressivas, no mercado existe a aspiracdo para a formacdo de
padrdes de produtos para que estes possam ser considerados “universais”. Isso requer cautela, pois a
concepgdo de “homem médio”, comumente disseminada, ¢ falaciosa. O desafio da questdo em ambito
nacional se evidencia com a auséncia de levantamentos recentes, sistematizados e em larga escala quanto
as medidas antropométricas de brasileiros (IIDA; GUIMARAES, 2016; PANERO; ZELNIK, 2008).

Para a cabeca humana brasileira, Catapan (2014) cita a auséncia de estudos antropométricos abrangentes,
0 que gera dificuldades para projetos ergondmicos visando este segmento corporal. Em seu estudo, o
autor exemplifica uma pesquisa voltada para capacetes balisticos, cujos modelos nacionais se baseiam
em medidas internacionais, resultando em produtos desconfortaveis para usuarios brasileiros. Na Tabela
1 h& os dados antropométricos de cabecas femininas e masculinas citados pelo autor.
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Tabela 1 — Medidas antropométricas da cabeca de brasileiros

Mulheres Homens
MedicGes (em cm) Percentual Desvio Percentual Desvio
25% 500% 975% Padrdo | o5o 5000 97,5% Padrao
Largura de frente (cm) 13,94 15,02 16,09 +0,55 14,49 15,65 16,8 +0,59
Comprimento de perfil (cm) 17,79 19,12 20,45 +0,68 18,39 19,75 211 +0,69
Circunferéncia (cm) 51,93 554 58,86 +1,77 5356 57,01 60,45 +1,76

Fonte: Adaptado de Catapan (2014)

A verificacdo das medidas entre homens e mulheres da Tabela 1 indica que a circunferéncia da cabeca
é a medida mais discrepante para todos os percentis quando comparados 0s géneros. Assim, constata-se
gue os homens apresentam a circunferéncia da cabega com aproximadamente 1,6 cm a mais do que as
mulheres. Todavia, vale a ressalva de que é desconhecido se as medidas de cabecas femininas
consideraram possiveis interferéncias do cabelo durante levantamentos.

Diante dos dados apresentados, convém ressaltar que ndo devem ser realizadas generalizacGes, pois,
conforme recomendam lida e Guimardes (2016), o uso de tabelas antropométricas serve apenas para
uma referéncia aproximada. Neste contexto, alerta-se que as medicGes diretas nos usuarios sao agdes
mais prudentes no ambito de projetos, porém nem sempre isso é viavel.

3. Consideracgoes sobre o capacete de seguranca

Com a NBR 8221 da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 2019), um capacete de
seguranca € conceituado como um equipamento que se compde de casco e suspensdo e que se destina
ao uso na cabeca para fins de prote¢éo limitada contra determinados impactos, perfuracdes e, em alguns
casos, contra choques elétricos. Sobre a protecdo que esse EPI pode proporcionar, o Servi¢co Nacional
de Aprendizagem Industrial (SENAI, 2014) acrescenta a contra irradiacdo solar e até de queimaduras
sob determinadas condicdes. Neste contexto, cabe a énfase sobre as prote¢fes serem limitadas e, por
iss0, 0 uso desse EPI ndo dispensa acdes de gestdo e controle em seguranga do trabalho.

Os principais componentes de um capacete de seguranga para uso na industria e construcdo sdo 0s
seguintes: copa, aba, coroa, carneira, tira absorvente e tira de nuca (Figura 1):

Figura 1 — Componentes de um capacete de seguranga ocupacional. Fonte: Associacdo Nacional da
IndUstria de Material de Seguranca e Protecdo ao Trabalho - ANIMASEG (2019)
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Considerando os componentes destacados na figura anterior, o Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia (INMETRO, 2012) traz as seguintes consideracdes: casco — parte de maior
rigidez, constituida de copa e aba; copa — parte do topo; aba frontal — extensdo do caso que é prolongada
para frente, na regido acima dos olhos do usuario; suspensdo — armagdo interna do capacete que liga
carneira e coroa; carneira — item da suspenséo que fica em volta da cabeca; coroa — conjunto de tiras que
fica imediatamente acima da cabeca e se destina a absorgdo de energia em situa¢fes de impacto. Em
complemento, na ABNT (2019) ha informado que a jugular consiste no acessorio opcional, localizado
abaixo do queixo do usuario, auxiliando na fixacdo do capacete a cabeca do trabalhador.

Na norma sobre capacetes de seguranca da ABNT (2019), hé a classificagdo que consta no Quadro 1. J&
na versao anterior da norma, os capacetes se classificavam em Classe A e Classe B, sendo voltados para
trabalhos sem eletricidade e com eletricidade, respectivamente.

Quadro 1 — Classificagdo de capacetes de seguranga segundo a NBR 8221:2019. Fonte: As autoras,
baseado em ABNT (2019) e ANIMASEG (2019)

Por tipo de protecéo oferecida contra impacto Por protecéo contra riscos elétricos

Tipo I: visaa diminui¢do da for¢a do impacto sobre | Classe G: Do tipo geral, protegem com a reducéo do risco
0 topo da cabeca. S8o os capacetes de aba total. de choque elétrico de baixa tensao.

) 3 ) Classe E: Do tipo elétrico, visando diminuir risco de
Tipo II: voltado para a reducao da forca de impacto | choques elétricos de alta tenszo.

sobre o topo ou laterais da cabeca. S&o os capacetes i i _
de aba reta frontal. Classe C: Séo do tipo condutivo e, por isso, ndo protegem

contra riscos de choques elétricos.

Na NBR 8221 da ABNT (2019) ha a obrigatoriedade de que a abrangéncia dos capacetes a determinados
tamanhos de cabeca deve estar clara no casco ou na suspensdo do EPI. Essa informacao deve constar
com uma marcacdo fixa e legivel em centimetros. Na norma h& o exemplo de 54 a 64 cm e sem
detalhamentos sobre em que se baseia essa informacao, porém se infere que seja sobre a circunferéncia.

Ainda quanto a NBR 8221 da ABNT (2019), ha destaque para a chamada “cabeca padrdo”, que ¢
utilizada em ensaios envolvendo capacetes de seguranga. Na norma, a defini¢do para “cabega padrdo” é
“dispositivo de referéncia normalizado, com dimensdes especificas referenciadas nos Anexos A ¢ B”
(ABNT, 2019, p. 3). Os mencionados anexos abordam, respectivamente, sobre as medidas gerais da
cabeca padréo e aspectos para ensaios de transmissdo de forca.

Para este estudo que tem a Antropometria em seu enfoque, deve-se realcar o Anexo A da NBR 8221 da
ABNT (2019), que traz dimens0es para trés tipos de cabega padrdo: E (pequeno), J (médio) e M (grande).
As medidas de circunferéncia da cabega em relacdo a esses tamanhos sdo respectivamente: 540 mm; 570
mm; e 600 mm. Adicionalmente, quando é abordado sobre ensaios de transmissdo de forga, a citada
NBR orienta que a cabeca padréo siga as medidas aproximadas em milimetros da Figura 2, mas sem
fundamentar sobre a origem dessas medidas e sem abordar sobre género de usuérios.

Figura 2 — Dimensdes aproximadas de cabeca padrdo. Fonte: ABNT (2019)

196 —] ’%1484
|

228

I I |
\— Célula de carga

E, quanto ao uso de capacetes de segurancga, Carvalho (2016) aborda que ja existe uma certa aceitacao
por parte dos trabalhadores de modo geral. Para o autor, a realidade atual € diferente do passado quando
era bastante alegado que o capacete era pesado, que causava dor de cabega, incomodava 0 pescogo ou
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apresentava alguma temperatura incomoda. Entretanto, houve mudanga positiva devido ao avango
tecnolégico que proporcionou a melhoria dos produtos em abordagem no decorrer dos anos, mas ainda
ndo ha o cenério ideal de adesdo completa ao uso desses EPIs.

4. Implicacoes no uso de EPIs por mulheres na construcao civil

Os niveis de adesdo de trabalhadores ao uso de EPIs € tema constante de pesquisas. Nos estudos de
Gonzaga (2002), por exemplo, hé que expressivo nimero de trabalhadores declara que os EPIs ndo sdo
confortaveis e atrapalham em atividades. Nesse ponto, deve-se lembrar que os EPIs tendem a ser
produtos padronizados e com poucos ajustes. No entanto, hd um consideravel nimero de usuarios com
carateristicas fisicas diversificadas, que abrangem as varia¢des antropomeétricas, o fato de uma pessoa
ser destra ou canhota, deficiéncias ou dificuldades sensoriais pré-existentes, dentre outros aspectos.

Delimitando-se a problemética ao contexto laboral de mulheres na construgéo civil, tem-se a discusséo
de Vieira (2014) sobre a abordagem pratica da Seguranga do Trabalho ndo considerar a existéncia de
géneros, ficando as mulheres em segundo plano. Em soma, ha as explanagdes de Del Castillo (2015)
destacando sobre a baixa adequabilidade de EPIs as mulheres em diversas fungdes laborais, pois o
género masculino tem sido priorizado no desenvolvimento desses produtos. Portanto, os EPIs podem
demonstrar ineficacia durante o uso por trabalhadoras e tornar necessarias adaptac@es durante esse uso.

Mesmo com as medidas corporais masculinas geralmente maiores que as femininas, é importante
ressaltar que a simples reducdo de medidas de EPIs pode ser uma solucéo insuficiente para as mulheres.
Como fundamento, tem-se o0 estudo de Kolisi e M'Rithaa (2016) sobre as trabalhadoras da construgdo
civil da Africa do Sul, em que foi constatada a baixa adequac&o de roupas de prote¢io ocupacional as
caracteristicas antropométricas das trabalhadoras. 1sso porque nédo foi considerado no Design de roupas
de protecdo o comum formato do corpo com elevadas medidas da regido corporal da cintura em direcdo
aos membros inferiores das mulheres sul-africanas.

No que diz respeito ao trabalho feminino na construgéo brasileira e as implicacdes do uso de EPIs, ha
os estudos Luciano, Tette e Santos Neto (2018), que levantaram autopercepcdes de trabalhadoras quanto
ao canteiro de obras em face do rétulo de lugar masculino. Foram apontadas dificuldades quanto a
infraestrutura e a configuracdo de equipamentos e de uniformes que se demonstram como ndo voltados
para uso por mulheres. Os uniformes, que eram os mesmos fornecidos para os homens, foram descritos
pelas mulheres como desconfortaveis quando inseridos em contextos da realizagdo de montagem de
estruturas metalicas por meio de andaimes e de operagdes envolvendo soldagem.

Em soma, na literatura ha estudos que apontam dificuldades de mulheres quanto ao uso de EPIs na
construcdo. Para exemplificar, citam-se Del Castillo (2015), Min (2015), On e Lim (2020), Onyebeke et
al. (2016), Rosa e Quirino (2017), Wagner, Kim e Gordon (2013) e Yadav, Edwards e Porter (2021).
Como esses exemplos abrangem pesquisas de diferentes paises, tem-se que a inadequacdo de EPIs para
0 género feminino que trabalha na construg&o civil pode ser uma questao internacional e emergente.

5. Materiais, método e procedimentos

O estudo contempla parte dos resultados de uma pesquisa de mestrado concluida, em que sao abordados
outros EPIs, além do capacete de seguranca, quanto a adequacgéo de uso por trabalhadoras em canteiros
de obras. Para a classificacdo de pesquisa, recorre-se a Barbour (2009), Sampieri, Collado e Lucio
(2013), Santos (2018) e Paranhos e Rodolpho (2014), de cujas abordagens se sintetiza que este estudo
se categoriza como qualitativo, exploratério-descritivo, aplicado e realizado através de grupos focais.

Quanto aos procedimentos especificos, primeiramente houve o levantamento da literatura, na qual se
destaca o levantamento do estado da arte do tema a partir de publicagdes cientificas de bases de dados
oficiais. Em seguida, houve uma consulta documental sobre normas técnicas da ABNT e normas
regulamentadoras (NRs) no que tange ao uso de capacetes de seguranca na construcdo civil. Desta
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maneira, foi gerada a fundamentacéo teoérica para o estudo e para o roteiro de perguntas que foi adotado
em quatro reunides de grupos focais.

Para verificacdo da existéncia de modelos de capacete de seguranca especificamente voltados para o uso
por mulheres no mercado nacional, houve um levantamento na internet com o termo de busca “capacete
de seguranga feminino”. Também houve a busca de modelos com essa designacéo em lojas ludovicenses,
mas s6 foram encontrados os modelos considerados como “padrdes” para ambos os géneros.

Os grupos focais ocorreram com 25 trabalhadoras atuantes em Séo Luis — MA, sendo elas divididas
conforme o nivel ocupacional. Assim, houve a primeira reunido com oito profissionais operacionais
(Operérias); a segunda com cinco arquitetas do escritorio popular “Porta e Janela”; a terceira com sete
técnicas, sendo elas em Edificacdes (Ed.) e em Seguranca do Trabalho (ST); e a Gltima reunido com
cinco profissionais de ensino superior, sendo arquitetas e engenheiras civis.

As duas primeiras reunides ocorreram de forma presencial; enquanto as demais foram remotas por
videoconferéncia. Apesar dos referidos formatos distintos, as reunifes seguiram o mesmo roteiro, que
consistia na solicitagdo da apresentacdo das participantes, questionamentos sobre uso de EPIs, realizacdo
de uma dindmica e pedido de sugestdes de melhorias para 0s capacetes. A dindmica citada abrangia a
apresentacao de imagens de dominio pablico de mulheres utilizando os capacetes em contexto de obras,
bem como de imagens de modelos de capacetes de seguranca e a presenca de dois modelos deste EPI,
que foram os materiais de estimulo para as discussdes, seguindo o orientado por Barbour (2009).

As reunides foram gravadas e transcritas para extracdo de pontos importantes para discusséo. Frisa-se
gue houve o fornecimento de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para assinatura
presencial ou online das participantes ap6s explicacdo dos propdsitos do estudo. Ademais, nas reunides
presenciais, foram tomados todos os cuidados relacionados ao controle da pandemia da COVID-19.

Com o descrito, informa-se que os resultados se formaram da organizacdo dos dados e sintese pelas
pesquisadoras. Desta forma, foram agrupadas percepcfes semelhantes, destacadas divergéncias e
lacunas, registradas sugestdes e associados aspectos importantes do material teérico.

6. Resultados e Discussoes
6.1 Modelos “femininos” de capacetes de seguranca do mercado nacional

O levantamento realizado na internet sobre capacetes de seguranga, a partir do termo “capacete de
seguran¢a feminino”, gerou muitas imagens desses EPIs nas cores rosa e similares, sendo isso constatado
até mesmo nas ocasifes de mencdo direta de capacete feminino em sites e catalogos. Assim, tem-se uma
constatacdo semelhante a realizada por Min (2015) em sua pesquisa. De acordo com a autora, na
publicidade h&4 uma tendéncia para que EPIs destinados ao publico feminino sejam caracterizados
somente pelo aspecto da cor em tons de rosa e afins.

Ressalta-se que normas sobre o uso de capacetes de seguranca na construcdo civil, como as NRs 6 e 18
(ESCOLA NACIONAL DE INSPECAO DO TRABALHO, 2018; MINISTERIO DA PREVIDENCIA,
2021), ndo fazem mencao a cor desses produtos em fungdo do género. A variedade de cores nesses EPIs
ocorre para facilitar identificagdo de funcdes das pessoas nos canteiros de obras, sendo isso uma préatica
disseminada informalmente no decorrer dos anos. Nesse aspecto, conforme Ramos (2015), cada empresa
adota o seu padrao interno segundo sua conveniéncia.

Ainda quanto ao levantamento de capacetes femininos, ressalta-se que nao foram observadas imagens
de mulheres utilizando esses produtos, pois era mais comum a representacdo do uso do capacete por
homens ou deste EPI desmembrado em seus componentes. Em soma, destaca-se que os modelos de
capacete mais simples e com seus componentes minimos foram o0s mais reportados como modelos
femininos.
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6.2 Percepgoes das usuarias sobre o capacete de segurancga

Das participantes do estudo, as operacionais referenciaram apenas o uso de capacete de modelo mais
simples e mais barato. O uso do modelo mais simples também foi 0 mais apontado por algumas
arquitetas do escritério popular devido ao pouco tempo em que consideram que devem utilizar o EPI,
pois atuam mais em ambientes fechados e com poucos riscos.

Dentre as técnicas, também houve a indicag¢do do uso do modelo mais simples e sem jugular, sendo que
uma delas demonstrou preferéncia a esse modelo, como se percebe do seguinte trecho: “quanto ao
capacete, eu tinha um primeiro que era bem simples e eu me adaptava melhor a ele” (Técnica Ed. 2).
Por outro lado, uma técnica em Seguranca do Trabalho informou o uso de diversos modelos até se
adequar melhor ao denominado “capacete com catraca”, adquirido com recursos proprios.

O uso modelo de capacete mais completo e resistente foi referenciado por algumas arquitetas, técnicas
e uma engenheira civil. Nenhuma participante indicou o uso de capacete na cor rosa ou similar, mas sim
apenas branco ou amarelo. Dos relatados nas reunides, percebe-se que o0 uso de determinados modelos
de capacete também indica uma progressdo de poder nos canteiros de obras. Assim, operacionais
geralmente usam capacetes mais simples, enquanto técnicos e gestores utilizam modelos superiores.

Os principais inconvenientes no uso de capacetes de seguranca apontados pelas participantes foram as
dificuldades de ajuste e de aderéncia na auséncia de jugular, o tamanho considerado como grande, o
peso do produto, a geracdo de calor na cabeca e dificuldade de adequar o cabelo durante o uso. Os
desconfortos e dificuldades tendem a se elevar quando ocorre a combinagdo com o uso de outros EPIs e
outros instrumentos do trabalho. Isso se respalda nesta fala: “as vezes é bem agoniante, porque tem que
usar o capacete, 6culos de grau, mochila, dai fazendo levantamento no sol. Em algumas situacGes o
capacete caia, batia nos 6culos, caia a prancheta. A bota pesava [...]” (Técnica Ed. 2).

Dificuldades durante o uso de capacetes de seguranga na construcdo civil também foram detectadas no
estudo de Franco (2017) com funcionarios homens de diferentes canteiros de obras. Nos resultados do
autor, foram informados como causas para resisténcia ao uso ou percepcao de desconforto os seguintes
fatores: peso do capacete que cai da cabeca com frequéncia; ocorréncia de dores na cabeca devido a
carneiras; ocorréncia de machucados na cabega; e calor gerado durante o uso desse produto de protec¢&o.

A questdo da regulagem de carneiras dos capacetes foi bastante explanada pelas usuérias ouvidas neste
estudo. Nesse ponto, uma técnica apontou que dificuldades quanto ao uso de capacetes também podem
ser sentidas por homens de menor estatura. Da fala desta profissional, acrescenta-se o seguinte: “para a
gente conseguir equilibrar o capacete na cabeca é mais complicado. Fora que a gente tem muito cabelo
[...] a gente tem que ficar se virando como pode, usando touca [...] essa regulagem [do capacete mais
simples] [...] consegue fazer é machucar e ferir mesmo” (Técnica ST 2).

Para algumas profissionais de ensino superior, a regulagem também é um ponto negativo em relacéo aos
capacetes de seguranga. Das opinides de algumas arquitetas houve os seguintes trechos “[...] tenho muito
cabelo [...] uma coisa que me incomoda muito ¢ o fato de o capacete ser regulado atras” (Arquiteta 6) e
“odiava usar e olha que eu usava bem pouco [...] o capacete ou ficava muito apertado ou muito folgado
[...] quando ficava muito apertado, ficava vermelho na testa” (Arquiteta 7). Logo, verifica-se uma
contradicdo na finalidade do EPI, que gera lesGes, em vez de auxiliar na reducdo de danos as usuérias.

Oportuno informar que a jugular € um item acessorio, mas que se demonstra bastante relevante na funcédo
de auxiliar no posicionamento do capacete na cabeca de usuarios. Entretanto, esse acessério néo é
comum em capacetes de modelos mais simples, podendo gerar uma protecdo insuficiente. Nesse ponto,
conveém inserir o relato de incidente da Engenheira 2 sobre uma situagdo quando teve uma queda em
gue o0 capacete de seguranga caiu e ela bateu com a cabeca no chdo. Novamente, chama-se a atencédo
para a pouca protecdo que esse EPI pode proporcionar as usuérias.

Embora o maior destaque sobre o modelo de capacete mais simples, a regulagem também é uma questédo
para usuérias de modelos de capacetes mais sofisticados. Isso ficou claro com a opinido da Técnica Ed.
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1: “o capacete que a gente usa é bem resistente [...]. SO 0 que me incomoda é que eles geralmente sdo
muito grandes. A gente tem que apertar a carneira [...] e isso me incomoda [...]”. Com essas percep¢des
sobre a necessidade de ajustar o capacete na cabeca feminina, evidenciam-se dois aspectos relevantes: a
consideravel inconsisténcia entre a antropometria da cabeca feminina e as medidas de circunferéncias
desses produtos; e a deficiéncia em usabilidade no ajuste das carneiras, geralmente necessario para as
usuarias.

Mesmo com o capacete se demonstrando como um produto grande para mulheres, é provavel que
usuarias com cabelos mais volumosos néo sejam atendidas. Isto ficou evidente através das contribuictes
das participantes, em especial aquelas com cabelo estilo afro. Neste aspecto, uma arquiteta de cabelo
crespo e volumoso informou que evita utilizar capacetes, mas em situacdes obrigatorias esse EPI fica
somente apoiado em sua cabeca. O exposto traz para reflexdo as dificuldades de afrodescendentes diante
de produtos que geralmente se baseiam em padrfes internacionais e geralmente caucasianos.

A relacdo entre capacetes de seguranca e cabelo de usuérias foi algo bastante mencionado entre as
participantes deste estudo, que possuem diferentes tipos e comprimentos de cabelos. Isso fica claro nas
descricdes de procedimentos para o ajuste do referido produto de protecdo durante o uso, sendo que as
medidas também visavam a protecdo de cabelos contra sujeira e a atenuacdo de calor. Abordando sobre
isso, a Arquiteta 8 descreveu da seguinte forma: “na época que eu usava 0 modelo mais simples, eu tinha
0 cabelo bem comprido [...] Entdo eu pegava uma presilha e fazia um coque colocando para prender o
cabelo e o capacete a0 mesmo tempo”. J& as operacionais indicaram o uso de uma espécie de balaclava
improvisada, que também possui a funcéo de protecdo da pele quanto & radiagdo solar.

Em discussdes sobre o tamanho considerado como grande para cabecas femininas e as dificuldades de
regulagem de carneiras, a Arquiteta 8 informou que: “[...] 0 desenho do capacete poderia ser outro.
Como exemplo, tem o capacete de motoqueiro, mas claro que ndo precisa ser aquele volume todo. [...]
para as mulheres poderia ter um desenho mais confortavel e mais bonito”. Como complemento quanto
a modificacdo desenho do capacete de seguranca, a Engenheira 2 explicou que “em relag¢do ao capacete,
[...] o desenho dele é para aguentar até tantos quilos [...] talvez s6 mesmo os designers para ver se dar
para fazer um com menos altura ou ndo”.

Na percepcéo das operacionais, o capacete de seguranca deve fornecer uma protecdo maior e se adaptar
melhor aos cabelos femininos. Para este grupo, a elas deveriam ser fornecidos os modelos de capacetes
que também sdo usados por seus superiores. Embora elas possuam apenas experiéncias de uso do
capacete mais simples, concorda-se sobre esta sugestdo. As operarias tendem a passar maior tempo nos
canteiros de obras e, por isso, merecem capacetes mais resistentes e com jugular.

Com as contribuicBes das participantes da pesquisa, entende-se que 0s capacetes aparentam nao levar
em consideracao os diversos tipos de cabelos que geralmente as mulheres apresentam, sendo esse um
provavel ponto-chave de melhoria. Adicionalmente, para serem femininos, entende-se que esses
produtos ainda devem avancar em adequacao antropométrica de cabegas femininas e em usabilidade.

7. Consideracoes finais

A partir da realizacdo do estudo, entende-se que os formatos usuais de capacetes de seguranca, enquanto
EPIs para a construgdo civil, ainda ndo se demonstram convergentes ao uso adequado por mulheres,
sobretudo devido as questdes antropométricas. Os modelos disponiveis ho mercado nacional apenas
enfocam a caracteristica da cor para indicar direcionamento ao publico feminino; porém, em
configuragdo fisica, a padronizacdo ndo favorece esse género. Usudrias ouvidas na pesquisa indicam
uma série de dificuldades de usabilidade em relacdo ao capacete de seguranca, que envolvem o peso,
tamanho, forma de regulagem e a falta de aderéncia desse produto aos diversos tipos de cabelos.

Diante do sintetizado supra, evidencia-se como cumprido o objetivo do estudo e se tem a resposta da
questdo norteadora de pesquisa. Ressalta-se que o estudo desenvolvido é apenas um recorte,
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principalmente pela delimitacdo as trabalhadoras da construcao civil de Sdo Luis. Portanto, a ampliacdo
da quantidade de profissionais envolvidas em estudos futuros pode gerar novas respostas ou
aprofundamentos das atuais. De toda forma, pode-se afirmar que os capacetes de seguranca carecem de
melhorias para o uso por mulheres.

Com o estudo, verifica-se que a maioria das participantes realiza adaptacdes no uso de capacetes,
enguanto outras indicam a minimizagdo desse uso, mas todas elas apontaram ao menos uma dificuldade.
Mesmo com esses pontos criticos, subentende-se que o tema ainda ndo possui evidéncia no cenario
académico e mercadoldgico, o que pode ser paradoxal devido a finalidade destes produtos na seguranca
laboral. Como agravante, ha lacunas normativas que nao enfocam género em aspectos de seguranca do
trabalho, pois priorizam padronizac¢des dos produtos EPIs.

Salienta-se que ndo se pode descartar a possibilidade de que homens também possuam 0s mesmos tipos
de dificuldades relatados pelas participantes. Diante disso, sugere-se, para estudos futuros, o
aprofundamento da investigagdo em funcdo do género, em que se considera como de alta valia a incluséo
de levantamento antropométrico para formagdo de subsidios para projeto e fabricagdo de capacetes de
seguranca mais adequados ao uso por ambos 0s géneros. Os dados desse levantamento podem ser
bastante validos para outras pesquisas haja vista a auséncia desses tipos de dados atualizados no Brasil.

Ademais, deve-se exaltar a aplicacdo do método de grupos focais, que possibilitou um dessilenciamento
sobre a inadequacao dos capacetes de seguranca ao uso por mulheres. Com as colaboracdes das usuarias,
elencam-se ndo apenas falhas de usabilidade dos capacetes, mas também sugestdes de melhorias para
esses produtos. Nesse contexto, sublinha-se que houve participantes que possuem certo conhecimento
da contribuicdo do Design no estudo de EPIs, ao mencionarem os termos “desenho” e “designers” em
suas falas. Com isso, reforca-se a necessidade de melhoria da usabilidade dos capacetes de seguranca,
em que se considera o Design como campo estratégico para alcangar este propésito.
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