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A relagdo do homem com o espagco residencial ganha maior relevancia no momento de isolamento social,
ocorrido devido a pandemia do COVID-19. Este local passa a ser palco de diferentes atividades, como
trabalho, descanso e lazer. Mas sera que ele estava adaptado para receber essas diferentes atividades
tendo em vista as novas formas de habitar cada vez menores?

E importante ressaltar que de acordo o Sindicato de Habitacdo de S&o Paulo (Secovi-SP), ha uma
procura por apartamentos cada vez menores desde 2004, refletindo a busca por praticidade da
sociedade. Porém essa realidade comega a ser repensada com o inicio do isolamento social no Brasil, em
marco de 2021, onde esses espagos praticos se viram na necessidade de abrigar pelo menos uma nova
atividade, como o posto de trabalho.

A partir desse cenario, este artigo apresenta como objetivo compreender a vivéncia do home office no
momento de isolamento social e o impacto dessa relagéo na vida dos moradores, através do método de
entrevistas e do levantamento bibliogréafico do perfil de moradias do século XXI.

Percebeu-se com este estudo que o espaco residencial apresenta potencial para desenvolver no usuario
sentimentos negativos e/ou positivos, onde a presenca do profissional de arquitetura ou design € crucial
para o desenvolvimento do bem-estar do usuario.

Social Isolation, Residential Spaces, Home Office

The relationship between man and the residential space gains greater demand at the time of social
isolation, which occurred due to the COVID-19 pandemic. This place becomes the stage for different
activities, such as work, rest and leisure. But was he adapted to receive these different activities in view of
the new and increasingly smaller ways of dwelling?

It is important to emphasize that according to the Housing Union of S&o Paulo (Secovi-SP), there has
been a demand for smaller and smaller apartments since 2004, reflecting society's search for practicality.
However, this reality begins to be rethought with the beginning of social isolation in Brazil, in March 2021,
where these practical spaces found themselves in need of sheltering at least one new activity, such as the
workplace.

From this scenario, this article aims to understand the experience of the home office at a time of social
isolation and the impact of this relationship in the lives of residents, through the method of interviews and
bibliographic survey of the profile of 21st century housing.

It was noticed with this study that the residential space has the potential to develop negative and/or
positive feelings in the user, where the presence of the architecture or design professional is crucial for the
development of the user's well-being.



1 Introducéo

Em 2020, o mundo se encontrou dentro do cenério da pandemia causado pelo novo
coronavirus denominado de SARS-CoV-2 e teve como principais medidas adotadas o
isolamento social, seguido do uso de méascaras e alcool em gel. No Brasil a declaragéo oficial
do Organizacdo Mundial da Saude (OMS) ocorreu em 11 de marco de 2020 e cada estado
adotava uma medida diferente para conter o virus.

No dia 13 de marco de 2020 o estado do Rio de Janeiro, por exemplo, teve a suspenséo de
eventos, aulas e a imposi¢éo da quarentena para o grupo de risco. A paralisagdo econémica
ocorreu apenas quatro dias apds essa data, ndo apresentando margem para a adequagéo do
local por parte dos moradores para a introdugéo do posto de trabalho em suas residéncias
(SILVA et al, 2020).

E valido ressaltar que as moradias brasileiras vinham com uma crescente caracteristica de
perfis habitacionais compactos, os quais eram procurados pela falta de tempo da populagéo, a
busca por praticidade e o baixo custo. Porém com o isolamento social e a necessidade de
insercdo da atividade do trabalho neste espaco torna-se necessario a reflexdo dessas
tipologias.

Com isso, este artigo busca compreender a vivéncia do home office no momento de isolamento
social a partir do levantamento do perfil residencial das constru¢des do século XXl e, atravées

da fala do usuério, a compreenséo da relagdo entre 0s espacos residenciais.

2 Compreensao do perfil residencial das constru¢fes do século XXI

As constru¢des nos Ultimos anos vém diminuindo sua metragem quadrada, fruto da
modernidade urbana causada pela revolucdo industrial. O surgimento de novas tecnologias
impulsionou a verticalizacdo como solugéo para a alta densidade e a concentracdo de
atividades e pessoas em determinadas areas da cidade (GR1Z,2012).

No comeco do século XX, a concentracao dessas atividades em determinadas areas da cidade
destacou a caréncia de habitacfes para os setores de baixa renda, principalmente no Rio de
Janeiro e em Sao Paulo. Com isso, o problema habitacional ganha maior relevancia e
comecgam a surgir conjuntos habitacionais em larga escala, que segundo Bonduki (1994) apud
Griz (2012) eram influenciados pela producgéo habitacional publica na Europa.

Com o tempo e a compreensao de que a diminuicdo das tipologias habitacionais resultava na
reducdo do gasto com a obra e maior lucro para as construtoras, essas construcdes
comecaram a ser destinadas também para a classe média.

No inicio essa tipologia ndo teve uma grande aceitacao por parte dessas classes sociais, tendo
em vista a associacéo da habitacdo coletiva como algo desconfortavel e insalubre. Porém, com
a aceleracao do processo de verticalizacdo, a partir de 1920, iniciou-se uma campanha para
atrair compradores com poder aquisitivo mais alto (GRIZ,2012).

Como resultado desta campanha comecaram a surgir um novo modo de habitar com sinénimo

de modernidade, cada vez menores que proporcionavam praticidade e baixo custo. Contudo,



com o surgimento do isolamento social, causado pelo Covid-19, essa praticidade foi substituida
pela incorporacao de diversas tarefas em um local que nédo estava adaptado para recebé-las,
como o trabalho e as escolas/ universidades dos filhos.

Esta modalidade de constru¢des compactas, embora em realidades e dimensdes diferentes,
esta presente em diversos paises. Hong Kong, por exemplo, é conhecido por casas
minudsculas, cerca de 161 pés?, o que corresponde a 14,95m? (NG 2018 apud Vyas e
Butakhieo, 2020).

Em Sao Paulo, o Sindicato de Habitacdo (Secovi-SP) apud LIMA (2018) destacou que a
realidade dos apartamentos compactos, em 2017, era de 45m2 e estava presente em 42,6%
das unidades de lancamento. Esse nimero é ainda mais impressionante quando comparado
com o do ano de 2016, época a qual os imdéveis compactos representavam apenas 30% dos
lancamentos.

No Rio de Janeiro a situagéo nao é diferente, principalmente apés a implementacao da Lei
Complementar n°® 198/19, a qual permitiu a diminui¢cdo da metragem minima das constru¢des
para 25m2. E valido ressaltar que apesar da permisséo a média de tamanho de todas as
unidades do empreendimento deve atender aos limites estipulados para cada regido, como por
exemplo a Zona Sul que tem como area média de 35m2.

Apesar desses lugares apresentarem caracteristicas diferentes ambos tinham em comum a
falta de preparo para a incorporagdo do home office no momento de isolamento social. Hong
Kong por exemplo considerava impraticavel o uso desta modalidade de trabalho para as
cidades densamente povoadas, principalmente pelo fato de que o trabalho doméstico precisa
de um espaco silencioso e dedicado para realizar o trabalho, o que ndo é mais dificil em
moradias pequenas e compartilhadas (Vyas e Butakhieo, 2020).

A partir desse cenario, tem-se as seguintes indagacdes: como ocorreu a adaptacao destes
espacos no momento de isolamento social? Sera que essas habitagGes que vinham diminuindo
a sua metragem quadrada poderiam ser locais para diferentes atividades simultaneamente,

como por exemplo o home office?

O home office no Isolamento Social

A busca por flexibilidade no trabalho vem crescendo ha décadas e antes da crise pesquisas
mostravam que 80% dos trabalhadores gostariam de trabalhar em casa em uma parte do
tempo, mesmo que isso implicasse na diminui¢éo do salario. Essa viséo foi testada na pratica
no momento de isolamento social de forma imediata, mesmo que néo tenha sido no cenario e
nas condi¢fes ideais (LISTER, 2021).

Os empregadores por muito tempo lutaram contra o trabalho remoto por falta de confianca nos
funcionarios e falta de preparo por parte dos gerentes, porem neste momento eles precisaram
se adaptar a essa nova perspectiva e comegaram a se conscientizar dos beneficios desta

modalidade de trabalho, como a diminui¢éo de custos por parte do empregador (LISTER,2021)



Fatores econdmicos ficaram evidentes, mas é necessario compreender como ocorreu a
experiéncia do home office no momento de isolamento social por parte dos funcionarios, para
assim, se possivel, implementar essa modalidade nos p6s COVID-19 com adaptacdes.

A abordagem do Design - mais especificamente sob o olhar da Ergonomia do Ambiente
Construido - permite a andlise ndo somente dos envolvidos neste momento, como também das
guestdes técnicas dos espacos utilizados. Nao se trata de uma andlise antropométrica do
espaco, mas do impacto nas tarefas, dos constrangimentos que 0 espago construido impde, na
percepc¢ao do usuario sobre o espaco por ele utilizado.

Esta busca pela compreenséo do impacto na saide mental e fisica no home office, no
momento de isolamento social, estd sendo investigada em diversos paises, 0s quais destaco o

estudo de caso nos tépicos a seguir.

3.1. Impacto da crise COVID-19 no trabalho e vida privada, bem-estar mental e saude dos

trabalhadores: uma pesquisa online transversal

Algumas pesquisas comecaram a ser publicadas relatando o impacto da COVID e o bem-estar
e saude mental de trabalhadores. No Brasil, foram identificados aspectos positivos e negativos
do trabalho remoto na vida dos trabalhadores, buscando compreender as condi¢des
ergondmicas, as dificuldades e as facilidades da modalidade, as alteracdes no trabalho e a
experiéncia do trabalhador durante este contexto.

Pesquisadores da Universidade Federal do Parana (UFPR), do Grupo de Estudos do Trabalho
e Sociedade (GETS) com parceria da Rede de Estudos e Monitoramento Interdisciplinar da
Reforma Trabalhista (REMIR), realizaram uma pesquisa com 906 trabalhadores buscando as
informacdes citadas. Ela ocorreu através do Google Forms, compartilhado em parceria com a
EMIR, e ficou disponivel entre os dias 05 e 17 de maio de 2020.

A pesquisa teve um maior alcance na cidade de Curitiba (40,51%), com trabalhadores do setor
publico (65,12%), que se declararam do sexo feminino (67,77%) e que possuem alta
escolaridade (BRIDI, 2020).

Os resultados em relacao as condi¢des de trabalho identificaram um aumento nas horas e de
dias trabalhados, sendo ele de 113,69% nas horas trabalhadas e 115,78% nos dias
trabalhados. O aumento do ritmo juntamente com a falta de contato com os colegas de
trabalho, as interrupcdes e as dificuldades em separar a vida familiar da vida profissional,
induziu 87,2% dos entrevistados a preferirem o trabalho presencial (BRIDI, 2020).

Em relagcéo ao espaco de trabalho, os equipamentos e tecnologias disponiveis 57,06% dos
entrevistados declararam que as condi¢des de trabalho eram razoaveis e 12,14% declararam
que suas condic¢des de trabalho eram péssimas (BRIDI, 2020).

No geral, percebeu-se com essa pesquisa que o trabalho remoto sobrecarregou os
entrevistados nos custos adicionais e na auséncia de contato com os colegas, resultando na
gueda na qualidade do trabalho remoto relatada pelos profissionais entrevistados na pesquisa
(BRIDI, 2020).



Esse impacto ndo é percebido somente nos paises em desenvolvimento, mas em todo o

mundo como pode-se perceber a seguir.

3.2. O trabalho remoto/home-office no contexto da pandemia COVID-19

Na Suica, o estudo de Tusl at al. (2021) considerou a aplicagdo de um questionario online com
2118 funcionarios alemaes e suicos, com faixa etaria entre 18 e 65 anos, que trabalham por
pelo menos 20 horas semanais em diferentes ocupacdes. O intuito era analisar os fatores
sociodemogréficos, as mudangas na rotina de trabalho e na vida privada (Tusl at al, 2021).
Houve uma percepc¢éo no impacto negativo sobre o trabalho, tendo em vista a mudanca do
contrato, diminui¢cdo do tempo de lazer e aumento da carga horéria. Porém também foram
identificados relatos positivos, como a melhoria na vida profissional, associada por aqueles que
comecaram o home office no momento de isolamento social.

O aumento nas tarefas e a diminuicdo do tempo de lazer também foram associados a
percepcdo negativa do trabalho, fato este mais dificil para os funcionarios mais velhos os quais
sdo mais sensiveis a mudancgas na estrutura diaria e menos flexiveis na adaptagdo a uma nova
situacdo, como o pouco contato pessoal com colegas, o home office obrigatério e o aumento
no uso de tecnologias digitais.

Este estudo também indicou que aqueles que tiveram seu contrato afetado sentiram um maior
impacto negativo na sua vida profissional. Isso destaca o papel crucial do emprego em uma
crise, afinal ele esta associado a diversos programas de promoc¢ao da saude.

Porém, tendo como excecao este grupo identificou-se que os demais trabalhadores
perceberam um impacto positivo do home office para a vida profissional, sendo necessarias
politicas organizacionais e legislativas para apoiar esta nova forma de trabalho (Tusl at al,
2021).

Ambas as pesquisas, embora em paises distintos, com realidades distintas, destacaram o
aumento da carga horéria e a diminuicédo do lazer, fatos estes que tiveram um impacto negativo
de destaque na vivéncia dos trabalhadores.

Além disso ja existem estudos investigando o home office apds o isolamento social, como o
artigo Work-At-Home After Covid-19—Our Forecast, do portal Global Work Place Analytics,
afinal 82% dos funcionarios dos EUA querem continuar trabalhando de casa pelo menos
metade do tempo quando a pandemia acabar, devido a flexibilidade do tempo.

Os beneficios séo diversos, como 0 aumento da produtividade, redu¢éo do aluguel com
imoveis, reducéo das viagens de trabalho e com isso a redugdo da emissédo do carbono.
Percebe-se que existem varios pontos positivos, porém é necessario analisar e corrigir os
pontos negativos para que esta modalidade de trabalho continue.

Com base nessas duas pesquisas independentes, as quais destacam o impacto fisico e mental
do home office na vida dos trabalhadores, foi realizada uma pesquisa exploratéria para

compreender a vivéncia deste trabalho em casa e o impacto do design neste momento.



4 Experiénciaresidencial no momento de isolamento social

De acordo com La Fuente (2013) apud SILVA e MARCILIO (2020) a salde interage néo
somente com questdes fisicas, mas também com o bem-estar mental, social e emocional.
Sensac¢Bes de medo e desconforto, por exemplo, apresentam maior destaque em ambientes
considerados desarrumados, feios e degradados.

Com o isolamento social o morador se vé cercado de medo e inseguranca em todos 0s setores
de sua vida, atribuindo ao espaco uma relagdo sensorial negativa, principalmente apos incluir
neste local a atividade do trabalho. A inclus&o desta atividade em um modelo habitacional
restrito fisicamente contribui para o desconforto e a presenca de sentimentos negativos,
principalmente pelo fato dessa mudanca ter sido realizada de forma instantanea e sem
gualquer planejamento ou ajuda profissional.

Para buscar compreender melhor essa relacdo do morador com sua residéncia e o seu
trabalho definiu-se o uso de um questionario. Ainda que essa técnica ndo permita uma
investigacdo em profundidade, buscou-se entender a experiéncia de trabalho do usuéario em
sua residéncia no momento de pandemia COVID-19, através da compreensao dos sentimentos
do usuario no inicio do isolamento e apds um ano nessa situacéo. Além disso procurou-se
destacar se o usuario realizou alguma alteracdo em sua residéncia e se nesta alteracao teve o
auxilio de algum profissional.

Um questionario piloto foi desenvolvido e difundido usando a ferramenta Google Forms, a qual
ficou disponivel por 4 dias. As perguntas realizadas foram divididas em duas sec¢des: a primeira
compreendendo a vivéncia do home office dos entrevistados antes e durante o isolamento
social, e a segunda secdo buscando destacar as modificacfes realizadas no espaco pelos
entrevistados.

As perguntas apresentavam o intuito de entender quem eram os entrevistados, com o que eles
trabalhavam e como esta sendo a relagé@o deles com a casa neste momento de isolamento
social. Como pode-se perceber a seguir:

1. A primeira pergunta realizada buscava compreender a profissao dos entrevistados,
onde estes poderiam responder livremente.

2. A segunda pergunta foi: “Antes do isolamento social vocé ja trabalhava em casa?”,
onde os entrevistados poderiam responder sim, ndo ou que trabalhava em casa em
dias alternados.

3. A terceira pergunta foi: “De modo geral, vocé estava satisfeito com o seu home office
no inicio do isolamento social?”, onde os entrevistados utilizavam a escala linear para
indiciar o seu nivel de satisfacédo entre 1 a 5.

4. A quarta pergunta foi: “Como vocé se sentia no inicio do isolamento social com a
expectativa de ser promovido?”, onde os entrevistados utilizavam a escala linear entre
lab.

5. A quinta pergunta foi “Indique com trés palavras o seu sentimento em relacéo a sua

casa quando o isolamento social comegou e consequentemente vocé comegou a



6.

7.

trabalhar em casa”, onde a resposta poderia ser livre em formato de texto de resposta
curta.

A sexta pergunta era “Apds um ano de home office quais palavras vocé utilizaria para
definir os sentimentos em relagéo a sua casa?”, onde as respostas poderiam ser livres
em formato de texto de resposta curta.

A sétima pergunta era “Vocé precisou realizar alteracdes no local de trabalho durante o
isolamento social?”, onda as respostas eram em multipla escolha e o entrevistado
poderia responder sim ou ndo. Se a resposta fosse ‘sim’ 0 entrevistado era direcionado

para a secdo 2 desta entrevista. Caso a resposta fosse ‘ndo’ a entrevista terminava.

A secao 2 da entrevista buscava compreender as mudancas realizadas no ambiente de

trabalho das entrevistas, contendo as seguintes perguntas:

1.

Essa secdo comecgava perguntando “Quais foram as modificagdes realizadas?”, onde
0 entrevistado poderia responder em texto longo as mudancas ocorridas.

A segunda pergunta foi “Para a realizagdo dessas alteragées vocé contou com o auxilio
de algum profissional? Seja esse auxilio por contato direto ou através de dicas em
revistas ou suportes eletrénicos”, onde os entrevistados poderiam responder em texto
longos se recebeu auxilio e qual auxilio foi recebido.

A terceira pergunta foi “Ainda ha algo que vocé deseja mudar?”, onde os entrevistados
poderiam responder em multipla escolha sim ou nao.

A quarta pergunta foi “O que te impede de realizar as modificagbes?”, onde os
entrevistados poderiam responder em texto longo.

Por fim o questionario apresentava um espaco para os entrevistados escreverem seu

nome e sua idade.

Obteve-se um total de 32 respostas, de diferentes areas de atuagéo e faixa etaria entre 20 a 54

anos. Os resultados indicaram que ocorreu um impacto na rotina de trabalho da maioria dos

entrevistados.

Quanto as palavras relacionadas ao sentimento no inicio do isolamento social, destacaram-se

aquelas que remetem as sensacdes negativas, retratando o sentimento inicial cercado por

medo ansiedade e inseguranca, por exemplo. Essas palavras podem ser percebidas na Figura

01.



Figura 01 — Palavras relacionadas ao sentimento no inicio do isolamento social Fonte: As autoras, 2021
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A mesma pergunta foi realizada buscando entender a percepgdo apés um ano de isolamento
social apontou palavras que remetem as sensagdes positivas como conforto, como pode-se

observar na Figura 02. Porém ainda sim foram observadas palavras com aspectos negativos
como ansiedade e cansaco, muitos deles ligados a fadiga do trabalho.

Figura 02 - Palavras relacionadas ao sentimento apds um ano do isolamento social Fonte: As autoras
2021
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Apébs a comparacao destes dois momentos buscou-se entender as mudancas que ocorreram
no espaco para justificar essa alteracdo nos sentimentos. Dentre as respostas destaca-se que
24 pessoas realizaram mudancas no local de trabalho, tendo como ajustes comuns:

= Ajuste da mesa de trabalho;

= Troca dos equipamentos de trabalho, como notebook;

= Ajuste na iluminacéo, direcionando para o local de trabalho;

= Organizacao e adaptagéo do espaco de trabalho;

= Introducdo de decoracdes e vegetacéo para tornar o ambiente mais aconchegante;

Essas alterac6es foram realizadas pelo préprio usuario, e apenas 4 pessoas utilizaram ajuda
de profissionais. Dentre esses profissionais que foram contatados pode-se destacar o arquiteto,
e o0 técnico de ergonomia, 0s quais fazem uso de pensamento projetual, e o psicélogo, o qual
teve participagdo no amparo psicolégico neste momento de soliddo, depressao e insegurangas.
Todos os entrevistados que contataram um profissional ndo veem a necessidade de alterar o
espaco, porém dentre os demais que ndo contataram 17 ainda veem a necessidade de alterar
0 espacgo.

E valido ressaltar que apesar dessas pessoas ndo terem contratado um profissional elas
realizaram mudancas no espago por conta prépria. Percebe-se, com isso, que as pessoas que
contratam os profissionais se sentem satisfeitas e ndo veem a necessidade de alteracado, o que
faz com que o papel do design se destaque em tempos excepcionais. Afinal, estes profissionais
apresentam conhecimento para realizar modificagcdes com menor custo financeiro, em tempo
habil e reorganizando o ambiente a ponto de entender-se que o local ndo apresentava falta de

espaco, mas sim falta de organizacéo deste.

O papel do Designh em tempos excepcionais

O efeito do design na vida das pessoas € inquestionavel, seu impacto € diario e pode ser
consciente ou ndo. O profissional desta area € capaz de apontar os melhores materiais,
ventilacéo, iluminacao, dentre outros elementos estruturais que afetam na relagdo do morador
com a moradia.

E a partir da compreens&o da necessidade que ocorre a procura por solucdes funcionais, as
guais estdo por toda parte. Dentre os exemplos de solu¢gdes do design destaca-se o telefone, o
carro e o site, entre diversos outros itens funcionais.

Estes itens s6 existem devido a capacidade do design de criar solu¢g8es para o outro, através
da empatia, criatividade e inovacdo. Essa busca na fala e vivéncia do outro deixa evidente a
procura do design por conhecimento em outros setores, demonstrando assim um caminho
rumo a interdisciplinaridade.

Dentre os grandes exemplos desta interdisciplinaridade destaca-se Neurodesign e no caso do

ambiente construido a Neuroarquitetura, os quais relacionam a neurociéncia e a arquitetura ou



o design, com o intuito de projetar espa¢os ou objetos que promovam a saude e o0 bem-estar
fisico e mental de seus usuarios.

Neste momento de isolamento social, lidar com incertezas e a juncéo de diferentes atividades
em um mesmo local proporcionam desconfortos que podem ser ajudados pelos ambientes de
estudo destacados acima. A neuroarquitetura identificou que o ambiente pode gerar efeitos de
curto e longo prazo. O primeiro sdo os imediatos, onde nosso organismo se adapta
rapidamente as novas condi¢c8es do meio e podem nos proporcionar alteragdes no humor e
nas emocdes. Ja 0 segundo apresentam mudanc¢as que demoram mais para acontecer e que
também persistem por mais tempo, as quais podem gerar efeitos como a alteragcao na
plasticidade cerebral como o reforco, a perda ou o ganho de conexdes entre os neurbnios
(PAIVA, 2020).

A neurociéncia ndo foi comentada neste artigo de forma aleatéria e sim com base em algumas
respostas da pesquisa inicial, que citaram o auxilio de psicologos e utilizagdo de métodos
utilizados na neurociéncia, como a utilizacdo da biofilia.

Existem varias solugBes que podem ser adotadas para melhorar a relagdo do individuo com o
espaco além das citadas pelos préprios entrevistados, como o maior aproveito da iluminacéo
natural, a separacéo do ambiente de trabalho do descanso e a utilizacdo de um dos espacos
da casa como ambiente para exercicio fisico. (PAIVA,2020).

Este conhecimento é uma parcela de todo o conhecimento do profissional de arquitetura ou
design, englobando ndo somente o espaco fisico, mas a diminuicao do impacto psicoldgico

negativo nos moradores que ja estao preocupados com fatores externos.

Reflexdes finais e proximos passos

A partir das referéncias apresentadas e da pesquisa realizada verificou-se que as pessoas
mudaram a maneira como se relacionavam com a casa, encontrando no mesmo local diversas
atividades como exercicio fisico, o home office e o descanso. Essas diferentes atividades
implicaram em modificagées no espaco existente, resultando no impacto psicolégico negativo
dos moradores tendo em vista as moradias com pouca metragem quadrada.

A partir da pesquisa realizada percebeu-se que os entrevistados que contataram um
profissional se sentiram satisfeitos e ndo veem a necessidade de novas altera¢ées, o que faz
com que o papel do design se destaque em tempos excepcionais. Afinal, estes profissionais
apresentam conhecimento para realizar modificagdes com menor custo financeiro, em tempo
habil e reorganizando o ambiente a ponto de entender-se que o local ndo sofria com falta de
espaco, mas sim com a falta de organizagéo deste.

O designer (seja de interiores, de produto, ou profissional de arquitetura) tem papel crucial na
andlise e reprojeto desses espagos, visando proporcionar a quem o utiliza ndo sé a otimizacgao
de suas tarefas, mas o bem-estar fisico, psiquico e emocional.

Esta pesquisa também aponta para um futuro em que o home office estara presente, mesmo

gue ndo de forma integral. Afinal, os empregadores identificaram aspectos positivos no ponto



de vista financeiro da empresa e os trabalhadores tiveram uma maior flexibilidade de suas
tarefas, mesmo que o cenario ndo tenha sido o ideal.

Porém para que de fato o home office seja implementado € necessério que exista um olhar
critico e atento para a experiéncia obtida no ultimo ano, focando no bem estar fisico e mental
dos trabalhadores.

O proximo passo da pesquisa € ampliar a amostra de andlise, compreendendo o impacto do
espaco no cotidiano das pessoas e a influéncia que o profissional projetual apresenta na
melhora do seu bem-estar.
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