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Resumo: Um prémio internacional de design tem a importante funcdo de
fortalecer a reputacdo dos designers premiados, pode ser uma forma de
protecao do trabalho inscrito, certifica projetos de forma idonea, d3
credibilidade e visibilidade aos premiados, além de abrir portas para
possiveis negdcios. E apresentado aqui o indicador de desempenho dos
ultimos cinco anos da participacdo brasileira no iF Design Award (iF -
International Forum) e a dinamica de um escritério representativo de uma
premiacdo internacional no Brasil. O Brasil ja conquistou a sétima posicao
entre os paises mais premiados do mundo no iF Design Award, isto mostra
a importancia e a for¢a de um escritério representativo de uma premiagao
internacional no pais.

Palavras-chave: prémio de design, indicador de desempenho, iF Design
Award, design brasileiro.

Abstract: An international design award have the important function to
strength the reputation of the awarded winners designers, it is a form of
protection of the submitted entry, certifies projects in an appropriate way
besides it gives credibility and visibility to the winners, as well as opening
doors to potential business. It is presented here the performance indicator
of the last five years of the Brazilian participation in the iF Design Award (iF
- International Forum) and the dynamics of a representative office of an
international award in Brazil. Brazil has won the seventh place among the
most awarded countries in the world in the iF Design Award, this shows the
importance and strength of a representative office of an international
award in the country.

Keywords: design award, performance indicator, iF Design Award, Brazilian
design.
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1. INTRODUCAO

O lancamento de novos produtos fortalece e impulsiona os negdcios, gera
competitividade, atrai consumidores e desta forma cria uma dinamica de mercado. O
design é a ferramenta estratégica para a inovacao e para o diferencial competitivo,
assim as empresas que investem em design tém maior potencial de abrir novos
mercados e exportar produtos com maior valor agregado. No artigo ‘O valor do design
para os negdcios”

“as empresas que investem em design sdo capazes de vender seus
produtos ou servicos com mais eficdcia no exterior, com as exportacdes
representando uma média de 34% do seu volume de negdcios, em
comparacao com apenas 18% em empresas que ndo usam design. Onde
o design é parte integrante da estratégia de negdcios da empresa,
comprova-se o resultado a médio e longo prazo.” (WHICHER, 2015)

De uma maneira geral tém-se claro o papel do design enquanto ferramenta
estratégica para a competitividade na industria global. E como qualificar o design?
Como saber se produtos, embalagens, pecas graficas, campanhas de publicidade e
servicos tem um bom design? Atualmente uma das mais importantes formas de se
qualificar o design e a qualidade de produtos e servicos tem sido as premiagdes com
foco no design, em especial, aquelas internacionalmente reconhecidas, que funcionam
como uma chancela para a entrada de inovagdes em um novo mercado. Dentre os
prémios internacionais, um destaque para os que possuem juris internacionais
altamente qualificados e com reconhecida credibilidade. Estes prémios concebem aos
projetos e servicos um selo de exceléncia, validando sua entrada nos mais variados
mercados.

Essa chancela é traduzida por maior visibilidade na midia, reconhecimento do
consumidor mais informado, absor¢cdo do mercado e mais competitividade no seu
segmento. As empresas que percebem a oportunidade de ganhar outros mercados, ou
mesmo de fortalecimento no mercado em que ja atuam, submetem-se aos prémios
internacionais de design como estratégia, inclusive pela relagdo custo/beneficio dessa
acao.

Segundo o artigo O Design Brasileiro no Cendrio Internacional: A participacdo
brasileira no prémio iF Design Award (2014, p.2), “hoje existem no mundo cinco
prémios de maior relevancia no setor de design. Sdo eles iF Design Award, o Red Dot
Design Award (ambos com sede na Alemanha), o Idea International Design Award, o
Good Design (ambos com sede nos Estados Unidos) e o Good Design (com sede no
Japdo). Os dois ultimos, apesar de usarem a mesma nomenclatura, sdo diferentes
premiacdes e coordenados por diferentes instituicdes”.

O prémio iF Design Award nasceu como uma estratégia da Federacdao das
Industrias da Alemanha em 1953 e se configurou como o prémio de design mais antigo
do mundo. Desde entdo atuou selecionando ininterruptamente produtos, embalagens,
pecas de comunicacdo e servicos com destaque pela exceléncia no design através de
um juri internacional que se relne fisicamente todos os anos para escolher os projetos
de destaque de cada edicdo. Os jurados tém total autonomia nesta escolha sem
qualquer interferéncia da organizacao que é feita pela equipe do prémio.
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“Hoje a premiacdo escolhe entre os premiados um total de 75 projetos para
receber o troféu iF Gold Award, que no setor de design é configurado como o prémio
maximo do setor no mundo.” (WULF-PIPPIG, 2016)

2. PREMIOS DE DESIGN

E importante para as empresas discernir sobre qual concurso ou premiacio
participar. Atualmente muitas iniciativas de competicdo e comparacdo estdo surgindo,
pois além de angariar repertério de ideias e autores, as instituicdes promotoras
viabilizam outras ag¢bes a partir de uma sele¢do, seja regional, nacional ou
internacional. Existem muitos concursos organizados por associacdes empresariais ou
mesmo por empresas, no entanto acabam sendo restritivos a algum setor ou
segmento especifico como: moveleiro, iluminacao, joias entre outros. Segundo Borges
(1996) se ha vantagens em promogdes por associacdes empresariais, pela ligacdo
direta com o produtor, talvez a avaliagdo perca em dimensdao cultural.

“Trés sdo os fatores determinantes, além dos questionamentos
anteriores, que corroboram para a participacdo em concursos, sendo: a
busca por credibilidade, a visibilidade prospectada e a diversidade
retratada”. (BORGES, 1996)
Segundo o relatdrio A comparative look at design competitions (2006, p.04)
divulgado pelo iF International Forum Design, ha 10 questdes que ajudam a medir a
importancia de um prémio de design:

Quadro 01 - questionamentos para a participagdo em prémios internacionais.

Critérios Questionamento

Reconhecimento | Como é o posicionamento do prémio comparado aos

concorrentes?

Frequéncia Quantas edic¢Oes ja ocorreram?

Abrangéncia Existe um amplo espectro de categorias para atender as
variadas segmentagdes do design?

Concorrentes Qual o nimero de inscricdes submetidas?

Alcance A concorréncia é local, nacional ou internacional?

Custos Quais os custos cobrados? O custo versus beneficio vale a
pena?

Jdri Como funciona o painel dos jurados? O juri é internacional?
O painel de jurados é trocado todo ano? Quem sdo os
jurados?

Exposicao O prémio da visibilidade aos premiados? A quem chegam as

informacgGes? Qual é o nimero de visitantes na exposi¢ao?

Registro Existe uma publicagdo? Qual a quantidade de acessos?

Comunicacdo Quais os beneficios prometidos pelo organizador?

Fonte: adaptado de iF Design Award (2014) — tradugao livre do autor.
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Todos os critérios citados e pontuados no Quadro 01 ajudam as empresas a ter
uma visdo geral de uma premiacdo. Como comentado por Fontoura (2006, p.199) “no
universo do trabalho internacionalizado, a competitividade e a busca de qualidade
total sdo as principais caracteristicas”.

O design é visto como vantagem competitiva para a empresa quando é
praticado de forma a instigar a cooperacdo interorganizacional, pois, segundo Mozota
et al (2011, p.200), a exteriorizacdo estratégica do design constrdi conhecimento,
confianca e redes, como um consércio de pesquisa e desenvolvimento. Esta relacdo é
caracterizada por reciprocidade, apoio mutuo e reunido de recursos e, ainda, permite
uma transferéncia confidvel e mais eficiente de informacdes.

Prémios de design sdao também uma interessante forma de protecdo. As
estratégias para se ganhar prémios podem ainda ser mais eficientes do que as formas
legais e tradicionais de protecdo, especialmente em paises onde a protecdo legal ndo é
bem organizada.

Prémios de design ajudam as organizag¢des e os designers a elevar seus status e
fortalecer sua reputacdo no mercado, desde que esses prémios tenham credibilidade e
nao aviltem o mercado. Os consumidores tendem a confiar em medidas alternativas
de qualidade, como uma peca publicitaria mostrando o prémio conquistado ou a
recomendacdo de uma fonte segura. Quando uma organizagao recebe um prémio, ela
ganha um tipo de certificagdo de um avaliador idoneo que ajuda a construir
credibilidade e legitimidade.

Segundo Marcelo Rosenbaum, jurado do iF Design Award na edicdo de
2015, “E impressionante imaginar que o iF — International Forum é uma
instituicdo que nasceu em 1953 ja com a visdo de que o design era uma
disciplina que articulava e agregava valor para a industria. As
proporcdes da premiacdo sdo espantosas. Entre produtos que vao de
um simples eletrodoméstico a um trator, vi um sistema muito
organizado e sério, estruturado sobre a premissa: o design tem valor
para o mercado. O que comprova a visdao e o porqué o iF Design Award
se consolidou ndo apenas como um dos maiores prémios de design do
mundo, mas também como um dos de maior credibilidade”.

Os prémios certificam e chancelam a qualidade do design dos projetos inscritos, pois
os jurados sdo especialistas nas categorias que avaliam o que mantém um alto nivel de
exceléncia dos projetos premiados. Além da exceléncia, hd uma necessidade em se
medir a efetividade da participacdo em prémios de design; para buscar esta métrica foi
utilizado o indicador de desempenho.

3. INDICADOR DE DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho sdo ferramentas basicas para o gerenciamento
do sistema organizacional e as informacdes que esses indicadores fornecem sao
fundamentais para o processo de tomada de decisdo. O indicador em si, é definido
como um valor quantitativo realizado ao longo do tempo (uma fungdo estatistica, por
exemplo) que permite adquirir informacgdes sobre atributos, caracteristicas e
resultados de um servico, produto, sistema ou processo especifico. Em resumo, eles
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sdo uma linguagem matematica que servem de parametros de referéncias para medir
a eficiéncia, eficacia e a efetividade dos processos organizacionais.

Segundo Rummler (1994, p.168), “As medidas sozinhas ndo mostram
absolutamente nada, elas precisam estar agrupadas estrategicamente em um sistema
de indicadores de desempenho para que os gestores da alta administragao possam
agir de maneira eficiente, e assim, conseguir atingir os objetivos tracados.”

“Indicadores sdo formas de representacao quantificaveis das caracteristicas de
produtos e processos” (TAKASHIMA ET AL, 1996, p. 19).

As medicdes sao importantes para entender o que estd acontecendo, avaliar a
necessidade de mudanca, avaliar também o impacto das mudancas implementadas,
assegurar que os ganhos obtidos ndo sejam perdidos, corrigir condicdes fora de
controle e, por fim, fixar prioridades.

No presente artigo pretendemos usar esta métrica para estabelecer a relacao
entre o numero de projetos inscritos no prémio iF Design Award e o numero de
projetos premiados da industria brasileira. Com isso analisar a média do resultado das
inscricOes brasileiras nas ultimas cinco edigGes.

A utilizacdo do conceito de indicador de desempenho se da pelo melhor
enquadramento dos resultados obtidos pelas empresas brasileiras nos ultimos cinco
anos e pela oportunidade comparativa dos dados nacionais com outros paises.

Tabela 01 - Inscritos brasileiros no iF Design Award edigao 2012 a 2016.

Edicao Inscritos Brasileiros Premiados Brasileiros Indicador de
Desempenho
2012 138 22 15,9%
2013 114 26 22,8%
2014 112 25 22,3%
2015 143 43 30,1%
2016 106 40 37,7%

Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

De acordo com a tabela 01 conclui-se que o indicador de desempenho da
ultima edigao foi de 37,7%. Este niUmero mostra que no ano de 2016 a indUstria
brasileira atingiu o seu melhor indice de desempenho dos ultimos cinco anos. Ressalta-
se também que a qualidade do design brasileiro foi melhor percebida no ano de 2016,
comparativamente aos outros anos anteriores; aumentando consideravelmente a
efetividade das inscrigdes em premiacao.

Analisando os nimeros gerais das ultimas cinco edi¢des chega-se a conclusdo
gue a industria brasileira atingiu grande desempenho e étimo resultado. Isso mostra
gue o design brasileiro tem grande potencial e pode competir em um alto nivel de
gualidade com paises europeus e asiaticos, que hoje representam grande parte dos
inscritos na premiacgao.

Ao se comparar na tabela 02 os resultados da participacao brasileira de 2005 a
2010, conclui-se que o indicador de desempenho no passado ndo era tao efetivo
guanto é hoje.
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Tabela 02 - Inscritos brasileiros no iF Design Award edi¢do 2005 a 2010.

Edicao Inscritos Brasileiros Premiados Brasileiros Indicador de

desempenho
2005 105 15 14,3%
2006 176 22 12,5%
2007 145 20 13,8%
2008 100 18 18,0%
2009 110 24 21,8%
2010 80 11 13,8%

Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

A comparagdo com o mercado asiatico se faz necessaria em func¢do do grande
volume de inscri¢des. E comprovada a busca pelo reconhecimento em design das
empresas asiaticas no iF Design Award, bem como em outros prémios mundiais, a fim
de garantir reconhecimento do produto e acesso a outros mercados. Acredita-se que
com um selo de exceléncia os mercados maduros se mostrem mais abertos a entrada
de produtos de alguns paises como China, Taiwan, Coréia do Sul, Turquia e Hong Kong.

Na tabela 03 é possivel observar a relagao dos paises asidticos com inscricdes
acima de 50 projetos e no Brasil no iF Design Award 2016.

Tabela 03 — Comparagdo de alguns paises do continente Asiatico com o Brasil na edigdo 2016 do iF
Design Award.

. . . Indicador de
Pais Inscritos | Premiados
desempenho
Japao 324 148 45,7%
Brasil 106 40 37,7%
Coréia do Sul 653 245 37,5%
Taiwan 651 175 26,9%
China 866 229 26,4%
Turquia 70 17 24,3%
Hong Kong 87 16 18,4%

Fonte: Elaborado pelo autor, com base na pesquisa realizada.

Considerando o indicador de desempenho mostrado na tabela 03, o Brasil teve
maior aproveitamento entre inscritos em relacdo a premiados que paises como Coréia
do Sul, Taiwan, China, Turquia e Hong Kong. Apenas o Japao superou o indicador de
desempenho brasileiro.

Acredita-se que o alto indicador de desempenho do Brasil se deu gracas a alta
gualidade técnica presente nos projetos brasileiros na edicdo de 2016 do iF Design
Award, comparativamente aos paises citados.

Percebe-se que os indicadores consistem em extrair dos dados e resultados o
seu mais amplo significado, sendo sua principal finalidade apoiar a avaliacdo do
progresso, da tomada de decisdo e o acompanhamento das decisGes estratégicas de
curto e longo prazo. Podemos concluir que o indicador de desempenho esta validando
a iniciativa da industria brasileira em buscar o reconhecimento de uma importante



_5323

premiacdo de design e com isso chancelar o seu produto no mercado interno e
externo.

4. DO PROGRAMA DE APOIO AO ESCRITORIO REPRESENTATIVO NO BRASIL

Em 2007, o CBD (Centro Brasil Design) comecou a coordenar o programa Design
Excellence Brazil. O programa apoiava financeiramente empresas para inscreverem
produtos no iF Design Award, a sua ultima edicdo aconteceu em 2012. A iniciativa,
inédita no Brasil, permitiu que empresas brasileiras tivessem acesso técnico e
financeiro a participacao de prémios internacionais de design. Os dez anos de
programa permitiram que o empresariado brasileiro criasse uma cultura de
participacdo em prémios internacionais de design que se reflete até os dias de hoje
nos resultados que temos tido. O programa colocou o Brasil entre os 10 paises mais
premiados do mundo. (Diagndstico do Design Brasileiro, 2014 pg. 111)

Desde entdo, o contato entre o iF — International Forum e o CBD ficou mais
proximo e firmou-se uma parceria em 2009 para a criacdo do primeiro escritério
representativo do iF Design Award no mundo. Nascia nesta data o iF Representative
Office Brazil, coordenado pelo Centro Brasil Design. O escritdrio é o ponto de
referencia para todos aqueles que querem participar da premiacgao. Esclarece duvidas,
orienta as empresas e atua de forma estratégica para promover o design brasileiro no
mercado internacional.

Esta parceria tem permitido ndo sé a ampliacdo da participacao brasileira no iF
Design Award, como também uma ampliacdo do didlogo entre os dois paises e
possiveis parcerias bilaterais. Neste ano o Brasil esteve presente na ceriménia de
premiacao na Alemanha com mais de 30 representantes, realizou uma missao
empresarial e uma exposicao do Brasil Design Award com dezenove projetos
brasileiros, ambos em parceria com a Abedesign — Associacdo Brasileira de Empresas
de Design.

A instituicdo alema conta com escritérios representativos na Alemanha, China,
Taiwan, Coréia, Brasil, Jap3o, Poldnia, india, Holanda e Turquia.

Segundo Ronald Kapaz, um dos sécios do escritdrio premiado Oz Design e
jurado do iF Design Award na edicdo 2014 “Percebi que o Brasil, mesmo tendo
conquistado diversos prémios, o que é muito bom, ainda tem pela frente uma longa
jornada de maturagao, investimento e consolidagao para ocupar o lugar que pode e
Ihe cabe ocupar neste Forum Internacional”. O escritdrio Oz Design ja conquistou seis
prémios iF Design Award.

Uma grande conquista do escritério representativo do iF Design Award no
Brasil foi o ganho de em todas as edicdes ter pelo menos um jurado brasileiro
integrando a sec¢do do juri internacional. Isso mostra a forca e a representatividade
gue o pais tem no cendrio internacional.

5. CONCLUSAO

“Acredita-se na forca da ferramenta design para gerar competitividade,
gualidade e potencialidades para o pais; compreendem-se os desafios encontrados
para o desenvolvimento de novas abordagens em produtos (designers); identifica-se a
percepcdo e a valorizacdo do novo produto concebido (consumidor); e por fim,
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vislumbram-se ganhos competitivos que trardo reflexos para os negdcios (empresas)”.
(GOUVEIA, 2011, p.24)

A andlise dos resultados da participagdo brasileira em um dos mais
conceituados e completos prémios de design do mundo, o iF Design Award, pela
métrica do indicador de desempenho aponta para alguns pontos positivos que
merecem ser enfatizados, como o aumento no nimero de premiados nos ultimos anos
mostrando a qualidade e o potencial do design brasileiro.

Conclui-se que um escritério de representacdo nos paises faz com que o
numero de inscritos aumente e consequentemente o nimero de premiados dando aos
paises um destaque no setor do design e com isso ganho de espaco e visibilidade no
mercado externo.

As empresas premiadas internacionalmente fazem parte de um grupo seleto e
de destaque que ganham cada vez mais visibilidade e tem uma certificacdo de
qualidade em relagcdo ao design de seus projetos.
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