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Progresso e inovacdo vém acompanhados de mudangas que, no caso dos
automoveis, trouxe preocupag¢des ambientais e de consumo. Mas ha situagoes
onde individuos atribuem valores sentimentais a algum artefato especial,
sentimentos que podem estar atrelados a veiculos antigos, que quando
preservados podem servir de manutencdo de memdrias afetivas, além de
estender a vida util do objeto, indo no caminho contrdrio ao sistema
consumista. Este artigo tem o objetivo geral de determinar propostas de
cenarios para o futuro destes veiculos antigos e seus admiradores, apontando
oportunidades de inser¢des projetuais para o design. Para elaboracdo dos
cenarios foi realizada uma coleta de dados com dois questionarios aplicados a
dois grupos distintos — publico geral e proprietdrios de carros antigos — dos
quais foram extraidos conceitos-chave, utilizando uma técnica adaptada de
cruzamento de emocgdes, gerando opgdes de cenarios para o futuro dos carros
classicos, onde foi possivel discutir sobre perspectivas projetuais futuras.

Palavras-chave: Automoveis antigos; Design emocional; Futuro.

Progress and innovation are accompanied by changes that, in case of
automobiles, have brought environmental and consumer concerns. But there
are situations where individuals attribute sentimental values to some special
artifact, feelings that may be linked to old vehicles, which when preserved can
serve to maintain affective memories, in addition to extending the useful life of
the object, going in the opposite direction to consumerist system. This article
has the general objective of determining proposed scenarios for the future of
these old vehicles and admirers, pointing out opportunities for projective
insertions for the design. For the elaboration of scenarios, a data collection was
carried out with two questionnaires applied to two different groups - general
public and owners of vintage cars - from which key concepts were extracted,
using an adapted technique of crossing emotions, generating scenario options
for the future of classic cars, where it was possible discuss future design
perspectives.
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1 Introdugao

Vive-se em um momento no qual a tecnologia avanga rapidamente, introduzindo novas
solucBes de servicos e bens de consumo a todo o momento. Um destes produtos que sofre
alteragOes constantes e esta presente no dia a dia dos individuos é o automaével, promovendo
o deslocamento agil e confortavel das pessoas aos seus destinos, compondo o cendrio das
cidades. Conforme Forty (1999), esta sensagdo de inovagdo e progresso vem acompanhada de
mudancas desejdveis e indesejaveis, que no caso do carro, em mais de um século de
existéncia, trouxe certas preocupacdes, tanto ambientais quanto de consumo. Marchesini
(2012) explana que, atualmente, a sociedade estd presa a uma cultura consumista, na qual
elementos do cotidiano sdo voltados para o consumo e, consequentemente, objetos e modas
logo se tornam efémeros e facilmente descartdveis.

Mas mesmo neste contexto de desapego atual, também ha situacdes nas quais o individuo
atribui valores sentimentais a alguma peca de seu habitual universo, como exemplificado no
livro de Stallybrass (2008) — O Casaco de Marx —, no qual se pontua que a maneira encontrada
de revisitar memdrias e saciar a saudade de seu amigo, é utilizando o casaco de baseball que
recebeu de heranca. Sentimentos estes que podem estar atrelados a veiculos antigos, que
guando preservados podem servir de manutencdo da memadria para certos individuos, além de
estender sua vida util indo no caminho contrario ao do sistema consumista. Ainda, acredita-se
que estes meios de transporte histdoricos podem sofrer alteragdes nos proximos anos, das
quais pode-se contextualizar a queda de 30% da busca pela primeira habilitagdo em S3o Paulo,
demonstrando o desinteresse do jovem de hoje em dirigir e possuir carros (NERY, 2018).
Também, alguns paises tém assinado decretos para incentivar a diminuicdo de CO2 e
incentivando o veiculo elétrico, como o Reino Unido, que decidiu banir a venda de motores a
combustdo até 2035 (BBC, 2020). Diante dessa preocupagdo, surge a questdo chave da
tematica desse artigo: de que forma o design, na perspectiva emocional, pode potencializar a
preservacdo das memdrias relacionadas aos veiculos antigos e a sua singularidade de
condugao?

Para obter respostas para esta questdo, foi realizado um embasamento tedrico inicial para
compreender o contexto histdrico e os impactos do carro na sociedade, bem como a situagao
atual do assunto no Brasil, pontuando organiza¢des que lutam para garantir a preservagao
destes representantes do passado e suas respectivas histdrias. Além disso, foi realizada uma
coleta de informagdes com dois questionarios aplicados a dois grupos distintos — publico geral
e proprietdrios de carros antigos. Com isso, o presente artigo tem como objetivo investigar as
emocgdes e as memdrias contidas nos individuos em relagao aos automdveis antigos, e, através
de ferramentas de design, determinar propostas de cendrios para o futuro destes veiculos e
seus admiradores — os antigomobilistas — apontando oportunidades de inser¢des projetuais
para o design.

2 O automovel na sociedade

O sucesso do capitalismo estd ligado diretamente ao design, pois este é um dos responsaveis
por fornecer novos sentidos e linhas visuais aos objetos, causando impacto e interesse nos
consumidores e conquistando mercados, como afirma Forty (2007). Com o automével ndo é
diferente: sua ascensdo na humanidade transformou a vida dos individuos e também o
ambiente. Luchezi (2010) mostra que, além de sua funcdo bdsica de transporte, promovendo
maior liberdade e acesso a longas distancias, os carros possuem propriedades que as pessoas
mesmas depositam sobre eles, seja apelidando-os ou prezando por aspectos como conforto,
beleza e status. Os individuos tratam seus carros como extensdes do préprio corpo humano.
Este sinal de consumismo pdde ser verificado ha mais de 100 anos quando, conforme Slade
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(2006), a General Motors passou a realizar modificacbes estéticas nos novos modelos de
automoveis para atrair clientes nos anos 1920. Manobra utilizada até hoje, visando lucro
através do sucesso de vendas de um novo modelo.

Luchezi (2010) também pontua que o automével é um simbolo da sociedade atual, bem como
Pessba, Barros e Costa (2017) que constataram em seus estudos que a publicidade ajuda a
adicionar diversos significados ao carro, simbolizando-o como estilo de vida, em alguns casos
até reforcando o objeto como uma iniciacdo a fase adulta da vida e cada vez mais fundido o
homem com a maquina. O ambiente também foi alterado e nunca mais foi o mesmo com a
explosdo no crescimento de veiculos nas cidades. Wells (2012) conta que os urbanistas tiveram
grande dificuldade em acompanhar este salto dos automdveis nas ruas. Entre 1921 e 1941, ou
seja, durante apenas 20 anos, os Estados Unidos aumentaram as rodovias em mais de 1,6
milhdo de novos quildmetros. Ao longo dos anos, aumentou-se o numero de postos de
gasolina e estabelecimentos comerciais aptos a atender melhor a comodidade automotiva,
com estacionamentos ou servicos de “Drive Thru”. Todo este legado das cidades projetadas
para veiculos se resume em maior liberdade do individuo, mas também |he torna um refém
das chaves do carro, utilizando-o para quase tudo em seu dia a dia, como pode-se aprofundar
melhor no subcapitulo a seguir.

2.1 Breve historico do automovel

Durante a Revolucdo Industrial, buscou-se novas alternativas para otimizar a producdo das
fabricas. Neste processo, Antunes (2016) conta que surgiram os primeiros estudos de motores
— ainda que a Unica fonte de energia disponivel fosse o vapor — o primeiro conceito de
automoével foi concebido ainda no século XVII, chamado de Le Fardier e foi construido por
Nicolas-Joseph Cugnot. Um século depois, com o combustivel féssil mais acessivel, Karl Benz e
Gotlieb Daimler utilizaram da inven¢do do motor de combustdo interna otimizado por Otto, e
o adaptaram em uma carroca. Em 1886, surgiu o primeiro automovel para 4 pessoas, com
comandos de aceleragao, freios e caixa de dire¢dao. Houve ainda algumas solugdes elétricas de
automoveis, chegando a ser comercializados pela Baker Motor Company no inicio dos anos
1900, mas o combustivel féssil prevaleceu. Wells (2012) explica que os primeiros anos do
automoével contavam com fabricagdo ainda artesanal e, aliado as péssimas condi¢Ges das
estradas, causavam muito aborrecimento da elite, diante de quebras e motoristas querendo
andar mais rapido.

O marco da disseminagdo e acesso ao automdével mundialmente se deu através da produgado
em massa do Ford modelo T. Conforme Ford (1926) conta em sua autobiografia, em maio de
1921 sua companhia alcangava a marca de 5 milhdes de veiculos fabricados. Wells também
afirma que, em 1920, os Estados Unidos ja registravam 8,1 milhdes de veiculos (cerca de um
para cada 7,8 adultos) — sendo mais da metade automdveis Ford T. Conforme Parissien (2013),
a Segunda Guerra Mundial transformou a industria do automével drasticamente. Empresas
envolvidas passaram a atender a nova demanda com carros para transporte essencial, quando
antes construiam veiculos utilitarios e de luxo. Nos Estados Unidos, por exemplo, todas as
fabricas automotivas pararam de construir carros para civis, tendo sua produc¢do destinada
exclusivamente a confeccdo de materiais militares, em 1942. O mesmo aconteceu na Europa,
porém muitas perderam toda sua estrutura em bombardeios ou em invasGes de tropas
inimigas. Com o fim da guerra, paises arrasados comegaram sua reconstrucdo, periodo em que
carros de baixo custo, como o Fusca Volkswagen dos alemdes — que foi encomendado pelo
lider nazista no fim dos anos 1930 — aparecem com maior intensidade. Neste caso, o KdF — ou
Fusca — ultrapassou a produgdo do Ford T de Henry.
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Demorou alguns anos para os fabricantes se reestruturarem completamente para a retomada
de suas atividades. Parissien (2013) afirma que os anos dourados do automdvel surgiram da
metade até o final dos anos 1950, sendo marcados por carros mais faceis de dirigir e novos
itens de seguranca, além de transmitirem um cendrio de otimismo, certeza e futuro. Os
Estados Unidos obtiveram grande vantagem no pds-guerra que, com suas fabricas intactas, em
1955 ja representavam 67% dos carros fabricados mundialmente em seu mercado, vendendo
cerca de 7 milhdes de automdveis anualmente. Ao mesmo tempo que norte-americanos
andavam com enormes veiculos de carrocerias exageradas com influéncias barrocas, a Europa
j& se acostumava com pequenos e econdmicos automdveis, como o Mini Cooper. Na década
de 1960, os carros marcaram presenga nos cinemas, onde em alguns casos se tornaram astros
principais, fidelizando o simbolo do automével na sociedade. Toffler (1973) exemplifica que o
Mustang, projeto da Ford de 1964, foi um grande sucesso, pois trouxe diversas combinacdes
de cores, interiores, motores e acessoérios, ampliando os gostos dos mais variados tipos de
clientes.

Em 1973, Parissien (2013) mostra que a grave crise mundial de petrdleo atingiu em cheio o
mercado automotivo. Os grandes e potentes carros norte americanos comegaram a ceder
espaco para econOmicos e compactos veiculos japoneses que, nos anos 1980, ja estavam
ultrapassando os Estados Unidos em producdo de veiculos. Pode-se afirmar que a década de
1980 e 1990 foram marcadas pela introdugdo das SUVs — Sport Utility Van — no mercado
americano. Ja na Alemanha, seddas como BMW e Mercedes-Benz sdo consolidados, enquanto
que a Franga contribui mundialmente com as minivans. A chegada do século XXl traz consigo
uma onda de re-designs, sendo alguns com propostas com visuais retro, e outras buscando
remover detalhes considerados excessivos, tornando o visual o mais limpo possivel. Um
exemplo é o Volkswagen Up!, apresentado em 2007 com tracos e detalhes bem objetivos,
definindo a imagem do segmento popular dos anos seguintes.

Segundo dados da Associagao Europeia de Fabricantes de Automdveis, em 2019, somente a
China produziu 26,1 milhdes de veiculos, seguido do Japdo com 22,1 milhdes e, em terceira
posicdo, Estados Unidos, com 16,9 milhGes. Nestes Ultimos anos, Parissien (2013) explica que o
automoével vem sofrendo grandes alteragdes. Além da busca por novos aspectos tanto
estéticos quanto de engenharia, a preocupa¢dao ambiental fomenta a busca de novas fontes de
energia — ao contrdrio do que se pensava na década de 1980, quando assuntos ecoldgicos
eram ridicularizados. Veiculos elétricos e hibridos ja sdo uma realidade, e recentes estudos
com hidrogénio podem estar proximos de se concretizar. Porém, estes 130 anos de histoéria
dos motores necessita de constantes manuteng¢des no ambiente, além de serem considerados
grandes vildes do meio ambiente, como sera visto a seguir.

2.2 Relagdo da sustentabilidade e obsolescéncia programada

Muitos consumidores possuem o costume de trocar de objetos quando quebram, ficam velhos
ou até mesmo fora de moda, tornando-os obsoletos rapidamente. O mesmo se aplica a
realidade brasileira do automédvel, que segundo uma pesquisa da Connected Car Industry
Report de 2014, o Brasil é apontado como o pais onde os consumidores mais substituem seus
veiculos. Enquanto que em paises como Estados Unidos e Reino Unido, a média antes da troca
por um novo carro é de 3 anos, no Brasil é de apenas 1,7 ano. Conforme Slade (2006), esse
processo que encurta a vida dos objetos ja existe ha mais de 100 anos, sendo que o primeiro
registro de obsolescéncia tecnoldgica, nos carros, ocorreu em 1913, quando surgiu o sistema
de partida elétrica, substituindo a até entdo tradicional partida a manivela.

Nesse contexto, Cornetta (2016) explica o consumo como uma criagdo da prépria humanidade,
que foi impulsionado pela revolugdo industrial, onde a obsolescéncia dos objetos ganhou forga
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apods a crise de 1929 nos Estados Unidos, com a finalidade de alavancar a economia. Pontua
também que a obsolescéncia psicolégica esta fortemente presente na produgdo dos
automoéveis, uma vez que a alteragdo de seu design é a ferramenta mais barata e rdpida de se
realizar do que intervengdes tecnoldgicas.

Ludd (2005) também traz em seu livro reflexdes, indicadores de poluicdo e consumismo do
mundo automotivo. Apontado como um dos principais contribuintes do aquecimento global —
responsdvel por 14% das emissdes de carbono na atmosfera —, a extracdo do combustivel
requer grandes interferéncias no meio ambiente e também gera conflitos de interesses entre
paises. Em média, a cada 8 horas, 40 mil veiculos sao fabricados, necessitando de constantes
ampliacOes rodoviarias para comportar o grande trafego, ocasionando em mais alteragdes no
ambiente e, de alguma forma, interferindo na natureza.

Ainda em Ludd (2005), explica-se que os motores deviam ser totalmente abolidos do planeta e
substituidos por bicicletas, pois, além de estas serem amigas do meio ambiente, os carros sdo
muito perigosos. Milhares de pessoas morrem no transito e outro niumero ainda maior fica
ferido todos os anos. O autor garante ainda que as pessoas se transformam negativamente
quando estdo dentro de seu veiculo, tornando-se algo diferente daquilo que seriam fora dele.
Por outro lado, no portal de cultura automotiva Flatout!, Hernandes (2020) explica que os
veiculos representam uma espécie de reflugio mental para seus adoradores. Uma vez que
estejam passando por tempos conturbados, o entusiasta do automével encontra no volante
um passatempo, no qual aproveita da experiéncia positiva de dirigir o seu estimado veiculo por
novos destinos, as vezes realizando a manutencdo em sua prdpria garagem e, no caso de
carros antigos, podendo se encontrar com admiradores da mesma cultura. E esse destaque
que se dara no subcapitulo a seguir.

2.3 A cultura antigomobilista no Brasil

Badolato (2019) — famoso colecionador brasileiro de carros antigos — afirma que o ato de
colecionar automéveis é um dos mais espetaculares hobbies que existem, pois, além de
envolver uma enorme gama de tematicas que vao desde o marketing do veiculo até suas
complexidades de engenharia, também garante um forte circulo de amizades com outros
proprietarios e admiradores de carros antigos. Quanto ao termo antigomobilismo, apesar de
ndo constar no diciondrio por se tratar de um neologismo, Tarouco (2015) explica que serve
para se referir aqueles que gostam de restaurar, dirigir, colecionar e manter viva a histdria dos
automoveis antigos. Mais precisamente, segundo a Lei ordinaria 15.366 do Rio Grande do Sul,
que define o dia 16 de junho como dia do antigomobilista:

[...] Considera-se antigomobilista a pessoa que, de algum modo,
preserva ou contribui para a preservagdo dos veiculos de modelos
antigos e originais, segundo os critérios da Federagdo Brasileira de
Veiculos Antigos — FBVA, e da Federagdo Internacional de Veiculos
Antigos — FIVA.

O meio dos carros antigos, além de fomentar um grande mercado de pecas e profissionais
atuantes nas dareas de restauracdao, também proporciona grandes eventos como o Encontro
Brasileiro de Veiculos Antigos em Aguas de Lindéia/SP. Este ultimo atraindo um publico de 500
mil visitantes e mais de 1.200 automodveis expostos somente na 62 edigdo (2019). A Revista
Carro (2018) menciona que apenas o estado de S3o Paulo conta hoje com aproximadamente
28,7mil veiculos antigos certificados de cole¢do, ostentando placas de colecionador — sendo
elas pretas (no padrdo das placas antigas ainda em vigéncia) ou de letras prateadas (figura 1)
no caso do novo padrdo de placas Mercosul — certificando sua originalidade e preservagao
histérica conforme os requisitos abaixo:
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Resolugdo CONTRAN n2 56 de 21/05/1998:

Art. 12 S3o considerados veiculos de colegdo aqueles que atenderem,
cumulativamente, aos seguintes requisitos:

| — Ter sido fabricado ha mais de trinta anos;

Il — Conservar suas caracteristicas originais de fabricacao;

Il - Integrar uma colegdo;

IV - Apresentar Certificado de Originalidade, reconhecido pelo

Departamento Nacional de Transito - DENATRAN.

Figura 1 — Ford Belina 1975 com placa de colecionador no novo padrdo Mercosul.

Fonte: Registros Automotivos do Cotidiano (2019).

Conforme a pesquisa de Alves (2015), realizada com proprietarios de Fuscas (que no Brasil
foram fabricados até 1996), o carro antigo simboliza nostalgia, liberdade, carinho, prazer e
paixdo, elementos que atuam como estimulo para manter carros em dia até hoje. Para
complementar o significado desta comunidade automotiva, segue um trecho da revista
Petrolicious, que define seus leitores:

[...] Baba sobre os tons de feijdao dos Alfa Romeos, Porsches e
Datsuns dos anos 1960. Se preocupa com Windsor e Cleveland.
Retrocede filmes antigos para ter mais um vislumbre dos novos
classicos em segundo plano. Liga o aquecedor em um dia quente de
verdo para ajudar um Mustang 1965 a funcionar mais frio. [...] fica
estranhamente animado, depois de um delicioso jantar, caminhando
de volta para um lindo Porsche 356 que pode ou ndo ligar. Prescreve
o 6leo Mistery Marvel para tosse, cusparada e tédio. Justifica com
veeméncia por que dirigir um BMW 2002 1972 é mais ecoldgico do
que comprar um Prius novo. Passa o sabado todo com o afinador no
dinamoOmetro, tentando obter as ultimas gotas de poténcia de uma
Giulia Ti preparada para corrida para o préximo fim de semana de
pista. Anseia pela liberdade de dirigir um Miura por uma estrada
sinuosa sem destino e com uma leitura incerta do medidor de
combustivel. (PETROLICIOUS, 2018, p. 2).

Considerando o viés positivo que a preservacdo de carros antigos pode ter em relagdo a
sustentabilidade e também ligacGes emocionais com seus proprietarios, se estabelece uma
discussdo no ambito do campo do design no capitulo a seguir.

3 Design como ferramenta de preservagao da cultura
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O termo design, segundo Denis (2000), comecou a ter seu uso frequente no inicio no século
XIX com trabalhadores da industria téxtil. Mas a figura do designer ndo ligado a empresas, ou
seja, aquele separado dos oficios de um operario e gerador de projetos, surge com as
primeiras escolas focadas no assunto ainda no mesmo século — e segue se estendendo até
hoje. Dentre estas escolas, pode-se dizer que a de maior importancia foi a alema Bauhaus, que
se intitulava como “Escola Superior de Design”. L& juntaram-se uma enorme variedade de
pessoas com ideias, conceitos e metodologias distintas, tornando-se um centro mundial
artistico. Com seu fechamento em 1933, toda essa bagagem de conhecimento em design se
propaga pelo mundo através de seus alunos e tutores.

Hoje o design atua em diversas frentes. Segundo Santos e Claudino (2009), o investimento em
design é imprescindivel para se ter sucesso no mercado, pois além de aprimorar aspectos
presentes nos produtos e materiais, também pode atuar no meio ambiental, refletindo em
menos danos a natureza. Mais que estar presente na sustentabilidade, o design também
manifesta estudos nos campos da experiéncia e emocdo, aprimorando as relacdes dos

individuos para com as coisas, o que serd melhor explanado no subcapitulo a seguir.
3.1 O design emocional

A psicologia emocional foi tida como inexistente durante muitos anos, porém, novos estudos
reforcaram a necessidade de sua ciéncia. Norman (2008) mostra que o design emocional esta
presente de maneira constante na vida cotidiana, avaliando as prdprias experiéncias dos
individuos e ajudando em decisGes futuras. Tonetto e Da Costa (2012) afirmam que o estudo
do design emocional, surgido nos anos 1990, veio para ajudar a tornar os projetos focados na
emocao mais profissionais e, como esta drea é recente, as metodologias ainda sdo discutidas e
estudadas. Tonetto (2012) sugere que é possivel utilizar da emoc¢do avaliada pelo individuo,
guando este utiliza um produto, para propor novas solu¢des de projetos.

Demir, Desmet e Hekkert (2009) afirmam que as ferramentas de design emocional servem
para entender o objetivo do artefato, uma vez que ele possa despertar uma emogao positiva,
ou também para evitar uma ma experiéncia emocional, evitando frustragdes durante o seu
uso. Segundo Cardoso (2013), objetos do cotidiano podem fornecer, além de suas fungbes
basicas, a conservacdo da memodria quando nele é depositado algum significado positivo,
relembrando algum momento especial ou uma pessoa que ja se foi.

Neste aspecto, o trabalho de Damazio (2013) enaltece a importancia da emocgao para projetar
produtos memordveis. Através de suas andlises, foi possivel identificar seis aspectos capazes
de tornar artefatos inesqueciveis, que sdo: quando se distinguem para os individuos,
surpreendem e fazem rir; quando transmitem conforto e serenidade; quando estimulam a
fazer o bem; quando fortalecem e criam lagos afetivos; quando fazem as pessoas se sentirem
importantes ou queridos. A autora também define que as coisas sdo a parte tangivel das
memdrias e identidades.

Russo e Hekkert (2007) relatam ainda sobre a experiéncia de amor que é possivel sentir diante
dos objetos. Por mais que seja uma expressdo geralmente atribuida entre pessoas, nos
produtos essa afeicdo muito se assemelha com a relagdo entre casais. Os motivos que geram
este fendbmeno amoroso podem se dar através de interagGes positivas, como a experiéncia
fluida, onde o usuario se sente no controle e fica totalmente imerso na atividade ao manusear
um produto. Outro exemplo é quando no artefato foi atribuida uma memdria afetiva,
tornando o individuo apegado, pois pode remeter a lembranga de momentos como a infancia
e pessoas queridas.
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Produtos com significados simbdlicos também despertam amor nas pessoas, mas
diferentemente de serem exclusivamente memoraveis, conforme Russo e Hekkert (2007),
estes focam nos aspectos que evocam o ambiente social, contribuindo para a formacao da
identidade e valores do individuo. Principios éticos e morais também contribuem para tal
afeicdo, que neste caso se dd quando nele sdo depositados atributos como responsabilidade
ambiental, gerando prazer no consumo consciente. Por ultimo, o amor pode estar presente na
interacdo fisica, uma vez que este proporciona prazer em suas propriedades tateis.

Feitas as consideracdes tedricas deste artigo, parte-se para as definicdes metodoldgicas e para
o levantamento de campo.

4 Procedimentos metodoldgicos

A metodologia cientifica que estrutura este trabalho segue orientacdes de Prodanov e Freitas
(2013). Se classifica como natureza aplicada, pois a geracdo dos cenarios ja determina um viés
projetual e imputa a indicacdo para futuros projetos. Quanto ao objetivo, a presente pesquisa
categoriza-se como exploratdéria, uma vez que foi realizado um levantamento bibliografico e
documental, garantindo seu embasamento e sustentacdo para novas aplicacdes. Por sua vez, a
abordagem apontada foi explicativa.

Quanto a coleta de campo, foi utilizada a plataforma online Google Forms para a aplicacdo de
dois questionarios — disponiveis para resposta entre os dias 16 de setembro a 14 de outubro
de 2020 — com foco em publicos distintos: um deles considerando motoristas e proprietdrios
de automoéveis, e o outro apenas donos de carros antigos. Em ambos, o foco foi de colher
informacGes a respeito de suas emocdes diante de seus automodveis e, a partir da analise
destes resultados, foi utilizada uma técnica adaptada de criacdo de cenarios para projetar o
futuro antigomobilista e propor caminhos projetuais, aqui considerando uma perspectiva de
metodologia de projeto complementar a metodologia de pesquisa. Cenarios estes que, por sua
vez, seguem a légica do modelo de metaprojeto, precedendo a etapa de projeto propriamente
dita onde obtém-se uma gama maior de possibilidades para seguir futuramente, levando em
conta a sua aplicacdo visando valores imateriais e intangiveis, devido ao seu carater analitico e
reflexivo (MORAES, 2010).

Para a constru¢do dos questionarios, foram elaboradas perguntas nas quais foi possivel extrair
e compreender as justificativas de cada grupo para as 4 emogbes pré-estabelecidas no
formulario, que foram selecionadas partindo de principios adaptados ao tema. Foi tomado por
base as definicdes de Ekman (2011), que determina em seu trabalho que existem seis emogGes
basicas universais: alegria, surpresa, nojo, raiva, tristeza e medo. Destas, foram consideradas
no questiondrio algumas mudangas de nomenclatura para uma melhor compreensdo a
realidade do contexto e assunto automovel: “felicidade” no lugar de alegria; “desprezo” como
unido de nojo e tristeza; “preocupac¢do” como medo; e “apego” como similar do termo amor —
esta ultimo fornecida por Russo e Hekkert (2007) em capitulos anteriores. A emocdo surpresa
de Ekman (2011) ndo foi considerada, tendo em vista que os motoristas poderiam ndo a
expressar na rotina com seu automovel. Ainda, no questiondrio, foi colocada uma quinta
opc¢do que configurava como “nenhuma” emocdo, ja que se trata de um bem de consumo
inanimado que pode ndo despertar sentimentos para a pessoa. Os resultados destas
entrevistas podem ser conferidos no préximo capitulo.

5 Identificacdo das emogoes presentes nas relagées com veiculos antigos

Foram colhidas um total de 209 respostas nos questionarios, sendo 154 de motoristas e
proprietarios de automodveis convencionais e 55 para donos de veiculos antigos
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especificamente. Para compreender melhor a discussdo e andlises das respostas, separou-se
os dois grupos em motoristas e antigomobilistas.

Nas questOes voltadas para os motoristas, o género mais alcangado foi o masculino, com
66,2% da taxa de respostas contra 33,8% de publico feminino, sendo a faixa etdria mais
selecionada entre 20 e 39 anos (76%). A grande maioria destas pessoas consideram o ato de
dirigir como fonte de prazer e de liberdade, valendo ressaltar que 19,5% assinalaram o
sentimento de medo e inseguranca ao volante. Quando questionados sobre o tempo de
permanéncia com seus veiculos, 30,5% admitem trocar de carro no periodo de 2 a 4 anos —
muito préximo da pesquisa de 2014 apresentada capitulos antes — e, quase empatado, 29,1%
permanecem com os veiculos entre 5 e 10 anos. 25,5% dizem que ndao costumam trocar de
carro tdo cedo. As justificativas para este consumo vao desde a preocupacdo com a
depreciacdo e manutencao do carro ao longo dos anos, fazendo as buscas por um modelo mais
novo ser mais constante. Em contraste, ha respostas que defendem o uso do carro como um
bem que ultrapassa apenas a fun¢do de consumo, como: “Ainda tenho meu primeiro carro até
hoje, nunca o troquei(...)” e “Tenho dois veiculos, ja sdo meus amigos insubstituiveis! ”.

Ainda no formuldrio de motoristas, quando questionados sobre as memdrias que possuem
com os carros, termos positivos como liberdade, viagens e familia foram os mais citados. Uma
pequena parcela citou mas lembrancas, como acidentes e estresse. Seguindo na mesma linha,
respondendo a pergunta sobre a possibilidade de recuperar um veiculo que lhe marcou
positivamente, 84,4% disseram que tém vontade, pois, dessa forma, poderiam voltar ao
passado e sentir emoc¢Oes da juventude. Pode-se destacar respostas como: “Tenho muitas
memorias com o Corcel do meu v6”, “Gostaria de recuperar ou ter um Karmann-Ghia VW,
porque meu pai teve um quando eu era jovem” e “Poder guardar as lembrancas boas dele! “.
Vinte e quatro pessoas ndo demonstraram interesse na recuperagdo de um carro memoravel,
por motivos de tempo, investimento e falta de interesse. Atingindo expectativas, a ultima
questdo consistiu em selecionar 4 emogdes pré-estabelecidas sobre a relagdo do individuo
diante do seu automdvel, na qual a maioria selecionou apenas os aspectos de “Apego” e
“Felicidade”, comprovando que o bem fornece uma relagao positiva ao seu usudrio. Destes,
apenas 9,8% escolheram “preocupacdo”. 2,1% ndo sentem emogdes e apenas uma pessoa
sente algum desprezo. Nas justificativas, destacam-se novamente expressdes de liberdade e
independéncia adquiridas com o automdvel, bem como a sensagdo de conquista e de bem-
estar ao dirigir, como nos exemplos a seguir: “Eu gosto bastante de dirigir o meu carro, me
sinto confortdvel e acredito que ele se comunica bem com a minha personalidade” e “Além de
usar para trabalhar e fazer algo que gosto, me leva para conhecer varios lugares, viajar, algo
que amo fazer!”.

J& no questionario exclusivo para antigomobilistas, todos os respondentes foram do género
masculino, indicando uma grande auséncia do publico feminino no meio. Quanto a faixa etaria,
18,2% possuem mais de 60 anos, e 32,7% entre 20 e 39 anos. A maior fatia, de 49,1%, é dos
que possuem entre 40 e 59 anos, apontando para uma queda do jovem no hobby. 74,5%
afirmam ser sécios ou integrantes de clubes do assunto, e outros 7,3% ainda pretendem
participar, mas uma parcela de 18% ndo pretende se associar. A resposta para esta questao
ndo foi solicitada, mas pode ser deduzida pelos custos anuais com a instituicdo ou mas
experiéncias com clubes. Entre os colecionadores, a maioria possui mais de um veiculo antigo,
destacando-se modelos Volkswagen como preferidos. Diante de seus automdveis, desprezo e
auséncia de emogdes ndo foram marcadas. 4,9% demonstraram preocupacao, 68,2% felicidade
e 26,9% apego, das quais podem ser justificadas pelos seguintes depoimentos: “Cada um tem
sua histodria, todos foram feitos e restaurados por mim e meu pai.”, “Alegria em poder viajar
num carro antigo, muitas vezes sem conforto nos faz voltar no tempo, muitas lembrangas”,
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“Carros antigos sao sindbnimo de voltar no tempo e conhecer uma época que eu ndo vivi. Ao
entrar dentro dele, ele te envolve e te leva para o passado”.

6 Cenarios para o futuro do veiculo antigo

A partir dos resultados, a seguinte etapa da pesquisa consistiu em utilizar-se de uma técnica de
construcao de cenarios. Tomou-se por base consideracdes de Reyes (2010), de Scherdien e
Rodrigues (2011) e de Haubert e Scherdien (2019), mas com uma nova perspectiva de
cruzamento de emocgdes. Assim, foi concebido o quadro da figura 2 com conceitos emocionais
reforcados com palavras-chave, que foram extraidas dos depoimentos colhidos na etapa de
anadlise anterior, servindo de base para auxiliar na sua construgdo e contextualizacdo:

Figura 2 — Captura de tela exibindo a galeria de estilos de paragrafo.

Gratificante
Conforto i Infancia e
Dirigir Conquista
o Familia :
Felicidade Apego simer
Liberdade Histéria
Experiéncia Nostalgia
Chama atengao Avo Pai
TeelaFPE Tiansito . Sem interesse Uma finalidade
Inseguranca Dinheiro
~ 7 ge Desapego
Preocupacao vespeze TECiO
Elite
Medo Ao '
Estresse Deshecoasaro lto investimento

Manutengao Futuro

Fonte: Elaborado pelo autor.

Conforme a figura acima, mantiveram-se as 3 emogées — felicidade, preocupagao e apego —,
sendo estipulada uma nova emogao para substituir a falta dela em rela¢do ao carro, formando
o quarto quadrante chamado “Tédio”, que foi a soma com desprezo. Com esta etapa definida,
as mesmas emocdes formam a préoxima imagem (figura 3), com os termos cruzados — sendo
desconsiderado aqueles que se repetem na malha — gerando 6 juncbes de conceitos para
geracao dos cenarios futuros.

Figura 3 — Cruzamento de conceitos emocionais.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

O resultado do cruzamento de emogbes, demonstrado acima, gerou os seguintes cenarios:
preocupacdo + felicidade, apego + felicidade, tédio + felicidade, apego + preocupagao, tédio
+ preocupacao e apego + tédio. Cada jungdo, aliada a depoimentos colhidos no questiondrio
para antigomobilistas sobre o futuro da cultura, recebeu um nome e tem sua exibicdo no
formato de noticia para 2040, ou seja, daqui duas décadas. Junto com as previsbes de
cenarios, seguem também propostas de diretrizes para solucionar ou restaurar a cultura
antigomobilista.

Dessa forma, o primeiro cendrio é marcado pela juncdo de preocupacao e felicidade, chamado
de readequacao, onde demonstra um futuro onde a felicidade de guiar os automdveis antigos
estd preocupando seus proprietarios, com a cultura sendo ameacada por leis governamentais
que pretendem limitar a circulacdo dos veiculos nas ruas, alegando falta de seguranca e
incompatibilidade com o transito de 2040, como pode ser visto na figura 4.

Figura 4 — Cenario 1: readequacéo.

® @@ i/ /noticias.br

Projeto de lei pode restringir o uso de automéveis
com mais de 40 anos de fabricag¢ao

Rodar com veiculos antigos livremente pode estar com os dias contados. Um
projeto de lei que tramita na cdmara, estebelece novas regras para seu uso. O
texto cita incompatibilidade de seguranca destes carros com o transito atual,
restringido sua utilizacdo apenas nas delimitagdes municipais, e em viagens
apenas com autoriza¢Ges especiais. Seu Jodo, 58 anos, lamenta a decisdo e vai
precisar deixar seu xod6, um Fiat 1980, parado se a lei for aprovada.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Considerando uma possivel restricdo de seu uso, eventos serdo mais constantemente
realizados de maneira online via aplicativos ou plataformas. Cabe ainda a possibilidade de se
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incentivar mecanicos e engenheiros a disponibilizar pegas novas para a atualizagdo do carro, a
fim de que o mesmo possa se enquadrar na lei e volte a rodar.

No segundo cenario de apego e felicidade, denominado de cultura em expansao, exibe na
figura 5 o mais positivo das previsoes, onde o jovem alcan¢a no automdvel antigo a realizagdo
de possuir o veiculo e embarcar na cultura, se empenhando em manter e restaurar, com total
apoio de federacdes e clubes.

Figura 5 — Cenario 2: cultura em expansao.

L XX ] noticias.br

Aumenta a busca de carros com mais de 30 anos
entre os jovens, afirma Denatran

Com o aumento de clubes e oficinas especializadas no ramo antigomobilista,
jovens estdo se encorajando a recuperar e dirigir automoveis que marcaram a
€poca dos seus pais e avos. Este movimento de preservacdo € incentivado pelo
governo e Federacdo Brasileira de Veiculos Antigos, que isentam automadveis com
mais de 40 anos e com placas de colecionador de qualquer imposto e pedagios,
fomentando o comércio de pecas e eventos do ramo.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Neste caso, as diretrizes de projeto surgem de maneira que se incentive o resgate dos
automoveis, sua restauracdo e utilizacdo, no formato digital de aplicativo de consultoria
especializada, onde o jovem inexperiente possa tirar suas duvidas antes da aquisicdo do seu
classico, passando por detalhes técnicos e de originalidade. E também garantir o
fortalecimento nestes meios com a divulgacdo e unido destas pessoas que partilham da
mesma paixao.

J4 o cenadrio 3, formado por tédio e felicidade, é definido como heranga ameagada. Neste,
representado na figura 6, o carro antigo ainda representa a felicidade das pessoas, porém
grande parcela da geragdo mais nova se desinteressa totalmente do aprendizado de antigos
métodos, carecendo de profissionais para a manutengdo de motores e restauragdes.

Figura 6 — Cenario 3: heranca ameacada.
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LA X J noticias.br

Mecanicos a moda antiga em extingao

Carburadores, platinados e motores com engenharias primitivas estdo sofrendo
com a falta de profissionais. Atualmente, oficinas de renome e com histoérico de
referéncia estdo focando nos automoveis mais modernos, e apostando a mdo de
obra em motores hibridos e elétricos. Proprietarios de carros antigos,
preocupados com a situacdo, enfrentam grandes dificuldades para localizar
empresas aptas a realizar servicos de manutencdo, devido a grande maioria dos
mecanicos da época ja se forem ou estarem aposentados.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para salvar o conhecimento e garantir que o mesmo se encontre eternizado e disponivel para
as proximas geracoes, verifica-se a necessidade de campanhas que incentivem a passagem de
informacao, como workshops onde profissionais mais experientes se dediquem a ensinar aos
mais jovens os macetes do passado e, de algum modo, incentivando também os mais ancidos a
registrarem seus processos para que suas técnicas ndo se percam.

No 49 cendrio, apego e preocupacdo, mostra um futuro de supervalorizacdo do carro antigo,
levando o nome de elitizagdo. Neste caso, o amor ao automdvel passa a se tornar muito caro
devido aos altos valores de servicos e pecas para sua manutencdo, preocupando o
antigomobilista com menos poder aquisitivo, tornando a cultura do hobby restrita para classes
mais altas, como exemplificado na figura 7.

Figura 7 — Cendrio 4: elitizagdo.

LA N J noticias.br

Veiculos antigos: objeto para poucos

Todo o dia surgem novas empresas especializadas na venda e exportagdo de
carros antigos, com servicos de consultoria, estética e transporte. Porém, este
servico esta tornando o antigomobilismo cada vez mais restrito: quando em 2020
se pagava aproximadamente R$16 mil num VW Fusca em perfeito estado, hoje os
valores partem na média de R$90 mil. Da mesma forma € observado um salto nos
precos dos ramos de pecas e acessorios nos Ultimos 20 anos, dificultando a vida de
quem ndo tem muito para investir e sonha com seu carro dos sonhos.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Aqui caberia propor, juntamente com parceria de clubes, uma tabela para regular os pregos
dos autos antigos. Embora seja muito dificil mensurar valores em casos de exclusividades de
estados de conservacgdo e baixa producdo, poderia se chegar ao menos em nuimeros médios. E
para aquele que possui ou esta pensando em adquirir um automoével, poder contar com
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alguma solugdo digital que lhe indique o carro ou servico ideal, unindo gosto pessoal e
manutencdo além do pre¢co médio.

A quinta previsdo composta por tédio e preocupacao, considerada a pior para a conservacao
dos autos antigos, foi chamada de inicio do fim. Como pode ser visto na figura 8, neste cenario
o tédio é marcado pelo desinteresse das pessoas em preservar, e a preocupacao se da nos
poucos antigomobilistas que se veem sem perspectiva, jd que o veiculo de colecdo fica exposto
a uma realidade que preza fortemente pelas questdes ambientais, deixando o futuro da
cultura incerto.

Figura 8 — Cenario 5: inicio do fim.

LE X ] noticias.br

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com a proibicdo de sua circulagdo, necessidades como a implantacdo de novos sistemas de
seguranca e motores elétricos podem surgir como uma alternativa para sua sobrevivéncia no
futuro. Mas para reacender o interesse das pessoas nos autos antigos, percebe-se a
importancia para projetos e anuncios focados nas memarias que familiares e outras pessoas
passaram, projetando-as para um resgate emocional, em forma de artigo decorativo,
aplicativo com garagem virtual ou uma réplica do modelo atualizada.

Por fim, no cenario 6 de apego e tédio, destaca-se o empenho de dérgdos em defesa do
antigomobilismo. Nomeado de persisténcia, a figura 9 demonstra a for¢a dos clubes e
federagdes, que unem forgas para defender os interesses dos amantes de carros antigos,
diante de uma sociedade desinteressada na preservagao de sua meméria.

Figura 9 — Cenario 6: persisténcia.
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FBVA garante circulacao dos carros
antigos com novas regras

s antigomobilis

Fonte: Elaborado pelo autor.

Diante deste possivel resultado, aponta-se para a importancia da unido e presenca dos
antigomobilistas e clubes perante novas leis propostas pelo governo, e que podem prejudicar
o automovel antigo. Neste viés, propde-se uma necessidade de incentivo a adesdo de clubes
federados, bem como a transparéncia e acesso a informacao através de plataformas e grupos
para discussao.

7 Consideragoes finais

Através deste artigo mostrou-se evidente que a maioria das pessoas entrevistadas possui
algum vinculo emocional com seus carros, especialmente quando este é antigo -
potencializando suas relagdes e memdrias. Assim, foi possivel verificar e realizar propostas
para o futuro onde previsbes como a supervalorizagdo do carro cldssico e a falta de
profissionais ja podem ser percebidas atualmente, se intensificando com o passar dos anos.
Apesar de poder contar hoje com organizacGes e empresas que visam a preservagdo destes
automoéveis, oferecendo os mais variados servicos de assisténcias e seguros, os cenarios
descritos podem surgir com maior ou menor intensidade, bem como mais de um
simultaneamente.

No tocante aos caminhos projetuais, certas propostas também ja podem ser verificadas nos
dias de hoje — mesmo que de maneira ainda precoce — ao exemplo do fornecimento de
servicos com foco na preservagao do carro e meio ambiente, com atualizacdo para motores
elétricos, e canais na plataforma de videos Youtube, que disponibiliza materiais focados em
detalhes de manuteng¢do de carros antigos, encorajando os proprietarios a praticarem a
expressao de “faca vocé mesmo”. Os resultados do trabalho aqui exposto foram ao encontro
das expectativas do autor que, como participante da cultura antigomobilista, percebe que o
futuro por mais incerto que seja, reserva dificuldades que, através do design, podem ser
discutidas agora. “Novos classicos”, veiculos que ainda ndo possuem mais de 30 anos e que ja
sdo considerados colecionaveis, vao garantir que a cultura permanega acesa, mas nao se sabe
por quanto tempo. O automdvel antigo do futuro, que hoje encontra-se estalando de novo e,
fortemente ligado aos conceitos de obsolescéncia programada e consumo, poderdo nao ser
cultuados a longo prazo.

Miller (2017) aponta em seu material uma visdo interessante para o futuro da comunidade
antigomobilista, onde num longo prazo, serd semelhante ao hipismo: assim como cavalos,
carros receberiam tratamento especial em centros especificos, onde também poderiam andar
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para desfrutar dos antigos meios de dirigir — o que poderia ser uma solugdo para o cenario
denominado inicio do fim. Porém, percebe-se que Miller destaca apenas uma Unica previsao, e
o artigo aqui exposto, aliado ao design estratégico, promove a reflexdo diante de mais
possibilidades futuras.

Todo este trabalho resume-se num estudo de valores emocionais que as pessoas depositam
nos carros, e que através das analises dos questiondrios e geracao de cenarios para o futuro,
possam-se originar novas diretrizes para estudos e propostas de projeto, afim de que auxiliem
na sua preservacao. O presente artigo é finalizado com seu autor adquirindo o seu segundo
Fusca, reforcando sua preocupacao com a tematica.
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