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O século XXI é marcado por um periodo de revolugdo tecnoldgica, onde
diversas barreiras para a comunicacdo e acesso ao conhecimento foram
ultrapassadas. O capitalismo e o consumo fazem parte de uma ldgica
dominante global de se viver e de reger politicas sociais, econémicas e
culturais. Neste cendrio, cada vez mais dindmico, é importante analisarmos
criticamente as transformagdes socioculturais que decorrem deste processo e
como elas, consequentemente, podem impactar ndo so a cultura de um lugar,
mas também a educacdo. Diante disso, o ensino sobre a diversidade e seu
didlogo aberto sdo uma forma de resisténcia para a liberdade de expressdo dos
atores que permeiam o ensino. Portanto, o presente artigo intenciona refletir
o design enquanto ferramenta estratégica na criagdo de didlogos sobre
diversidade cultural no ensino-aprendizagem, entendendo a gama de atores
gque compbe a escola e os seus processos de formagao sociocultural na
contemporaneidade.
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The 21st century is marked by a period of technological revolution, where
several barriers to communication and access to knowledge were overcome.
Capitalism and consumption are part of a dominant global logic of living and
governing social, economic and cultural policies. In this increasingly dynamic
scenario, it is important to critically analyze the sociocultural transformations
that result from this process and how they, consequently, can impact not only
the culture of a place, but also education. In view of this, teaching about
diversity and its open dialogue are a form of resistance to the freedom of
expression of the actors that permeate teaching. Therefore, this article intends
to reflect on design as a strategic tool in the creation of dialogues on cultural
diversity in teaching and learning, understanding the range of actors that make
up the school and its processes of sociocultural formation in contemporary
times.

Keywords: Design; Education; Deculturation.



14° Congresso Brasileiro de Design
ESDI Escola Superior de Desenho Industrial
ESPM Escola Superior de Propaganda e Marketing

1 Introdugao

O ensino é indissocidvel dos modos de vida e histéria de um povo e, por isso, a educacao ird
absorver e reproduzir paradigmas que permeiam uma pequena comunidade ou um continente
inteiro. Assim, especialmente os povos latino-americanos ainda se encontram em um grande
desafio na abordagem de um ensino voltado para didlogos que versem sobre a diversidade,
mesmo que ironicamente sua esséncia seja a formacdo de um povo com diversas raizes étnicas
e culturais. Este conflito de identidade existe ndo sé pelas forcas globais homogeneizantes,
mas por ndo conhecerem sua prépria histéria enquanto individuos, enquanto povo.

A América Latina nasceu em contexto histdrico caracterizado pela compressdo e
avassalamento dos povos que aqui existiam durante e depois da colonizagdo. Um continente
que sofreu, desde o “descobrimento”, deculturacdo e aculturagdo de seus povos. Portanto, a
propria histdria sociocultural latina é cheia de utopias e narrativas que, por vezes, foram
escritas sob a perspectiva hegemonica de alguns povos em detrimento de outrem e, quando
pensamos no presente momento, podemos refletir que novas formas de dominacdo ainda se
encontram engendrados nas esferas sociais. Quando nos deparamos com diversas fontes
histdricas — livros estudados na escola, por exemplo — ndo se fala a qual custo esse conceito de
“desenvolvimento” impactou diversas sociedades, pequenas comunidades, grupos-étnicos etc.
O ensino mantém, por vezes, novas formas de cegueira social quando negligencia, ameniza, ou
nao faz uma revisdo critica da sua proépria historia.

O desafio reflexivo ao qual nos propomos no presente artigo € como a educagdo e os seus
atores sociais podem transgredir o ensino no sentido de criar didlogos que valorizem suas
trajetdrias enquanto individuos e enquanto povo. Diante de um cendrio cada vez mais
complexo, de avangos tecnoldgicos e de consumo voraz — que anestesiam, por vezes, 0s
cidaddos as visOes criticas sobre sua formacgao cultural — é importante propor como a abertura
de didlogos sobre a diversidade e a pluralidade devem ser pauta nas instituicdes de ensino
para buscar, portanto, por um pratica de ensino que corresponda e reconheca as identidades
culturais diversas presentes na América Latina resistindo a um cendrio global que tende a
homogeneizar culturas, as formas de conhecimento e os saberes locais diversos.

As ferramentas e metodologias ativas do Design no processo de ensino-aprendizagem podem
ser interessantes na perspectiva da inovacdao de novas maneiras de se pensar o ensino, por
permear pelos espacos de construcdo identitaria do individuo, de deixa-lo fazer parte da
construcdao do conhecimento e do saber. Podem estrategicamente despertar o interesse de
alunos, para um didlogo acerca do resgate de tradigGes e culturas com o objetivo de se
quebrar paradigmas, preconceitos, fazer com que se sintam parte de um “todo”, pertencentes
a uma identidade territorial trabalhando no entendimento do Brasil como territério plural e
diverso.
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Dessa maneira, o design se insere em todas as esferas sociais, principalmente a do consumo,
impactando a cultura global e trazendo reflexos para o contexto contemporaneo. O
pensamento em design se insere como ferramenta estratégica ndo somente para entender os
anseios e desejos do seu publico-alvo, ou usudrio, mas solucionar demandas que podem vir a
ser, muitas vezes, um problema de grande impacto social num futuro préximo como, por
exemplo, o impacto que a Globalizagao tem tido nas culturas dos povos latinos.

2 Consumo, cultura, hipermodernidade e seus reflexos na América
Latina e no Brasil

O século XXI é marcado por um periodo de revolucdo tecnolégica, onde diversas barreiras para
a comunicacdo entre os individuos, acesso a informacao e conhecimento foram ultrapassadas.
Os processos do capitalismo e consumo tém foram acelerados no século XX, fazem parte de
uma légica dominante e global de se viver, de reger politicas sociais, econémicas e culturais.

Segundo Lipovetsky (2009), o momento atual da humanidade é definido por ele como
hipermodernidade’, a fim de caracterizar a relacdo — potencializada — entre seres humanos as
novas tecnologias, o consumo em massa, o individualismo, a dissolugdo de politicas
democraticas participativas que convergem para culturas cada vez mais homogeneizantes.
Esse novo individuo é denominado entdo pelo autor de homo consumericus, um ser cada vez
mais em busca de desejos e prazeres individuais insaciaveis.

Krenak (2019), em sua obra “Ideias para adiar o fim do mundo”, critica o papel da cultura de
consumo e ironiza o homo consumericus que nao se interessa mais em exercer seu papel social
de cidaddo e é, de certa forma, entorpecido pela voracidade de informagdes que lhe chegam
no dia a dia e, por sua vez, é seduzido e adulado ao se tornar um consumidor.

De acordo com Bauman (2008), a cultura da hipermodernidade é regida por velocidade,
excesso e desperdicio. Para o autor consumir significa mais do que apenas ter o poder
aquisitivo para tal, mas experimentar a vivéncia de uma verdadeira euforia feliz. O ato de se
consumir transborda de significados. Artefatos, artigos da industria, servicos, ambientes etc.,
transitam nas esferas sociais e culturais dos individuos sendo permeados por inumeros
significados e significancias impactando e, por vezes, definindo nossas vivéncias como seres
humanos. Quando consumimos uma pega de roupa, 0 momento da compra transcende o ato
para reproduzir quem somos e como queremos ser vistos. Representa nossas lutas e didlogos
que travamos entre nds e o mundo que nos cerca. Os seres humanos e os artigos industriais
coexistem em uma relagao simbidtica de poder que um tem sobre o outro.

O valor mais caracteristico da sociedade de consumidores, na
verdade seu valor supremo, em relagdo ao qual todos os outros sdo
instados a justificar seu mérito, é uma vida feliz. A sociedade de
consumidores talvez seja a Unica na histéria humana a prometer
felicidade na vida terrena, aqui e agora e a cada “agora” sucessivo.
Em suma, uma felicidade instantanea e perpétua (BAUMAN, 2008, p.
60).

14y: . , . .1 2 N N . ..

Hipermodernidade é o termo criado pelo filésofo francés Gilles Lipovetsky para delimitar o momento
contemporaneo. O termo “hiper” é utilizado para se referir a exacerbagao dos valores criados na
atualidade.
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Portanto, ainda na visdo do autor, consumir extrapola apenas o ato de se “ter”, mas
ressignificando quem esses individuos podem “ser”. Na hipermodernidade somos antes
mercadorias das nossas ambigGes, anseios e lutas. Nos vendemos para o olhar do “outro” e
para o mundo que nos cerca. Somos reflexos de um consumo voraz, que por se apresentar
aparentemente inofensivo, permite que grande parte das pessoas cresga absorvendo esses
valores como algo natural fruindo dos aspectos efémeros resultantes do consumo. Neste
cenario, aqueles que ndo podem consumir, ou ndao o fazem, sdao marginalizados e relegados a
prépria sorte. Para muitos, consumir é ter acesso a felicidade e o privilégio para desfrutar de

uma identidade (BAUMAN, 2008; MCKRAKEN, 2003; LIPOVETSKY, 2015).

Essa mesma légica dominante — premissa principal do capitalismo — entra em choque e gera
conflitos para povos que se veem obrigados a se inserir em uma configuracdo histérico-cultural
gue diverge de suas crencas, valores culturais, religiosos, econémicos e politicos para
sobreviver.

O homem é o resultado do meio cultural em que foi socializado. Ele é
um herdeiro de um longo processo acumulativo, que reflete o
conhecimento e a experiéncia adquiridas pelas numerosas geracoes
que o antecederam (LARAIA, 2013, p.45).

Terry Eagleton (2011) disserta que antes da década de 1960 o conceito de cultura
tradicionalmente disseminado, e ouso dizer experimentado pelos individuos, era o da “alta
Cultura” que, segundo o autor, era uma cultura que representava mais o todo numa
concepgao de sujeito universal em detrimento das convicgdes e particularismos de cada
individuo. Isso fez com que diversas outras culturas, consideradas primitivas e arcaicas, fossem
suprimidas e massacradas. Uma ideia de Cultura “superior” vinda de uma classe socialmente
dominante, caracterizada pelos “bons modos”, “bons costumes”, pela aprecia¢do e acesso as
artes cldssicas, estas quase sempre inacessiveis a classe operaria. A partir da década de 1960
para frente, o autor descreve que o conceito de cultura se altera, descrevendo em sentido
antagonico ao de Cultura.

Ela agora significa a afirmacdo de uma identidade especifica —
nacional, sexual, étnica, regional — em vez da transcendéncia desta. E
jd que essas identidades todas veem a si mesmas como oprimidas,
aquilo que era antes concebido como um reino de consenso foi
transformado em um terreno de conflito (EAGLETON, 2011, p.60).

Assim, o surgimento da profusdo de subculturas a primeira vista parece ser muito atraente,
mas que por virem de pontos antagdnicos podem provocar o crescimento de uma cultura em
detrimento do sufocamento e mesmo o desaparecimento de outras, fenébmeno cada vez mais
intenso com a globalizagao.

A alta Cultura pode achar a cultura pds-moderna repugnante, mas
toma parte na sustentagdo da propria ordem social que permite que
tal cultura circule. Enquanto isso, aqueles que sdo as vitimas dessa
cultura de mercado voltam-se cada vez mais para formas de
particularismo militante. Numa interacdo em trés frentes, a cultura
como espiritualidade é corroida pela cultura como mercadoria, para
dar origem a cultura como identidade (EAGLETON, 2011, p.106).

N3do ha cultura que ndo se encaixe nos parametros capitalistas ocidentais impostos a toda
sociedade global. Assim como a alta Cultura, a cultura também fomenta o consumo, o giro de
mercado. E aqueles que sofrem com a opressdo do sistema politico, econémico e,
consequentemente, da Cultura vigente, se veem no papel de protesto, de mostrarem a sua
luta e sua identidade. Assim, paradoxalmente, a sua arma de luta é aquilo que fomenta a
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guerra. Absorvidos pelo mesmo sistema cultural, os individuos se percebem no mesmo
paradigma: ora absorvem a cultura como mercadoria, ora como identidade.

Culturas que se diluem no tempo e no espac¢o, medindo forgcas com a imposicdo de poder
encontrando desafios diversos para sobreviver ao sistema politico, econémico e cultural
imposto, muitas vezes, pela partilha do mundo entre os paises ricos, relegando ao resto do
mundo uma heranca histérica que ainda acachapa modos de ser e viver. Esse &, por exemplo,
apenas um dos desafios que os povos da América Latina, e logo o Brasil, sobrevivem desde o
seu “descobrimento”, lutando para ter seu espaco, a preservacao de seus territérios e cultura
no contexto globalizante.

3 América Latina e suas raizes: deculturagdo como processo sistémico
sociocultural

Krenak (2019) aponta para uma normalizagdo de fatos histdricos que o faz refletir sobre que
tipo de humanidade os seres humanos sdo de fato. Colonos e colonizados “jogados nesse
liguidificador chamado de humanidade (p. 14)” mantém os status quo de uma heranca
histérica terrena de sofrimento de alguns povos em detrimento dos beneficios e riquezas
alcancadas por outrem.

Quando pensamos nas grandes navegacdes e na expansao maritima temos um exemplo de
como a histéria ainda suprime os paises e povos que foram colonizados. As licGes dos fatos
histéricos ensinadas na escola mencionam, de maneira velada, que o processo de
“descobrimento” da América Latina bem como os fatos que decorreram dele, foram processos
necessarios para se alcancar o estagio evolutivo dessa “humanidade” como, por exemplo, a
catequizacdo e exterminio dos indios e de povos negros africanos retirados de suas terras e
forcados ao trabalho escravo e assassinados em massa, quando na verdade o processo socio-
histérico da América Latina — e de tantos outros — é caracterizado por violéncia, usurpacdo e
abandono. A prépria palavra “descobrimento” abranda e retira o real sentido e peso que os
fatos histdricos tém por si sé. Escrita por uma perspectiva equivocada e incoerente — sob a
perspectiva do homem branco invasor e dominador — a histdria da América Latina ainda é
refém — colonizada — a supremacia dos paises tecnologicamente mais desenvolvidos — dos
colonizadores.

Portanto, frente ao processo de massificagdo cultural a América Latina como um todo,
também se vé no mesmo processo de deculturagdo perante a hegemonia, principalmente, de
paises desenvolvidos sobre os subdesenvolvidos. Ribeiro (1995) aponta para um povo que se
encontra desconexo da sua histdria, cultura e valores. O senso de nacionalismo, segundo o
autor, é desconhecido por esses povos, pois negros e indios viviam um processo didrio de
submissdo aos valores sociais, culturais e religiosos dos portugueses — no caso do Brasil —,
enterrando aos poucos suas memdrias e sua prépria identidade. Os filhos desses povos,
mesmo quando puros ou que nasceram das misturas étnicas entre brancos, negros e indios
estes sim se viram, ainda segundo o autor, “desafiados a sair da ninguentude, construindo suas
proprias identidades (Ribeiro, 2015)”. Portanto, se viram no papel de criar suas prdprias
tradicGes, culturas e valores mesmo que esta cultura fosse uma mistura de tudo e ao mesmo
tempo nada. A construcdo inconsciente da sua propria identidade étnica: a brasileira.

O processo de deculturacdo ao qual Ribeiro (2016) nos convoca a refletir se trata de um
comportamento generalizado acerca de conceitos que criamos enquanto sociedade
globalizada, principalmente na visao ocidental, sobre o que seria uma sociedade desenvolvida.
Avancos tecnoldgicos diversos ligados a comunicacdo e desenvolvimento industrial sempre
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foram pontos histdricos que marcaram e ainda marcam a nossa sociedade e sdo apontados
como fatores de “crescimento”, “desenvolvimento” e de “evolucdo”. Mas o que comumente
acontece, principalmente quando nos deparamos com diversas fontes histdricas — livros
estudados na escola, por exemplo — ndo se fala a qual custo esse conceito de
“desenvolvimento” impactou em diversas sociedades, pequenas comunidades, grupos-étnicos.
Deparamo-nos com um processo de deculturacdao dentro do ensino também. Segundo Morin
(2016) esse processo permeia ndo sé o ensino de base, mas nas universidades que, se
encontram também homogeneizadas por pensamentos eurocéntricos e, por mais que tenham
valores que dialoguem com a universalidade de seus atores sociais, se encontra soterrada por
paradigmas de dominagao cognoscitiva.

O desafio que representa para a universidade a lideranca
compartilhada por diversos saberes humanos tem relevancia para a
sua reinvengdo, pois em busca de vias para a metamorfose da
humanidade podem ser encontradas novas alternativas. A
universidade que existe hoje é um resultado da histdria, tem certiddo
de cidadania europeia e, ainda que represente valores que portam
universalidade, ndo é alheia aos processos de dominagdo social e
cultural que tém a forma de dominagdo cognoscitiva (MORIN, 2016,
p. 93-94).

A deculturacdo é um processo que vem acontecendo de modo sistematico ndo sé dentro das
instituicdes de ensino, mas em diversas instancias que constituem a nossa sociedade
contemporanea, em sua maioria das vezes, trajado de um discurso frente ao desenvolvimento
tecnoldgico para a melhoria de vida das pessoas e sua evolu¢ao enquanto humanidade — nos
dando a falsa sensac¢do de progresso —, em detrimento do sofrimento de diversas culturas e
etnias que se perderam no tempo e no espaco.

Os povos latino-americanos vivem os reflexos do processo civilizatério e novas formas de
deculturagcdo se renovam e penetram a cada dia sem nos atentarmos para as reais
consequéncias disso no futuro. Sofremos, portanto, impactos constantes naquilo que se
considera tradicdo e valores culturais, principalmente naqueles saberes locais mais especificos.

Diante de uma sociedade cada vez mais globalizada, cada vez mais conectada as redes sociais e
demais tecnologias de comunicagao, o processo de estratificacdo e, até mesmo, a extingao de
culturas e tradi¢des locais podem se apresentar muito comuns e perigosas nesse cenario
complexo, impactando todo o sistema sociocultural e econdmico de pequenas e grandes
comunidades. Pensar na educag¢do voltada para a valorizagao do territério e de saberes locais e
globais € uma maneira pela qual pode-se diminuir os impactos em comunidades diversas.

4 Poder e complexidade: educagao voltada para a liberdade

Massivamente, temos hoje uma concepg¢do global de distribuicdo de renda e educagdo que
oprime e destréi a diversidade humana em sua esséncia, ignorando a complexidade de
contextos que constroem e dao origem a diversos povos.

O conhecimento cientifico nos proporcionou enquanto comunidade global avangos
indescritiveis na medicina, na comunica¢do, na mobilidade, conforto, alimentagao etc. Morin
(2015), nos elucida que o conhecimento cientifico tem como “missdo dissipar a aparente
complexidade dos fendbmenos a fim de revelar a ordem simples a que eles obedecem” (p.05),
ou seja, apresentar de forma clara resultados coerentes com os estudos e a pesquisa
investigada. No entanto, esse mesmo conhecimento pode ser, por vezes, simplificador
obstruindo, a compreensado sobre a complexidade dos fen6menos que envolvem os individuos
e suas relagOes consigo e com o mundo. Esse conhecimento difundido em larga escala - assim
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como tudo o que aprendemos a consumir na contemporaneidade - por ser tdo simplificador,
“matematico”, pragmatico, por vezes retira o sentido das coisas e desmerece a complexidade
do mundo que nos cerca.

Vejamos os principios do conhecimento desenvolvidos pela ciéncia
até o final da primeira metade do nosso século. Era uma separagdo
entre homem-natureza. A ideia era a de que, para o conhecimento
do homem, deveriamos rechacgar, eliminar tudo o que o fosse
natural, como se nds, o nosso corpo e organismo fossem artificiais ou
seja, a separacgdo total. (MORIN, 2010, p. 28-30).

Portanto, o conhecimento cientifico, por si sé, ndo constréi uma linha imutdvel, incontroversa
e definitiva das coisas, pois outros saberes também sdo importantes para a construgdo do
conhecimento, de memdria humana e suas diversas narrativas culturais.

Conceitos institucionalizados na educacdo tendem a ferir questdes muito particulares de
grupos étnico-raciais, Morin (2010) em sua obra “Saberes globais e saberes locais: o olhar
transdisciplinar”, coloca como exemplo o processo de alfabetizagdo numa perspectiva de
“dever civilizacional”, ainda na visdo colonialista de extrair a populagdo da ignorancia.
Entretanto, implica-se opressdao de dialetos e a diversidade de linguagens existentes,
considerando — impondo — apenas uma: aquela que lhes trara para o lado civilizado e “correto”
de existir e se comunicar.

Significa também a destruicdo de culturas orais milenares, cujas
existéncias ndo sdo consideradas. Devemos ter em conta o valor das
culturas, a sabedoria, o saber, os modos de fazer, de conhecimentos
muitos sutis sobre o mundo vegetal e animal, sobre modos de cura...
(MORIN, 2010, p.26).

A ideia de quando pensamos em diversidade e transdisciplinaridade é pensar em como
diversas culturas e saberes dialogaram até hoje para resolver problemas comuns dentro da
comunidade, da sociedade de modo geral. No contexto da América Latina essas discussdes
tornam-se urgentes, visto que ha diversidade e pluralidade de etnias e culturas em um
continente que mesmo similares em suas vivéncias histéricas de dominagdo, se veem no
enfrentamento as politicas uniformizadoras, por sua vez, homogeneizantes. Assim, o destaque
as diferencgas se faz necessdrio em todos os ambitos sociais para que a discussdo acerca de
igualdade de direitos se torne assimildvel e respeitado. Do contrdrio, ainda havera intolerancia
e o acachapar de povos que cada vez mais se estinguem diante de conflitos de poder e
supremacias.

Darcy Ribeiro (2017), descreve o latino-americano como um povo que ainda se considera uma
grande ilha que ainda se volta para fora, “para os grandes centros econdmicos mundiais do
que para dentro (p.17)”. O autor ainda disserta que a carga de politicas colonialistas se
enraizou nos moldes socioculturais de nossas sociedades e que se fazem relevantes e
necessarias a revisdo critica delas.

Hoje a educagdo e a universidade tém o papel imprescindivel de gerar reflexdes acerca das
diversidades inerentes a natureza humana para construir didlogos democraticos sobre o
conhecimento, cultura, sociedade, economia e politicas, pois “as pequenas civilizacbes com
linguagem sabedoria e cultura prdprias estdo ameacadas porque sdo pequenas e falta-lhes o
poder para se defenderem (MORIN, 2010, p. 25).”

E dever também das instituicdes democraticas de propagacdo do conhecimento compreender
a diversidade dos atores sociais participantes deste meio. Formada por alunos e professores
de contextos diversos — esséncia de suas trajetdrias complexas enquanto individuos — abrir
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espaco para a reformulacdo desse conhecimento “matemdtico” convergindo para a
compreensdo sistémica deles. Portanto, é necessaria a construgdo de curriculos cada vez mais
abertos, inter, multi e transdisciplinares (MORIN, 2016) e o ensino sobre o raciocinio critico
para atender a diversidade desses atores sociais para que sejam dadas as ferramentas
necessarias de luta pela igualdade.

Para Morin (2016), é preciso avangar ndo sé para uma reforma do ensino, mas também do
pensamento que requer uma mudancga profunda “(...)que habilite a conjugar uma concepcéo
global do essencial e uma formacdo ética da responsabilidade (p. 71)”. O autor acredita que
essa reforma é ainda mais imprescindivel no ambito das universidades, onde os individuos
tomam mais consciéncia enquanto cidadaos para exercerem seus direitos e deveres. Contudo,
é passivel de reflexdao também que esse engajamento histérico, politico e democratico, seja
uma premissa extremamente debatida e disseminada no ensino fundamental, pois, ainda se
percebe que parte de grandes conflitos existentes na América Latina, ainda hoje, sdo oriundos
da falta do autoconhecimento do seu povo em relacdo a sua propria histéria na educacao de
base.

Por isso, quando partimos de um contexto tdo complexo e diversificado como a América Latina
é necessario repensar também todo o cerne que nds, enquanto cidadaos, podemos oferecer
como resisténcia para quebrar paradigmas seculares impostos as patrias desse continente
desde o periodo da colonizacdo. Para Bell Hooks (2017), somente através da educacdo é
possivel ensinar a transgredir o que foi imposto e dar consciéncia de sua existéncia perante o
mundo globalizado. E dar a chave para a libertagdo desses povos oprimidos encontrarem suas
préprias maneiras e paradigmas sociais, culturais, politicos e econémicos.

Trate-se de ensinar a Histéria, omitida e distorcida pelas
conveniéncias da dominagdo e dos dominadores. E igualmente
reconhecer que sem histdria ndo sabemos onde estamos, pois ndo
sabemos nem de onde viemos, nem como chegamos até aqui.
Consequentemente, sem histéria ndo podemos agir (MORIN, 2016, p.
71).

Para Hooks (2017) o grande problema no ensino ndo é sé a sua homogeneizac¢do por parte de
uma minoria branca, colonizadora e detentora de poder, mas a falta de compreensdo e
reconhecimento da maioria dos povos terrestres — em pleno século 21 —, que o processo de
colonizacdo gerou a estratificacdo de classes sociais, e que por este fato se encontram povos
marginalizadas por questdes de género, raca e cor.

Se examinarmos criticamente o papel tradicional da universidade na
busca da verdade na partilha de conhecimento e informacéo, ficara
claro, infelizmente, que as parcialidades que sustentam e mantém a
supremacia branca, o imperialismo, o sexismo e o racismo
distorceram a educacdo a tal ponto que ela deixou de ser uma pratica
da liberdade. O clamor pelo reconhecimento da diversidade cultural,
por repensar os modos de conhecimento e pela desconstrugdo das
antigas epistemologias, bem como a exigéncia concomitante de uma
transformacdo das salas de aula, de como ensinamos e do que
ensinamos, foram revolugdes necessarias — que buscam devolver a
vida a uma academia moribunda e corrupta (HOOKS, 2017, p.45).

O conhecimento faz parte de uma pratica consistente do aprendizado, ndo basta aprender
tudo sobre a teoria de um determinado assunto, por exemplo, e ndo a colocar em pratica. A
propria teorizagdo é parte da prdxis do arcabougo que envolve a construgdo do conhecimento.
Ainda para Hooks (2017), a sala de aula deve ser um espa¢o democratico entre professores e



14° Congresso Brasileiro de Design
ESDI Escola Superior de Desenho Industrial
ESPM Escola Superior de Propaganda e Marketing

alunos para que essas vozes possam ambas permutar no espaco a fim de colocar novos pontos
de vista sobre os assuntos abordados e gerar novas transformacgdes no sentido de incluir todos
na pratica de se ensinar e aprender.

Diante do contexto atual, o ensino sobre a diversidade e seu didlogo aberto é uma forma de
resisténcia para a liberdade de expressao e transito livre de trocas sob diferentes perspectivas
dos atores que permeiam o ensino. Para Gadotti (2012), em sua teorizacdo sobre a “Pedagogia
do Conflito”, a pratica pedagdgica deve confrontar os conflitos que surgem no espaco da sala
de aula para que possam ser solucionados mediante a participacdo direta dos individuos
envolvidos. O grande problema, segundo o autor, é que vivemos anestesiados, imersos as
informagcbes e a globalizagdo que nos chegam sorrateiramente para neutralizar nossos
pensamentos criticos que buscam dialogar sobre praticas pedagdgicas que sejam mais
coerentes ao contexto que estamos vivendo e sobre nossas préprias realidades.

A subserviéncia da omissdo interessa mais a dominagdo do que o
combate a favor dela. O controle da dominagdo é maior quando
obtém a “neutralidade”. A dominagdo vive da passividade e ndo da
luta. A televisdo é um exemplo tipico: ela ndo estda formando uma
sociedade violenta e muito menos revoltada. Ela estd formando
gente passiva, gente que ndo pensa ou que pensa a realidade que
ndo é a sua realidade. Ela serve para ocultar a realidade. Enquanto o
telespectador “vive” os personagens de suas novelas preferidas,
pensa como esses personagens e acaba esquecendo de pensar na sua
realidade, nos seus problemas (GADOTTI, 2012, p. 43).

A reflexdo dada pelo autor também nos remete as redes sociais como a nova maneira de
ocultar a realidade; de criar em seus usuarios as expectativas e a ilusdo de alcancarem aquilo
gue poucos alcangaram — dinheiro, sucesso e fama — e de almejarem aquilo que ndo sao.

Portanto, Gadotti (2012) discute trés reflexdes acerca da educacdo, sdo elas: a importancia de
conscientizar sobre a educacdo dominante do colonizador; refletir sobre uma educacdo que
nado apenas gere reflexdes criticas, mas também se comprometa com o risco da prdxis; tornar
consciente que todo e qualquer discurso ndao existe neutralidade e que o conflito é parte
integrante do contexto de formagdo de cada ator social.

Assim como a natureza humana — imprevisivel, efémera e, talvez, a variante mais mutavel em
qualgquer ecossistema — a educagdo deve ousar mudangas constantes a fim de se quebrar
paradigmas e gerar novas reflexdes para a base da constru¢gdo de novas formas de
conhecimento que fagam sentido para aqueles que o recebem. O Design, enquanto disciplina,
pode ser uma ferramenta para compreender a essas mudangas, se adaptando a contextos
diversos para engajar um ensino que preze pela diversidade cultural e a valorizagao dos
saberes de territdrio.

5 O design na abordagem do ensino: descolonizando o saber

A escola é composta por uma variedade de pessoas, por isso é marcada por diversidades,
sejam essas étnicas, ideoldgicas, sociais, culturais, religiosas etc. Atualmente, a busca para
melhor compreender o universo de criangas e jovens na escola tem crescido e se tornado uma
das maiores preocupacdes no meio escolar. E, pois, neste meio onde todos passam grande
parte de suas vidas, criam senso critico, amadurecem intelectualmente, familiarizam-se com os
seus colegas de convivio diario, criando lagos afetivos e memarias.

A escola é vista como uma instituicdo Unica, com os mesmos sentidos
e objetivos, tendo como fungdo garantir a todos o acesso ao conjunto
de conhecimentos socialmente acumulados pela sociedade. Tais



14° Congresso Brasileiro de Design
ESDI Escola Superior de Desenho Industrial
ESPM Escola Superior de Propaganda e Marketing

conhecimentos, porém, sdo reduzidos a produtos, resultados e
conclusoes,

sem se levar em conta o valor determinante dos processos.
Materializado nos programas e livros didaticos, o conhecimento
escolar se torna "objeto", "coisa" a ser transmitida. Ensinar se torna
transmitir esse conhecimento acumulado e aprender se torna
assimild-lo. Como a énfase é centrada nos resultados da
aprendizagem, o que é valorizado sdo as provas e as notas e a
finalidade da escola se reduz ao "passar de ano". Nessa légica, ndao
faz sentido estabelecer relagdes entre o vivenciado pelos alunos e o
conhecimento escolar, entre o escolar e o extra-escolar, justificando-
se a desarticulagdo existente entre o conhecimento escolar e a vida

dos alunos. (DAYRELL, 1996, p.4).

Hoje o papel da escola e do educador vai além das especificidades das aulas ministradas. Estes
duplicam seus esforcos para que possam agregar ao ensino nog¢des de sociedade, cultura e
diversidade. Consequentemente, conceitos positivos para os alunos sdo construidos,
resultando em pessoas que saibam conviver socialmente e respeitar as diversidades entre os
individuos e adversidades globais.

Cabe a educacgdo do futuro cuidar para que a ideia de unidade da
espécie humana ndo apague a ideia de diversidade, e que a
diversidade ndo apague a da unidade. Ha uma unidade humana. Ha
uma diversidade humana. A unidade ndo estd apenas nos tragos
bioldgicos da espécie Homo sapiens. A diversidade ndo esta apenas
nos tracos psicoldgicos, culturais, sociais do ser humano. (...) E a
unidade humana que traz em si os principios de suas multiplas
diversidades. Compreender o ser humano é compreender sua
unidade na diversidade, sua diversidade na unidade. E preciso
conceber a unidade do multiplo, a multiplicidade do uno. A educacdo
deverd ilustrar este principio de unidade/diversidade em todas as
esferas (MORIN, 2011, p.49-50).

O mundo globalizado nos traz um grande desafio quando se trata do ensino e sala de aula, pois
a constante evolugdo dos dispositivos tecnolégicos, mididticos e as redes sociais, impactam
significativamente a forma como os alunos interagem entre si, se comunicam e aprendem. No
entanto, os padrées do ensino tradicional ainda ndo foram capazes de estabelecer diretrizes
que facam frente a sedugdo das novas tecnologias.

Um levantamento entre os usudrios do aplicativo de controle
parental AppGuardian revela que as criangas passam, em média, 5,7
horas no celular diariamente. Isso durante a semana. Aos sabados e
domingos, esse nimero sobe 20% (MEIO MENSAGEM, 2019).

O Brasil ainda se encontra despreparado na utilizacdo desses dispositivos tecnolégicos e
mididticos tanto no que se diz ao acesso pela populagdo economicamente mais vulneravel,
qguanto na utilizacdo deles como estratégia para despertar o interesse dos alunos.

Segundo os dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019),
em relagdo as escolas particulares e publicas, notou-se a enorme disparidade entre ambas,
tanto no acesso a internet, quanto aos dispositivos moéveis para o acesso a ela (PAMPLONA,
2021). “Em 2019, enquanto 81,8% dos estudantes da rede privada acessavam a internet pelo
computador, este percentual era apenas 43% entre os estudantes da rede publica” (CARNEIRO
E ROSAS, 2021).
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Assim, de acordo com o IBGE (2019) 64,8% tinham celular, enquanto a taxa de cobertura entre
os estudantes da rede privada era de 92,6%. Segundo a pesquisa, 0s numeros sdo ainda mais
estarrecedores quando comparados na regido Norte do pais, onde a taxa de cobertura a
internet na rede publica (47,5%) equivale quase a metade da verificada na rede privada
(89,3%).

Figura 1 — Estudantes sem acesso a internet em 2019
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% em relacdo ao total, por rede de ensino

M rede pablica M rede privada

Centro-Oeste

Brasil Norte Nordeste Sudeste Su

Fonte: globo.com (2021)

A importancia do acesso democratizado das midias da informagao reside no acompanhamento
de informag0es atualizadas das diferentes esferas do conhecimento. Portanto, ainda existe
caréncia no acesso a informacgado e de investimento tecnolégico na rede de ensino publico.

Se em uma ponta ndés temos a globalizagao que pressiona a todos na utilizagdo dos dispositivos
tecnoldgicos, existe o seu outro lado onde esse acesso é negado. No contexto da pandemia do
Coronavirus iniciada em margo de 2020, essa questdo foi escancarada. O fato de nem todos os
alunos da rede publica ter um computador e acesso a internet fomentou um debate que durou
meses sobre a abertura ou ndo das escolas e universidades.

O acesso aos computadores com acesso a internet vem aumentando
aos poucos desde o inicio da pandemia: na primeira das sete
pesquisas conduzidas pela Fundag¢do Lemann e Itau Social, realizada
em maio de 2020, eram 42% dos alunos, indice que chegou a 49% no
levantamento mais recente, com base em entrevistas feitas entre
agosto e setembro. Mas 51% das familias entrevistadas disseram que
ainda enfrentam esse problema. Mesmo com a ligeira melhora, esse
patamar ainda é considerado insuficiente e um problema "urgente",
diante do aumento na desigualdade educacional do pais e do fato de
gue as escolas continuam aumentando sua dependéncia dos recursos
digitais, mesmo com a volta gradual as aulas presenciais. (IDOETA,
2021).
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Outro ponto agravante no contexto da educacdo brasileira, é que o Ministério da Educacdo
(MEC) previa em seu escopo a Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade
e Inclusdo (SECADI) que trabalhava com a tematica inclusdo e diversidade cultural no ensino
foi dissolvida em 2019 pelo novo governo em exercicio pelo entdo Ministro da Educacao,
Ricardo Vélez Rodriguez.

A Secadi foi criada em 2004 com o objetivo de fortalecer a atengdo
especial a grupos que historicamente sdo excluidos da escolarizagao.
A descricdo da secretaria também previa questdes étnicas, de
género, orientagdo sexual, deficiéncias, entre outras que consideram
grupos vulneraveis a exclus3o social. (SALDANA, 2019).

O ensino, portanto, no Brasil vive atualmente o auge da caréncia de entendimento
sociocultural, tanto nas discussGes que sdo o cerne na formacdo de qualquer individuo, — a
percepcdo de sua identidade perante Si e perante o Outro — quanto na construcdo de politicas
publicas que fomentem e protejam grupos sociais que sdo historicamente vulnerdveis. Outro
ponto importante, na visdao de Morin (2016), é o estudo da Histdria e uma revisdo critica as
escamoteadas versdes dela que omitem e distorcem a dominacdo e os dominadores de povos
e nagOes dominadas. Ensinar as cegueiras do conhecimento e da Histéria para que a educacao
valorize os temas de identidade e territério, para entdo possibilitar uma educacdo que seja
parte de uma pratica de luta pela liberdade (HOOKS, 2017).

Assim, o design por se tratar de uma area do conhecimento das ciéncias sociais aplicadas,
compreende toda a cadeia de simbolos dentro dos contextos sdcio-histdricos articuladas com
as demais tecnologias existentes e que se relacionam com a triplice da comunicacdo de massa
estabelecida por John B. Thompson (2011, p.391) sdo elas: o da produgdo e transmissdo ou
difusao, da construgdo e recepg¢ao e apropriagao.

O primeiro aspecto é o da produgdo e transmissdo ou difusdo das
formas simbdlicas, isto é, o processo de produgdo das formas
simbdlicas e de transmissdo e distribuicdo via canais de difusdo
seletiva. Esses processos estdo situados dentro de circunstancias
sécio-histdricas especificas e geralmente envolvem acordos
institucionais particulares. O segundo aspecto é a construcdo da
mensagem dos meios de comunicagdo. Essas mensagens
transmitidas pela comunicagdo em massa sdo produtos que estdo
estruturados de diversos modos, sdo construgdes simbdlicas
complexas que apresentam uma estrutura articulada. O terceiro
aspecto da comunicagdo de massa € a recepgao e apropriagao das
mensagens dos meios. Essas mensagens sdo recebidas por pessoas, e
grupos de pessoas, que estdo situados dentro de circunstancias
sécio-histdricas especificas, e que empregam os recursos disponiveis
a eles a fim de compreender as mensagens recebidas e incorpora-las
na sua vida cotidiana. Esses trés aspectos distintos da comunicagdo
de massa nos possibilitam definir trés campos objetivos de analise.
(THOMPSON, 2011, p. 392).

Diante desse desafio, os campos da ciéncia e da arte sdo forcas que podem vir a repensar
modelos impostos por uma minoria privilegiada e gerar novas reflexdes para uma
comunidade. O design se aproxima da arte quando se trata de solucionar a estética e gerar
reflexdes através de simbolos. E da ciéncia, quando sistematiza seus conhecimentos adquiridos
via observagdo, identificacdo, pesquisas aprofundadas e explicagdo de determinadas
categorias de fenémenos que, na maioria das vezes, busca a melhoria da qualidade de vida das
pessoas, quando projeta para transformar realidades. O design também compreende a
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estrutura simbdlica social se transforma numa ferramenta-chave na contemporaneidade nao
so por tangibilizar valores e emoc¢Ges em artefatos, — a fim de conectar o ser humano as coisas
— mas uma ferramenta de comunicagao caracterizada pelo seu raciocinio adutivo.

Assim, o design por ser uma ferramenta que tem por base a criatividade, consegue promover
inovacdo tanto nos moldes de produc¢do e consumo quanto na criagdo de novas metodologias.
Também podemos compreender que o Design contribui nos processos de ensino e
aprendizagem, pois em suas especificidades ele dialoga com a sociedade, vai refletir seus
comportamentos e serd objeto de sua prdpria transformacdo. O pensamento em Design
enquanto disciplina e ndo nos produtos propriamente ditos, ou nas interfaces tecnoldgicas que
ele estabelece. Pensar Design significa aqui, como aponta Nigel Cross, pensa-lo em termos das
potencialidades do design na educacdo que sao:

a. desenvolver as habilidades inatas para solucionar problemas do mundo real;
b. estimular a cognicdo concreta/iconica;

c. oferecer oportunidades para aprimoramento de uma gama de habilidades em pensamento
e comunicagdo ndo-verbal (CROSS, 2004, p. 20).

As ferramentas e metodologias ativas do Design no processo de ensino-aprendizagem podem
ser interessantes na perspectiva da inovacdo de novas maneiras de se pensar o ensino, por
permear pelos espacos de construcdo identitdria do individuo, de deixa-lo fazer parte da
construcdo do conhecimento e do saber. Podem estrategicamente despertar o interesse de
alunos, para um didlogo acerca do resgate de tradi¢Ges e culturas com o objetivo de se
quebrar paradigmas, preconceitos, fazer com que se sintam parte de um “todo”, pertencentes
a uma identidade territorial trabalhando no entendimento do Brasil como territério plural e
diverso.

5.1 Design e ensino na contemporaneidade

Para Camargo e Daros (2018), a complexidade do contexto que envolve o individuo
contemporaneo, demanda do desenvolvimento de capacidades humanas cada vez mais
profundas, que refletem na busca de acompanhar as mudangas relacionadas as institui¢des, a
cultura, a politica, a economia — que modificam intensamente a forma de se pensar, consumir
e produzir - e ajudar tanto o aluno, quanto o professor e a instituicdo no entendimento dos
seus papéis como atores capazes de fazer mudancas ativas neste meio. Segundo os autores o
ensino ainda ndo foi o capaz de acompanhar a velocidade dessas mudangas, sendo que a
grande parte das instituicdes de ensino fazem uso de métodos de ensino tradicional. O quadro
de giz que foi substituido ou apenas acrescentado pelo modelo de PowerPoint e videos, entre
outros dispositivos audiovisuais, ainda nao despertam o aluno para a tomada de consciéncia
como sujeito detentor da aprendizagem. A imagem a seguir (Figura 2), Pirdmide de
Aprendizagem proposta por Dale (1986), demonstra o interesse dos alunos, o
desenvolvimento de competéncias e a capacidade de retencdo do conhecimento em
porcentagem. A medida que o percentual de retencdo do conhecimento aumenta, o
aprendizado ativo também aumenta (CAMARGO e DAROS, 2018, p.16).

Figura 2 — Piramide de Aprendizagem
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Fonte: CAMARGO e DAROS (2018)

A partir da Piramide de Aprendizagem é importante pensar criticamente se o modelo
convencional pedagdgico ainda faz algum sentido dentro dos parametros de ensino. Nesse
sentido, é importante ressaltar sobre o papel do professor no estimulo a aprendizagem ativa,
onde o papel do professor como “expositor, palestrante”, converge para um “ator
problematizador”, na busca de desenvolver habilidades do raciocinio critico do aluno e
relaciond-los as suas vivéncias de mundo. O aprendizado ativo é caracterizado por engajar os
alunos e professores para novas formas de aprendizagens, € uma maneira de dar sentido ao
ato de ensinar e aprender.

No contexto da pandemia do coronavirus essa discussdo se tornou desafiante. As aulas online
e a distancia se tornaram “silenciosas”, e ainda menos convidativas para a participacdo. Assim,
a revisdo e criacdo de novos métodos para esse formato também se tornou urgente.

7

O objetivo dessa pratica é chamar atencgdo dos alunos sobre sua
responsabilidade no processo de apropriagdao do conhecimento e de
desenvolvimento das competéncias necessarias para o exercicio
profissional.

Essa pratica tem sido muito usada, devido a necessidade de gerar a
distribuicdo de responsabilidades, a tomada de consciéncia e,
principalmente, a empatia do aluno (CAMARGO e DAROS, 2018,
p.21).

Assim, de acordo com os autores, dentro do aprendizado ativo o aluno é protagonista de seu
proprio aprendizado oportunizando debates acerca de problemas que envolvam a vida diaria
dos mesmo e trabalhando solu¢ées dentro da tematica da aula. A ideia é ndo s6 debater, mas
considerar “a importancia de cada fator ou ideia na tomada de decisdo em questdo
(CAMARGO e DAROS, 2018, p.24).

Martins e Couto (2014) entendem que o Design e o campo da Didatica se aproximam quando
ambas articulam entre as esferas inter e multidisciplinares na intengao de aprimorar a prdxis.
Segundo as autoras, tanto o campo do Design quanto o da Didatica necessitam compreender o
contexto social que esta inserido, que se caracteriza pela dimensdo humana, compreendendo
as relacbes subjetivas e interpessoais dos individuos na pratica da empatia; compreender as
dimensdes técnicas, que no Design significa entender aspectos ergondmicos, criativos,
metodolégicos e construtivos e, na Didatica, o processo de organizacdo e planejamento das
ideias para propiciar melhor a aprendizagem; por fim, compreender a dimensdo politico-social
na qual estes mesmos individuos se encontram. Assim como no processo de ensino-
aprendizagem acontece em uma determinada cultura, espaco e tempo. O design também sera
“produto” do meio no qual estd inserido.
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Assim, é importante denotar, que o design por si s6, como campo e area, se vale das mesmas
estratégias de pensamento no intuito da resolucdo de problemas, como na produgdo de
produtos, ambientes e pecas graficas que sejam esteticamente bem resolvidas e funcionais.

6  Consideragdes Finais

As reflexdes aqui discutidas intencionam questionar o papel da educagdo para reconstruir e
dialogar com as identidades e etnias que ainda hoje se encontram em prejuizo frente as
praticas de dominacdo de paises soberanos sobre os paises pobres e em desenvolvimento.
Entendemos que uma das estratégias para minorar tais situacées baseia-se na inclusdo do
pensamento em design, com suas ferramentas. O design enquanto pratica cultural tem a sua
disposicdo as possibilidades de intervencdo e criacdo de processos nas metodologias de
ensino-aprendizagem que, em muito, podem ser Uteis no processo de identificacdo e
reconhecimento de culturas. Assim, reconhecer que se a educacao possibilita criar e construir
didlogos democraticos sobre o conhecimento, cultura, sociedade, economia e politicas, faz-se
entdo, necessaria a revisdo de como o ensino de base e dentro das universidades tem sido
discutido a fim de integrar a comunidade latina e convidar para abrir os olhos frente a
consciéncia alienada e o eurocentrismo que acabam por mutilar — violentar — novamente os
povos que foram historicamente estratificados e marginalizados a prépria sorte.

Neste cendrio, o consumo se tornou o maior disseminador de identidades, impactando
culturas locais e globais. A globalizagdo tem provocado um intenso processo de trocas
socioculturais e impactado diretamente a maneira pela qual os individuos interagem, se
identificam e se expressam. Os dispositivos méveis se tornaram de facil acesso para criancas e
jovens, desafiando ndo sé o ensino e as configuracGes tradicionais da sala de aula, mas os
conteldos acessados na internet.

Assim, se faz necessdria a constru¢do de curriculos cada vez mais abertos, inter, multi e
transdisciplinares (Morin, 2016) e o ensino sobre o raciocinio critico para atender a diversidade
desses atores sociais para que sejam dadas as ferramentas necessarias de luta pela igualdade,
além de utilizar a tecnologia a seu favor.

As ferramentas e metodologias ativas do Design no processo de ensino-aprendizagem podem
ser interessantes na perspectiva da inova¢do de novas maneiras de se pensar o ensino, por
permear pelos espagos de construgdo identitdria do individuo, de deixa-lo fazer parte da
constru¢dao do conhecimento e do saber. Podem estrategicamente despertar o interesse de
alunos, para um didlogo acerca do resgate de tradigbes e culturas com o objetivo de se
quebrar paradigmas, preconceitos, fazer com que se sintam parte de um “todo”, pertencentes
a uma identidade territorial trabalhando no entendimento do Brasil como territorio plural e
diverso.
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