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Este artigo apresenta 15 categorias de recursos de interatividade utilizados em
infograficos dinamicos veiculados em midias digitais. Estas categorias surgiram
como resultado de revisdo da literatura e da andlise de 45 exemplares de
infograficos premiados nas 282 e 29 edi¢des da Malofiej em sua modalidade
digital. A partir da classificacdo do tipo de acdo que cada recurso de
interatividade permitia realizar, corroborou-se a existéncia das categorias
identificadas pelos estudos anteriores e identificou-se duas novas categorias:
alternar item e alternar conteldo. O estudo buscou ampliar os conhecimentos
sobre uso de recursos de interatividade em infografia dinamica.
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This article presents 15 categories of interactivity resources used in dynamic
infographics published in digital media. These categories emerged as a result of
a literature review and analysis of 45 awarded infographics in the 28th and
29th editions of Malofiej in their digital modality. From the classification of the
type of action that each interactivity resource allowed to perform, the
existence of the categories identified by previous studies was confirmed and
two new categories were identified: alternating item and alternating content.
The study sought to expand knowledge about the use of interactivity resources
in dynamic infographics.
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1 Introducgao

Os anos 1990 foram marcados pela discussdao em torno das mudancas suscitadas pelo advento
de novas tecnologias de comunicacdo e informacao. Tais tecnologias gradativamente tomaram
as sociedades a partir dos anos 1970, modificando protocolos de comunicacao e inserindo o
cotidiano das pessoas numa rede de relagbes — sociais, profissionais, comerciais etc. —
midiatizadas e em crescente expansao até os tempos de hoje. No momento atual, é possivel
notar uma forte tendéncia a combinacdo das linguagens de diferentes meios de comunicacao
nos projetos visuais. Esta “hibridizacdao” estd fortemente presente na Internet e nas midias
digitais, mas também pode ser vista na televisdo e nas midias impressas.

Ha mais de 30 anos usado no meio impresso, hoje é possivel observar que o infografico esta
presente também no meio audiovisual e, de forma adaptada e expandida, na Internet. Apesar
da importancia que as midias digitais vém adquirindo, a literatura sobre infografia neste meio
ainda é incipiente, sendo a maioria das pesquisas encontradas voltadas a aspectos ligados ao
jornalismo e aos estudos linguisticos. Sob a 6tica do design, a maioria das pesquisas se
dedicam ao estudo de aspectos graficos da infografia, seja em midias impressas ou digitais.

Entdo, esta pesquisa buscou investigar os recursos de interatividade, ainda pouco explorados
por estudos sobre infografia e encontrados comumente nas midias digitais. O objetivo nao foi
responder uma questdo especifica, mas sim ampliar os conhecimentos sobre o uso destes
recursos em infografia. A necessidade de entendimento de fatos complexos pelo publico leigo
aumenta a cada dia, como observou-se no caso da pandemia de Covid-19, tornando relevante
o uso de recursos que permitam possibilidades mais avangadas de interagdo com os usuarios.

1.1 O que é um infografico

Infografico € um neologismo que foi incorporado recentemente a lingua portuguesa. Ribas
(2005) afirma que informational graphics, termo do qual deriva infographics, é traduzido para
o portugués e para o espanhol como “infografico” ou “infografia”, com o sentido de “gréfico
informativo”. Lima (2009) explica que, na tentativa de definir a infografia, os autores em geral
enfatizam o uso interdependente de elementos textuais e imagens, permitindo uma leitura
nao-linear, com a intencdo de explicar um fato complexo.

Esta intencdo é o que diferencia os infograficos de outras formas de visualizar informacdes,
como cartografia ou visualizacdo de dados (MIRANDA, 2013). Por ser voltada a explicacdo de
algum fendmeno, a infografia apresenta uma abordagem mais qualitativa e oferece uma visao
mais especifica sobre o conjunto de dados utilizado (ILIINSKY e STEELE, 2011). Isto permite
uma solucgdo visual esteticamente mais elaborada e que tende a despertar um interesse maior
do leitor. Os infograficos podem incorporar estas outras formas de visualizar informacdes para
ajudar a elucidar os conteldos de carater quantitativo (YAU, 2013).

Segundo Lima (2018), a infografia ndo pode ser inserida dentro de defini¢cGes tradicionais de
iconografia, ilustragao, diagrama, pois funciona como fonte auténoma de informacgao, sem a
presenca de um texto explicativo. Com base em Twyman (1979), o autor explica que um
infografico € como um texto multimodal que usa a linguagem visual grafica para apresentar as
informagdes nos modos verbal, esquematico e pictérico simultaneamente® (Figura 1).

' 0 modo verbal é a representacdo visual da linguagem falada, no caso dos infograficos, por meio da
tipografia. O modo esquematico é utilizado nas representagdes abstratas em geral, como tabelas e
diagramas, que ndo incluem palavras, nUmeros ou imagens. O modo pictérico usa as imagens como
ilustragBes, simbolos etc. para remeter a aparéncia de algo real ou imaginado.
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Fonte: Lima (2018, p. 38), elaborado com base no infografico de Carlos Monteiro para o Jornal i.

De acordo com Andrade (2020), outra caracteristica presente nos infograficos é a disposi¢cdo
das informagBes em niveis hierarquicos: principal, complementar e contextual. O nivel
principal contém as informagGes mais relevantes para a explicagcdo do fato ou fenémeno. O
nivel complementar apresenta as informac¢des de apoio que aprofundam ou detalham algum
tépico especifico. O nivel contextual mostra informagdes que situam os niveis principal e
complementar em relacdo a outros referenciais. No exemplo apresentado na Figura 2, o nivel
principal coloca em evidéncia os gémeos, tema do infografico, representados por um ventre
com corte seccional e explicacdes pontuais em blocos de texto. O nivel complementar
apresenta detalhes dos tipos diferentes de formacdo celular de gémeos, contribuindo para
compreensdo sobre o tema. E o nivel contextual oferece uma visdo panoramica sobre o
desenvolvimento de gémeos e alguns dados da incidéncia de formagdo de gémeos no mundo,
possibilitando informacges extras para situar a explicagao.
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Figura 2 — Exemplo de apresentac¢do dos niveis hierarquicos de informagdes em infografia.
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Fonte: Andrade (2020, p. 49), elaborado com base no infografico de Erika Onodera para a Revista Saude.

1.2 Infograficos em midias digitais

Quando os infograficos comegaram a ser veiculados em midias digitais, eles eram apenas
transposi¢Bes dos veiculados na midia impressa. Com o passar do tempo, recursos disponiveis
nas midias digitais foram sendo incorporados. Amaral (2010) categorizou os infograficos
veiculados em midias digitais em quatro geracbes (Quadro 1). Apesar da evolugdo que
aconteceu ao longo das geragbes, atualmente ainda é possivel encontrar infograficos das
quatro geragdes sendo veiculados e coexistindo.

Quadro 1 — Geragdes de infograficos veiculados em midias digitais.

Geragao Caracteristicas

Transposto do impresso Inserido diretamente na midia digital, sem aproveitar os recursos do meio,
como o espaco ilimitado. O leitor apenas Ié o infografico estatico.

Metafora do impresso Utiliza animagGes simples de fins alegdricos e elementos de interagdo
simples para exibir ou esconder o contetdido, como links e botdes.

Multimidia Incorpora animacdo, audio, video informativos e elementos de interagdo
simples para modificar o contetddo, como seletores de filtros.

Em base de dados Utiliza visualizagdo de dados com elementos de interagao avangados que
permitem cruzar dados e personalizar o conteudo.

Fonte: Adaptado de Amaral (2010, p. 117) e Giannella (2014, p. 77).
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Velho (2007) também sistematizou os diferentes tipos de infograficos veiculados em midias
digitais (Quadro 2). A ordem de listagem pode ser percebida como uma gradacdo de
interatividade e presenca de animacdo, dudio e videos no infografico. Assim, um infografico
estatico ndo apresenta possibilidade de interagdo, enquanto os tipos dindmicos (hipertextual,
animado e hipermidia) apresentam possibilidades progressivas de interagdo entre o leitor e o
infografico. Os infograficos dinamicos podem utilizar no seu projeto a linguagem auditiva no
modo verbal (narracdes) e no modo ndo verbal (efeitos sonoros), além dos modos da
linguagem visual grafica comuns na midia impressa (ANDRADE, 2020).

Quadro 2 —Tipos de infograficos veiculados em midias digitais.

Tipo Caracteristicas

Estatico Comum das primeiras manifestacdes na Web, apresenta blocos
infograficos como visto nos veiculos impressos.

Hipertextual Explicam o fato por meio da ligagdo de varios quadros, que é feita por
links. Apresenta movimento em poucos elementos. A dinamica das
imagens é fornecida pelo hipertexto.

Animado Apresenta infografias com movimento. Ndo ha narragdo, apenas efeitos
sonoros. A informagdo se desenvolve em caixas de textos que conduzem a
navegacgao pelos quadros.

Hipermidia Se assimila a uma apresentacdo audiovisual, com narragdo. Mas é possivel
a intervencgdo do usudrio que pode interagir com o contetdo.

Fonte: Adaptado de Velho (2007, p. 104).

Para Nogueira (2019), as diferencas da infografia dindmica em midias digitais em relacdo a
infografia estdtica esta no uso dos recursos apresentados no Quadro 3. Para fins deste estudo,
considera-se infografia dindamica aquela que utiliza pelo menos os recursos de interatividade
e/ou de animagdo/video. A presenca de audios, filtros, tridimensionalidade e de dados em
tempo real trazem maior complexidade, mas ndo sdo essenciais para caracterizacdo dos
infograficos dindmicos’.

2 Recursos de interatividade

Inicialmente, é importante diferenciar os conceitos de interagdo e interatividade. No contexto
das midias digitais, a interacdo pode ser definida como a relagdo entre um sistema de
informacdo e um usudrio que acontece por intermédio de uma interface. Esta relagdo
acontece quando as a¢des do usudrio sobre a interface resultam em respostas do sistema
perceptiveis na mudanca de conteido e/ou forma da interface (MIRANDA, 2013). J4 a
interatividade é o grau em que estes usuarios conseguem alterar o contetddo e/ou forma da
interface e compartilhar com outros usuarios por meio da interface do sistema (NASSAR,
2012).

% A partir deste ponto, o termo infografico dindmico sera utilizado como reduco de infografico
dinamico veiculado em midia digital. Assume-se a existéncia de infograficos dinamicos veiculados em
midias ndo digitais, como a midia impressa ou como peg¢a em exposi¢cdes, mas que ndao foram abordados
nesta pesquisa.
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Quadro 3 — Recursos usados em infograficos dindmicos veiculados em midias digitais.

Recursos

Caracteristicas

Interatividade

Acontece por meio de clique e arrasto do mouse, de movimentos dos dedos
em dispositivos touchscreen, de fixagdes do olhar em dispositivos com
eyetracking, de comandos de voz, de ativagdo por sons e/ou gestos.

Filtros

Dao a oportunidade ao leitor de escolher quais dados sdo relevantes para
sua busca em um infografico, apenas exibindo ou escondendo determinados
campos ou informagdes.

Animagdes, dudios e
videos

Permitem o uso da dimensdo do tempo e de esquemas animados, como o
funcionamento de uma maquina ou uma sequéncia de fatos.

Tridimensionalidade

Permite a visualizacdo de mapas, ambientes e objetos de uma forma mais
completa se usada em conjunto com filtros, interages e animagdes.

Imersdo e
realidade virtual

A infografia pode ser utilizada na interface, disponibilizando informagdes aos
usudrios a partir da relagdo dos objetos com o ambiente virtual.

Alimentac¢do de dados
em tempo real

A conexdao com bases de dados de instituicdes, governos etc. permite que
uma visualizagdo de dados seja atualizada em tempo real.

Fonte: Adaptado de Nogueira (2019, p.55).

Nichani e Rajamanickan (2003) classificam os infograficos dindmicos de acordo com o tipo de
objetivo (Quadro 4). Segundo ele, a ordem de listagem das categorias representa o nivel de
interatividade que o infografico proporciona. Assim, um infografico com objetivo de narragdo
demanda uma interagdo mais passiva do leitor, enquanto um infografico com objetivo de
simulagdao demanda uma interagdo mais ativa. Entdao, enquanto o conceito de interatividade
remete a capacidade maior ou menor da interface em permitir acées dos usuarios, o conceito
de interagdo remete ao processo em si de troca de informacGes entre usuario e sistema.

Quadro 4 — Categorias de infograficos dinamicos por tipo de objetivo.

Categoria Caracteristicas Caracteristicas
Narracdo O objetivo é explicar proporcionando ao Histdrias (fato, ficgdo) narrando certo
leitor uma experiéncia indireta da ponto de vista.

intencdo durante a historia.

Instrugao O objetivo é explicar permitindo que o ExplicagGes passo a passo de como as
leitor acompanhe sequencialmente a coisas funcionam ou os eventos
instrugdo. ocorrem.

Exploragdo O objetivo é oferecer ao leitor a Essas costumam permitir que o préprio
oportunidade de explorar e descobrir a leitor descubra a intengdo através da
intengdo. exploragdo e racionalizagao.

Simulagdo O objetivo é permitir que o usuario Essas permitem que o proprio leitor
experimente a intengdo através de um experimente a intengdo.

fendmeno do mundo real.

Fonte: Adaptado de Nichani e Rajamanickan (2003).
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Na maioria das midias digitais, esta troca de informacdes acontece principalmente por meio de
objetos de interacdo, isto é, elementos graficos apresentados na interface que sao utilizados
como metéforas de objetos da realidade material (como janelas, menus, botdes, formularios
etc.) para possibilitar as agdes dos usuarios (CYBIS et al., 2007). Estes objetos fazem parte de
um repertdrio e, quando articulados da maneira correta, podem se transformar em recursos
de interatividade mais complexos. Cada interface deve ser produzida considerando contextos
de uso especificos e, por este motivo, necessita de arranjos de recursos especificos para tais
contextos (TIDWELL et al., 2020).

No Quadro 5, referenciando os estudos de Giannella (2015), Figueiras (2015) e Tidwell et al.
(2020), estdo elencados alguns tipos de acdo que o usudrio pode realizar, por meio de recursos
de interatividade, que podem ser encontrados no contexto de uso dos infograficos dinamicos.
A partir de uma revisao de literatura, Giannella (2015) listou tipos de acdo para exploracdo de
conteudo em infovis (infograficos com base em visualizacdo de dados). Ja Figueiras (2015) e
Tidwell et al. (2020) elencaram categorias de interagcdo a partir da observacdo direta de
exemplares de infovis.

Quadro 5 — Recursos de interatividade usados em infograficos dinamicos.

Autora Recursos

Giannella (2015) Avancar/retroceder ou iniciar, Roll over, Zoom, Filtragem,
Relagdo, Busca, Extragdo, Customizagao, Hipertextualidade,
Comentario, Compartilhamento, Conteudo gerado pelo usuario.

Figueiras (2015) Filtragem, Selecdo, Dar zoom, Fazer link, Detalhes sob demanda,
Overview/Explorar, Conectar/Relacionar, Reconfigurar/Codificar,
Histdrico, Extragdo de recursos, Participar/Colaborar, Gamificacdo.

Tidwell et al. (2020) Rolar/deslocar, Zoom, Aprofundar ponto de interesse,
Dar dica sobre dado, Destacar dado, Fazer filtragem dinamica,
Explorar visdo geral/detalhe de dados.

Fonte: elaboragdo propria.

3 Método

Esta é uma pesquisa documental, elaborada com base em materiais “de primeira mao” que
ndo receberam nenhum tratamento analitico anterior (GIL, 2007), neste caso os proprios
infograficos em questdo. O estudo nao teve a inten¢do de responder uma questdo especifica,
mas sim proporcionar uma visao mais ampla sobre o uso de recursos de interatividade em
infografia dindamica, se propondo a aperfeicoar os conhecimentos desenvolvidos pelas
pesquisas anteriores e suprimir algumas lacunas deixadas. Acredita-se que os resultados
gerados possam ser aplicados na pratica do ensino e producao de infograficos dindmicos.

Foi realizado um levantamento dos infograficos premiados na modalidade digital das 28% e 29°
edicdo da Malofiej?, realizadas em 2020 e 2021 respectivamente. A 282 edicdo do evento, que
premiou infograficos publicados em 2019, teve 600 inscricdes para infograficos na modalidade

A premiacdo Malofiej é organizada pela Society for News Design Spain e considerada como a
equivalente ao prémio Pulitzer para infograficos. A competi¢cdo acontece anualmente e é aberta para
inscricdo de infograficos em meio impresso ou digital veiculados em qualquer tipo de jornal e revista,
livros, blogs ou outros canais de distribuicdo de informacao.
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digital, enquanto a 292 edi¢do do evento, que premiou infograficos publicados em 2020, teve
709 inscricOes para infograficos na modalidade digital. A premiacdao Malofiej foi escolhida
neste artigo por incluir maior variedade de tipos de formato de infograficos. Outras
premiagdes se concentram mais em infograficos com base em visualizagdo de dados.

Na modalidade digital da Malofiej existem diferentes categorias de premiacao por tipo de
cobertura, por tipo de editoria, por portfélio e por formato. Como o interesse deste estudo é
nas formas de interatividade oferecidas pelos infograficos, e ndo nos seus conteldos, foram
selecionados apenas os infograficos premiados nas categorias por formato que exploram
melhor os recursos de interatividade. Sdo elas: Visual Storytelling, Data Visualization,
Experimentation, Innovative Format e Customization. O Quadro 6 lista os 45 exemplares
analisados que compuseram a amostra nao probabilistica intencional desta pesquisa.

Quadro 6 — Infograficos selecionados para anadlise nas categorias (cat.) Visual Storytelling (VS),
Data Visualization (DV), Experimentation (EX), Innovative Format (IF), Customization (CU).

N. Ano Cat. Titulo Institui¢do / Pais
1 2020 VS Who Gets to Breathe Clean Air in New Delhi? NYT / EUA
2 2020 VS Hawaii’s Beaches Are Disappearing ProPublica / EUA

3 2020 VS Divide Germany (again) and discover the differences Funke / Alemanha

4 2020 VS Masks Work. Really. We'll Show You How NYT / EUA

5 2020 VS Whydid the Kursk sink? Infografika / Russia
6 2020 VS Aroom, abaranda classroom ... El Pais / Espanha

7 2020 VS How a Massive Bomb Came Together in Beirut’s ... NYT / EUA

8 2020 VS Thisis what the Corona crisis would look like if ... NZZ / Suiga

9 2020 VS Adeluge of death in northern Italy Reuters / EUA

10 2020 VS Why time feels weird Reuters / EUA

11 2020 VS Amazon gold rush: The threatened tribe Reuters / EUA

12 2020 VS Clippings from the longest year Reuters / EUA

13 2020 VS How the Virus Got Out NYT / EUA

14 2020 DV Shifting smoke Reuters / EUA

15 2020 DV The True Colors of America’s Political Spectrum ... NYT / EUA

16 2020 DV No Epicentro (At the epicenter) Agéncia Lupa / Brasil
17 2020 DV Covid-19 Speed of Transmission Monitor ... La Nacion / Argentina
18 2020 DV How the Virus Won NYT / EUA

19 2020 DV Trump Wants to ‘Reopen America.” Here’s What ... NYT / EUA
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20 2020 DV Sizing up Australia’s bushfires Reuters / EUA

21 2020 EX ATour of Chinatown, Resilient and Proud NYT / EUA

22 2019 VS Therace to save the river Ganges Reuters / EUA

23 2019 VS What remains of Bears Ears WP / EUA

24 2019 VS Brumadinho Dam Collapse: A Tidal Wave of Mud NYT / EUA

25 2019 VS Notre-Dame came far closer to collapsing than ... NYT / EUA

26 2019 VS Simone Biles’ Movements Globoesporte / Brasil
27 2019 VS The China challenge - Nuclear secrets Reuters / EUA

28 2019 VS Theinternet, but not as we know it ... The Guardian / Reino Unido
29 2019 VS How Apple’s Apps Topped Rivals in the App Store ...  NYT / EUA

30 2019 VS Hudson Yards Is Manhattan’s Biggest, Newest, ... NYT / EUA

31 2019 VS To Stop Border Crossings, the U.S. Made the ... NYT / EUA

32 2019 DV Flight Patterns info.graphics / Alemanha
33 2019 DV 3,6 million votes cast ... DR.DK / Dinamarca

34 2019 DV Nature’s co-citation network Nature / Reino Unido
35 2019 DV Thelnvisible Crime: Are We Failing Victims SMH / Austrdlia

36 2019 DV Pathsto Power: How Every Member Got to ... NYT / EUA

37 2019 DV The Unwelcomed Alhadaqga / Egito

38 2019 DV IsEurope Moving to the Right? Der Standard / Austria
39 2019 DV Simulation Shows Which Children Are Adopted ... Estaddo / Brasil

40 2019 DV Whydo cats and dogs...? Google Trends / EUA
41 2019 IF  The Mueller report illustrated WP / EUA

42 2019 IF  Voices of Hong Kong CNA / Cingapura

43 2019 IF  Atlas of Moons NG / EUA

44 2019 IF It’s a Vast, Invisible Climate Menace: We Made It ... NYT / EUA

45 2019 CU If You Ruled the World Figures / Alemanha

Fonte: elaboragao prépria. Legenda: NYT = The New York Times, NZZ = Neue Ziircher Zeitung,
WP = The Washington Post, SMH = The Sydney Morning Herald, NG = National Geographic.
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A etapa de coleta de dados foi realizada por meio de enumeracao e descricao dos recursos de
interatividade identificados nos exemplares da amostra. Em seguida, na etapa de analise dos
dados coletados, foi feita a classificacdo dos recursos de interatividade encontrados em
categorias conceituais elaboradas com base nas pesquisas anteriores e autores da area
(Quadro 5). Ndo houve envolvimento de usudrios na investigacdo uma vez que teve natureza
descritiva com o propdsito apenas de identificar e categorizar os recursos de interatividade.
No futuro, sabe-se que poderdo surgir recursos de interatividade ndo identificados aqui, ao
mesmo tempo que alguns recursos identificados poderdao tornar-se obsoletos. Portanto, as
categorias apresentadas a seguir devem ser periodicamente atualizadas.

4 Resultado

Com a intencdo de investigar como se da o uso da interatividade nos infograficos dinamicos,
inicialmente foi definido o objetivo de criar uma taxonomia para classificar os recursos de
interatividade por tipo de a¢do que eles permitem realizar. Partindo da literatura existente
(GIANNELLA, 2015; FIGUEIRAS, 2015; TIDWELL et al., 2020), foram analisados 45 infograficos
premiados e seus recursos de interatividade. Desta analise emergiram 15 categorias (Quadro
7) e cada uma delas sera discutida com mais detalhes a seguir.

Quadro 7 — Categorias de recursos de interatividade por tipo de a¢do realizada.

Grupo Categoria Correspondéncia na literatura

., . ;. 1 e . 2
Avancar/voltar contetdo Historico °, Avancar/retroceder ou iniciar *.

. ~ s . , « e . 2
Navegar Controlar animagdo/audio/video  Avancar/retroceder ou iniciar “.

, . 1 . . 2

Acessar conteudo externo Fazer link °, Hipertextualidade “.
. P . 12 2 . 3
Filtrar conteudo Filtragem ~°, Busca *, Fazer filtragem °.

. P . 1 ~ 2

Relacionar conteudo Conectar/Relacionar ~; Relagdo °.
, ~ 1 2 3
Destacar contetdo Selegdo °, Roll over °, Destacar dado °.

Overview e explorar 1, Detalhes sob demanda 1,
Detalhar conteudo Explorar visdo geral/detalhe 3, Aprofundar ponto de
interesse 3, Dar dica sobre dado >.

Explorar
Alternar item -
Alternar conteudo -
Inserir contetdo Participar/Colaborar 1, Conteldo gerado pelo usudrio 2,
Manipular forma Reconfigurar/Codifica 1, Customizagao 2, Rolar/deslocar 3,
Aproximar/afastar forma Dar zoom 1, Zoom 2°.
Extrair resultado Extracdo de recursos L
Extrair Baixar banco de dados Extracdo 2,
Compartilhar infografico Compartilhamento 2,

Fonte: elaboragdo propria. ! Figueiras (2015). ? Giannella (2015). * Tidwell et al. (2020).
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O agrupamento navegar apresentou a maior quantidade dos recursos de interatividade
identificados, contabilizando 121 ocorréncias de recursos do total de 222 levantados (Tabela
1). Isto mostra que os infograficos analisados, em sua maioria, tém como objetivo principal a
narracdo e instrugdo (Quadro 4).

O agrupamento explorar reuniu 61 ocorréncias de recursos de interatividade que permitem
uma interacdo mais ativa com o conteuddo por meio de filtragem, relacionamento, destaque e
alteracdo do conteldo exibido, e, também, com o formato por meio de manipula¢do das
representagdes visuais utilizadas no infografico. Apenas 8 dentre os 45 infograficos analisados
contém mais recursos para exploracdo do que recursos para navegacdo, conferido a eles um
objetivo principal de exploracdo (Quadro 4).

Além da navegacdo e exploracdo, alguns infograficos disponibilizaram recursos para extrair o
conteddo, como compartilhamento do link, possibilidade de baixar o banco de dados e
extracdo do resultado da interacgdo. Estre agrupamento apresentou 40 ocorréncias no total.

Tabela 1 — Quantidade de recursos de interatividade por categoria em cada infografico analisado.

Navegar Explorar Extrair

o

(7]

T

S

S o

2 % 5 g . &
O S [+
L < % o K] 3 ©
o 3} =
s = o 3 o o =) 5 s &
S & T o ¥ 3 3 3 o g 2 o o £
s E 3 3B =t & g @ 3 £ & ® ©
>z 'S - H S c c € € o [3) © 2 o &
o © < L= [ ] o [} (=] b b } 3 2 £
> o o c © o o x o < ] © I s =
S & o 9 c = = . = g 2 £ g 8 =
S © S o 2 S 2 e Py = a = = pu ]
c =] a © o 8 = = = = ‘= ° © © =
s § & = ¢ % § 2 & 8 5 § £ 3 §
N. L O < ic -2 [ a < < £ = < o P o
1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
2 2 1 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1
3 0 0 0 0 0 0 2 0 1 0 1 0 0 1 1
4 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
5 1 1 0 0 0 1 2 0 0 0 1 0 0 0 1
6 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
7 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
8 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
9 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
10 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
11 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
12 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
13 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
14 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1




14° Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design

ESDI Escola Superior de Desenho Industrial

ESPM Escola Superior de Propaganda e Marketing

15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45

35

29

37

55

Total

40

61

121

Fonte: elaboragdo propria.
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4.1 Recursos de interatividade para navegag¢ao

A categoria avangar/voltar contetido contempla os recursos utilizados pelos usuarios para
navegar pelo contetdo. O principal recurso identificado nesta categoria é de avancar/voltar
por movimento de rolagem da tela presente em 43 dos 45 infograficos analisados. Também foi
encontrado em 14 infogréaficos o recurso de avancar diretamente para uma secao especifica
por meio de link ou botdo no meio do conteddo. No infografico Hawaii’'s Beaches Are
Disappearing, existe um link na parte inicial (Figura 2) que leva o usuario a um ponto especifico
do infogréfico, onde o conteldo pode ser explorado.

Figura 2 — Link para avangar direto ao conteudo no final no infografico, marcado em vermelho.

Government officials have granted more than 230 environmental
exemptions to owners of homes, hotels and condos, according to
records compiled by the Honolulu Star-Advertiser and
ProPublica. Those exemptions have allowed property owners to
keep old seawalls in place, build new ones and install mounds of
emergency sandbags along the beaches.

I!I Explore the last 20 years of shoreline exemptions in Hawaii —

Officials defend their actions, saying that forcing property
owners to comply with anti-armoring laws would cause them too
much hardship, particularly along coastlines that already have
lots of seawalls.

Fonte: <https://projects.propublica.org/hawaii-beach-loss/>. Acesso em: 10 abr. 2022.

Muitas vezes o usuario encontra materiais audiovisuais no infografico e precisa controlar as
animagdes, audios e/ou videos. Esta categoria foi a segunda mais identificada na analise,
sendo encontrada em 31 dos 45 infograficos selecionados. Majoritariamente, este controle se
deu por meio do movimento de rolagem de tela e, em poucos casos, por meio de botdes de
controle (play, pause, forward, rewind). No infografico The Invisible Crime: Are We Failing
Victims foram utilizados botGes para controlar a reprodugdo de dudios disponiveis ao longo do
conteudo (Figura 3).

Figura 3 — Botdo para iniciar e pausar a reproducdo de audio, marcado em vermelho.

° Listen to Mim's story
00:00 f 00:53

It was 1983 and she was staying the
night with friends at their house in

Mooroolbark. She stayed up watching

television as people peeled off to

Fonte: <https://www.smh.com.au/interactive/2019/are-we-failing-victims-of-sexual-violence/>.
Acesso em: 10 abr. 2022.
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Em mais da metade dos infograficos analisados foi oferecida a opcdo de acessar contetidos
externos por meio de links ou botdes, recurso de interatividade comum e muito utilizado em
paginas na Internet. Estes conteudos externos eram pdginas de noticias, de instituices, de
informacgbes pessoais, artigos cientificos, relatérios de pesquisa, visualizacdes de dados ou
outros infograficos. O objetivo deste tipo de recurso de interatividade é permitir que o usudrio
consiga aprofundar-se na compreensao das informagdes apresentadas, caso deseje.

4.2 Recursos de interatividade para exploragao

Os recursos para filtrar contetido foram utilizados para melhora do entendimento pelo usuario
por meio da reducdo de complexidade do contelddo exibido. S3o recursos que servem para
eliminar parte da informacao, ver quais conteddos atendem a um critério especifico ou apenas
explorar o conteldo. No infografico Covid-19 Speed of Transmission Monitor: Comparisons by
Country, o usudrio pode filtrar quais paises aparecem no grafico por meio de caixa de selecdo
ou de botdes (Figura 4).

Figura 4 — Caixa de selecao e botdes para filtragem de contetdo no grafico, marcados em vermelho.

ELEGI PATSES PARA COMPARAR

AFECTADOS FALLECIDOS

;,. wrafips

o alMFsRRAE

China

RNueva
Pzelznca

1 2 s 10 2 s 100 2 5 1000 2 s 10k 2 s 100k z s m

Total de casos detectados (escala logaritmica)

Fonte: <https://www.lanacion.com.ar/el-mundo/coronavirus-conoce-ritmo-contagios-argentina-
comparalo-otros-nid2362909/#/>. Acesso em: 10 abr. 2022.

As vezes a filtragem ndo é suficiente para explicar relagdes entre informagdes, fazendo-se
necessario o uso de recursos de interatividade para relacionar contetdos. Esta funcionalidade
pode ser util quando o usuario precisa fazer comparagdes para entender melhor o contetdo.
No infografico The Atlas of Moons, foram utilizados grandes botdes para habilitar a exibi¢cdo de
mapas conhecidos do usudrio para servir de referéncia de tamanho na comparagdo com locais
desconhecidos, como uma lua do planeta Jupiter (Figura 5).

Outra maneira de eliminar parte da informacdo é simplesmente exibir em destaque a parte
que se deseja visualizar. Quando o usuario precisa destacar algum contetdo, os recursos de
interatividade permitem a mudanca de algum aspecto da representacdo visual para diferenciar
do resto do conteudo. Por exemplo, no infografico Paths to Power: How Every Member Got to
Congress, é possivel escolher um dos parlamentares por meio de caixa de sele¢do para que sua
linha fique em destaque no grafico (Figura 6).
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Fonte: <https://www.nationalgeographic.com/science/graphics/the-atlas-of-moons>.
Acesso em: 10 abr. 2022.

Figura 6 — Caixa para sele¢do do parlamentar a ser destacado no grafico, marcada em vermelho.

m
(=

ucation

Fonte: <https://www.nytimes.com/interactive/2019/01/26/opinion/sunday/paths-to-congress.html|>.
Acesso em: 10 abr. 2022.

Em alguns casos, além de destacar um conteldo especifico, o usudrio consegue detalhar os
contetidos de um determinado item. Nos infograficos analisados, este detalhamento sempre
partiu de uma visdo geral anterior do conteldo para a visdo detalhada, o que pode ajudar o
usudrio perceber o contexto amplo do infografico. No infografico Why did the Kursk sink?, as
informacbes detalhadas sobre cada um dos nove compartimento do submarino sdo exibidos
guando os pontos vermelhos sdo acionados (Figura 7).

Uma vez que o conteldo detalhado esta sendo exibido, o usuario pode alternar o item que
estd visualizando clicando diretamente no item desejado ou utilizando algum botdo para
avancgar para o proximo item. Essa alternancia entre itens pode ajudar o usuario a entender os
padrées de informagdes nas visdes detalhadas. No infografico Nature’s co-citation network, o
usudrio pode acessar as informagdes de outros artigos cientificos que foram citados em
conjunto com o que estd sendo visualizado (Figura 8). Este tipo de recurso de interatividade
nao foi elencado nas pesquisas anteriores.
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1ST COMPARTMENT. TORPEDO

The military capability of the sub.
There are 6 torpedo launchers here, 28
torpedoes and several botteries. The
torpedoes are stored on special racks
and then loaded into the launchers
The Kursk’s mission is to track down its nominal enemy with a special mechanism.

being played by the Peter the Great Cruiser and carry out

training shooting. The seamen successfully launch a

Fonte: <https://kursk.infografika.agency/en/>. Acesso em: 10 abr. 2022.

Figura 8 —Links para alternar o artigo cientifico em detalhe, marcados em vermelho.

y-Rays of Radium-D
;1952
2

Cocited with

@& [ Radioactivity of some Rare Earths induced by Neutron
Bombardment

@, [ Interaction of Fast Neutrons with Indium

A [T Miacar nf Tholinem 170 and Dhoninen 124

Fonte: <https://www.nature.com/immersive/d41586-019-03165-4/index.html>.
Acesso em: 10 abr. 2022.

Enquanto a categoria “alternar item” oferece a explora¢do de itens de um mesmo parametro,
existe outro tipo de recursos de interatividade que permite alternar o contetdo exibido. Estes
recursos oferecem a possibilidade para o usudrio conseguir mudar o parametro que deseja
visualizar. Por exemplo, no infografico Divide Germany (again) and discover the differences, o
usudrio pode trocar a caracteristica da populacdo que deseja exibir no mapa (Figura 9). Assim
como a categoria “alternar item”, esta também nao foi elencada pelas pesquisas anteriores.
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Figura 9 — BotGes para alteragdo de caracteristica populacional, marcados em vermelho.

Oder ganz anders?

Lebenserwartung im 1. Teil

1 80,4 ...

Teile Deutschland und entdecke die Unterschiede

Mehr als 30 Jahre nach der Wiedervereinigung bleibt Deutschland in vielen Belangen ein
geteiltes Land. Doch die Grenzen verlanfen nicht nur zwischen Ost und West.

Kriterien erkunden

{é ‘ Q

§ a0 ¥ 1,
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g 3

Lebenserwartung Vater in Elternzeit Arbeitspensum Wohnmobile

o Lebenserwartung

Lebenserwartung im 2. Teil

81,3..

‘Wer im Osten lebt, stirbt im Allgemeinen friither. Doch bei der aktuellen Lebenserwartung gibt es >
ein viel stirkeres Nord-Siid-Gefille. Besonders gut alt werden lisst es sich zwischen Ammer- und
Starnberger See in Bayern (o 83,6 Jahre), wihrend es im drmeren Bremerhaven fast sechs Le-

‘bensjahre weniger sind.

Fonte: <https://interaktiv.morgenpost.de/deutschland-teilen-deutsche-einheit-wiedervereinigung/>.
Acesso em: 10 abr. 2022.

Figueiras (2025) e Giannella (2015) identificaram em suas pesquisas a presenca de recursos de
interatividade que possibilitam a intervencdo do usuario no conteudo. Isto acontece quando
varios usudrios conseguem inserir contetudo para alimentacdo de uma base de dados, que sera
utilizada como referéncia para geracdo da representacdo visual. Nesta categoria, também
podem ser considerados os infograficos que permitem a insercdo de um conteddo que sera
usado temporariamente somente no momento da interagdo para personalizar a visualizagdo.
Apenas dois infograficos dentre os analisados apresentou um recurso desta categoria. Um
deles foi o infografico If You Ruled The World, no qual o usuario deve inserir informagdes
pessoais no inicio para que depois, ao decorrer na navegac¢do, consiga visualizar onde estaria
em comparag¢do com autoridades mundiais (Figura 10).

Figura 10 — Formulario para insercdo de conteldo (esquerda) e reflexo na
personalizagdo da representacdo visual (direita), marcada em vermelho.

Compare yourself to the people in power. Regime 17°

Choose your age

[ ]
OCEANIA
Select your gender
(o]
( ) t ) e
LX ]
SOUTH AMERICA [ ]
eo_Y0 g0
L X
Female Male Other e oe®
o EUROPE
o0
Pick your country NORTH AMERICA
Dictatorship

Dominant Party Other

Fonte: <http://ifyouruledtheworld.figures.cc/>. Acesso em: 10 abr. 2022.
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Além das categorias de recursos de interatividade para exploracdo que permitem interagir
com o conteudo, existem outras duas nas quais o usuario consegue interferir nas formas. Uma
delas possibilitou a agdo de afastar/aproximar formas presentes no contetdo, mudando a
escala da visualizacdo e proporcionando uma densidade de informacdao maior ao afastar e
menor ao aproximar. No infografico Flight Patterns, o usuario pode usar a rolagem de tela para
afastar ou aproximar a imagem (Figura 11).

Figura 11 — Tela padrdo de exibi¢cdo do aeroporto selecionado
(esquerda) e apds agdo de aproximagdo da imagem (direita).

CONNECTING 10 WHICH CONTINENT (@)= CONNECUING TO WHICH CONTINENT (@)=

Fonte: <https://flight-patterns.igg.solutions>. Acesso em: 10 abr. 2022.

Na outra categoria de recursos de interatividade para interferéncia nas representagdes visuais,
os usuarios conseguem manipular as formas adaptando algumas configuragdes visuais
conforme suas preferéncias e objetivos. Isto pode se dar, por exemplo, mudando o tipo de
grafico usado e/ou seus atributos visuais (cor, tamanho, formato). Esta categoria de recursos
de interatividade também permite o manuseio das formas para gerar novos pontos de vista ou
ver partes que estavam fora do campo de visdo. No infografico Nature’s co-citation network, é
possivel manipular a imagem da rede de citacdo entre artigos cientificos de maneira a
visualiza-la de qualquer angulo desejado (Figura 12).

Figura 12 — Vista lateral (esquerda) e vista superior (direita) da rede de citacdo entre artigos cientificos.

Fonte: <https://www.nature.com/immersive/d41586-019-03165-4/index.html|>.
Acesso em: 10 abr. 2022.
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4.3 Recursos de interatividade para extragao

A categoria compartilhar infografico contempla os recursos utilizados pelos usudrios para
enviar o link do infografico ou uma imagem com o resultado da interacdo. Este envio pode ser
feito por meio de midias sociais, aplicativos de mensagem, e-mail ou simplesmente copiando o
link. Este tipo de recurso de interatividade foi encontrado em 35 dos infograficos analisados.
infografico No Epicentro (At the epicenter), o usuario pode salvar a imagem do mapa com o
endereco escolhido no inicio da interacdo (Figura 13).

Figura 13 — Botdo para salvar imagem, marcado em vermelho.

L] Ver nomes de rua

Fonte: <https://piaui.folha.uol.com.br/lupa/epicentro/>. Acesso em: 10 abr. 2022.

Outro tipo de recursos de interatividade para extragdo é permitir ao usuario baixar o banco de
dados, em sua totalidade ou parcialmente, na forma de um arquivo. Em quatro infograficos
analisados foram identificados links para esta finalidade. No infografico Nature’s co-citation
network, o usudrio pode baixar os dados facilmente por meio de link no menu (Figura 14).

Figura 14 — Link para baixar banco de dados, marcado em vermelho.

Fonte: <https://www.nature.com/immersive/d41586-019-03165-4/index.html|>.
Acesso em: 10 abr. 2022.

Por fim, também é possivel extrair o resultado da interagao com o infografico, permitindo que
0 usuario consiga salvar as escolhas feitas ao longo da interagdo para futura reutilizagdo. Este
tipo recurso de interatividade nao foi identificado em nenhum infografico analisado.

5 Conclusao

Neste artigo foi apresentada uma taxonomia com 15 categorias de recursos de interatividade,
por tipo de agdo que permitem os usudrios realizarem, em infograficos dindmicos. Estas
categorias surgiram como resultado de revisdo da literatura sobre o assunto e da analise de 45
exemplares de infogréficos dindmicos premiados nas 282 e 292 edicdo da Malofiej. Esta analise
corroborou a existéncia de categorias ja identificadas na revisdo da literatura e possibilitou a
identificacdo de 2 novas categorias: alternar item e alternar contetdo.
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A taxonomia proposta podera servir como base para futuras pesquisas que desejem estudar
sobre uma das categorias em particular, o que permitird um entendimento mais aprofundado
sobre como a interatividade deve ser usada nos infograficos dindmicos, em especial sobre
guais recursos podem ter um impacto maior na usabilidade e inteligibilidade do conteldo.
Este artigo também busca renovar o interesse sobre o assunto interatividade como um dos
tipos de recurso usados em infograficos dinamicos (Quadro 3) que ndo deve ser esquecido
pelos pesquisadores da area.
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