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Esta proposta de “Conversacao” pretende promover reflexdes sobre o design
centradas na questdo da interpretagdo. Seu objetivo é explorar os horizontes
interpretativos nos quais artefatos, imagens e sistemas podem ganhar uma ou
outra configuracdo especifica. Em outros termos: investigar os modos de
compreensdo que possibilitam que eles sejam projetados e desejados,
produzidos e consumidos. Eminentemente interdisciplinar, a proposta tematica
de uma Hermenéutica do Design se abre a esforcos investigativos que
entrelacam saberes do design, da filosofia, da histdria e das ciéncias sociais,
entre outras disciplinas.
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1 Descrigao tematica e objetivos

Com a proposta tematica de uma "Hermenéutica do Design", queremos abrir espago para
debates sobre design centrados na questdo da interpretagcdo. Com tal termo, ndo pretendemos
indicar uma analise de significados supostamente universais, nem uma compilacdo de
percepcles individuais, e menos ainda uma avaliacdo da efetividade comunicacional ou do
valor de verdade de artefatos, imagens ou sistemas. Aqui, a ideia de interpretacdo, em
consonancia com a tradicdo da hermenéutica filoséfica, tem como foco a investigacdo dos
horizontes interpretativos nos quais artefatos, imagens e sistemas podem ganhar uma ou outra
configuracdo especifica. Como coloca Casanova (2015, p. 243): "Para a tradicdo hermenéutica,
compreender nunca é simplesmente tornar algo acessivel de maneira redutora, mas sempre se
colocar no horizonte interpretativo mesmo a partir do qual algo se revela como o que é".

Apresentada dessa forma, tal proposta pode parecer a um sé tempo muito ampla e muito
especifica. Muito ampla, inicialmente, por deixar em aberto os objetos de andlise. Embora
tenhamos mencionado, acima, artefatos, imagens e sistemas, para dar conta dos objetos
empiricos mais imediatamente associados ao campo do design, uma Hermenéutica do Design
pode se voltar para qualquer objeto empirico. O que nos interessa é o direcionamento do
estudo hermenéutico ao design. Nosso foco, portanto, é um objeto conceitual que se confunde
com a propria definicdo de um campo de estudo, como é o caso da definicdo de "psique" para
a psicologia, ou "social" para a sociologia, ou "vida" para a biologia etc. No nosso caso, o termo
em questdo é "projeto", ao qual a no¢do do design é tradicionalmente atrelada (embora seja
possivel e desejavel, como desdobramento da presente proposta, o estudo hermenéutico de
outras concepcgbes de design). A principio, pois, uma Hermenéutica do Design se concentra na
dimensdo projetual, que pode ser pensada em diversos niveis dentro dos horizontes
interpretativos.

No nivel mais geral, hd o projeto em um sentido amplo, que se confunde com o préprio
horizonte interpretativo, na medida em que ele oferece certas metas que organizam todo o
campo de nossa experiéncia no mundo, bem como meios passiveis de serem articulados em
funcdo de tais metas. E nesse sentido que se fala, por exemplo, em um "projeto moderno".* J4
no nivel mais especifico, projeto pode ser compreendido como um trabalho particular de
elaboragdo realizado por um grupo de pessoas com um objetivo previamente definido — que é
o que normalmente se entende por "projeto" no campo do design. Essas duas compreensées
de "projeto" dificilmente aparecem juntas em um mesmo trabalho investigativo; mas é
exatamente tal jungdo que uma Hermenéutica do Design pretende operar, atentando para as
diversas camadas de sentido que inserem os projetos (em acep¢dao mais restrita) em projetos
(em sentido mais geral). Evidentemente, tal ligagdo ndo pode se dar em um pulo, afirmando-se,
por exemplo, que certo projeto automotivo da Ferrari se insere no "projeto moderno". Essa
afirmacdo é vaga e, para nossos propdsitos, irrelevante, uma vez que ndo aponta para o que
nos interessa: o enraizamento de um projeto em outros; ou, em termos latourianos, a rede
(sedimentada por uma infinidade de projetos) que atua no desenvolvimento de projetos
particulares (ver: LATOUR, 2005).

1 «

Projeto moderno” é um termo geral utilizado para fazer referéncia a modos de compreensdo e agdo que
comegaram a ganhar corpo por volta do século XVII, e que sdo marcados principalmente pela secularizagdo e
racionalizagdo. Ver, a esse respeito: WAGNER, 2012.
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Assim, uma investigacdo hermenéutica que atentasse para o projeto automotivo da Ferrari
imaginado no exemplo anterior precisaria explorar uma gama de elementos que participam de
tal projeto, tais como: designers, experiéncia e formacdo desses designers, executivos que
contrataram os designers e lhes atribuiram func¢des especificas, escritérios, computadores,
fabricas, nog¢Ges do que é um automovel, ideias associadas a marca, investidores, modo de
funcionamento da empresa, leis que incidem sobre carros, percep¢des de designers e
executivos do que os consumidores desejam, os consumidores em potencial etc. De uma
maneira ou de outra, ela procuraria mostrar como esse projeto especifico é mediado e
orientado por uma série de outros elementos projetados sedimentados que compdem o
horizonte interpretativo no qual o projeto particular se insere. O ponto principal a ser
evidenciado é que a forma de efetivacdo do projeto da Ferrari de nosso exemplo depende da
sedimentacdo de diversos outros projetos que agora atuam, em relacdo a ele, como
pressupostos basilares.

Com tal delimitacdo do que estamos chamando de "Hermenéutica do Design", podemos
enfrentar agora o outro risco observado no inicio do texto: o de que a proposta pareca muito
especifica. Alguns poderiam achar que estamos limitando o debate a investigagdes que sigam
métodos especificos, fugindo, portanto, da ideia de uma "proposta tematica"; outros, que a
prépria ideia de hermenéutica seria, por si mesma, muito restrita, e remeteria a producdo de
autores especificos, como Dilthey, Heidegger, Gadamer e Ricoeur.

Sobre o primeiro ponto, vale diferenciar de saida entre método e metodologia, esta ultima
compreendida como pensamento sobre o método. Evidentemente, ndo indicamos na proposta
tematica nenhum procedimento especifico que os estudos a serem discutidos sob a bandeira
de "Hermenéutica do Design" precisassem seguir. Portanto, ndo estamos interessados em
definir métodos. Contudo, uma vez que partimos do principio de que qualquer delimitacdo
tematica sé pode ser realizada a partir de um horizonte interpretativo, claro esta que tal
horizonte também delimita, de maneira implicita ou explicita, possibilidades metodoldgicas. O
tema "Hermenéutica do Design" exclui de imediato, por exemplo, qualquer estudo que ignore,
em sua elaboracdo metodoldgica, os horizontes interpretativos, acreditando oferecer caminhos
objetivos para uma compreensdo valida em si mesma, universal ou absoluta de certo objeto.

Passa ao largo do debate hermenéutico qualquer abordagem que ndo reconhega: (1) que a
prépria definicdo dos problemas que projetos especificos abordarao sé pode se dar dentro de
horizontes interpretativos especificos % (2) que as metodologias de projeto disponiveis s3o
também parte desses horizontes interpretativos e delimitam de antemdo as solugdes
concebiveis, ndo havendo neutralidade ou objetividade metodoldgica possivel; (3) que o uso e
o significado de artefatos, imagens e sistemas ndo emergem das vontades individuais nem
daqueles que os projetam nem daqueles que os consomem, e tampouco podem ser remetidos
aos designios de super-agentes como o "capitalismo", o "sistema", a “natureza” ou a “cognicao
humana”, sendo necessario procurar suas raizes em horizontes interpretativos particulares que
abrem possibilidades especificas de producdo e consumo.

2 Rittel e Webber (1973) cunharam a nogdo de wicked problems justamente ao perceberem que diferentes
enquadramento de um problema ja encaminhavam as possibilidades de solugdo para o mesmo: “[...] cada
especificagdo do problema é a especificagdo de uma direcdo na qual um tratamento é considerado” (RITTEL;
WEBBER, 1973,p. 161, tradugdo nossa). Eles opuseram esses wicked problems, em relagdo aos quais seria impossivel
estabelecer uma especificagdo Unica, aos tame problems, que ja se encontrariam especificados. Para a abordagem
hermenéutica, contudo, um tame problem soé se estabelece como tal dentro de uma compreensdo prévia que nao é
colocada em questdo (é isso que faz com que uma especificagdo qualquer parega a Unica possivel). Em Ultima
instancia, portanto, todos os problemas sao wicked problems.
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Estudos que nao desconsideram os pontos mencionados, contudo, podem ser baseados em
abordagens bastante diversas, o que nos leva a segunda objecao levantada acima: a de que a
prépria ideia de hermenéutica seria, por si mesma, muito restrita, e remeteria a producdo de
autores como Dilthey, Heidegger, Gadamer e Ricoeur. Com efeito, o projeto de uma
hermenéutica filosofica, que é a que nos interessa aqui, foi consolidado por Dilthey e, em
seguida, redimensionado por Heidegger, de modo que investigacdes pautadas na ideia de
horizontes interpretativos costumam se inserir no caminho aberto pelo pensamento desses
autores.? Contudo, partindo de tal caminho, muitas diferentes abordagens se estabeleceram, e
ndo apenas aquelas que se mantiveram fiéis a ideia de hermenéutica, como as de Gadamer,
Ricoeur e outras, mas também abordagens que cultivaram a ideia geral de horizontes
interpretativos em novos terrenos — e estas sdo igualmente relevantes para a proposta
tematica de uma Hermenéutica do Design. As correntes estruturalistas e pds-estruturalistas,
que serviram como base para os conhecidos estudos em design desenvolvidos na Cranbrook
Academy of Art,* por exemplo, sem duvida se voltam para a compreensdo de horizontes
interpretativos, mesmo que ndo utilizem tal terminologia. Peguemos, a titulo de ilustracdo, a
nocdo foucaultiana de discurso: em uma exposicdo esquematica, podemos dizer que ela indica
um conjunto de condi¢cbes de possibilidade para enunciados especificos. Ndo se trata,
portanto, de certa compreensdo daquilo que, de maneira ampla, estamos chamando de
horizontes interpretativos? Assim, os estudos discursivos em design estariam inseridos no
guarda-chuva de uma Hermenéutica do Design,® tal como procuramos defini-la aqui. Também
estariam incluidas neste campo temadtico investigacdes relacionadas a filosofia do design,
especialmente discussdes associadas aos trabalhos de autores como Sloterdijk, Latour, Flusser,
Fry e Willis, os quais, de diferentes maneiras, dialogam diretamente com a tradicdo
hermenéutica, sobretudo com o pensamento de Heidegger. Sdo particularmente relevantes
aqui trabalhos sobre o que Fry e Willis vém chamando de “design ontoldgico” (WILLIS, 2006;
FRY, 2015).

Até aqui, delineamos a Hermenéutica do Design sobretudo na interface entre filosofia e design.
Mas as ciéncias sociais e a histéria também estdo incluidas nesse campo tematico
necessariamente interdisciplinar. Para comecar com as ciéncias sociais, podemos evocar o
crescente numero de estudos na interface entre design e antropologia, que tentam muitas
vezes investigar as particularidades culturais de certas atividades projetuais. Se, com Geertz
(1973), entendermos cultura como a teia de significados nas quais os humanos estdo
enredados, estaremos marcando a aderéncia de tal abordagem ao campo temadtico da
Hermenéutica do Design. Ao propor tal definicdo de cultura, Geertz cita Weber, o que nos leva
também a uma vertente socioldgica que se define explicitamente como interpretativa e que
estd em consonancia com a tradicdo hermenéutica. De fato, o termo central para a
hermenéutica diltheyana, verstehen (compreensdo), é o mesmo usado por Weber,

® Sob uma leitura mais ampliada, contudo, o campo da hermenéutica tem uma origem muito mais remota. Dilthey
(1972), por exemplo, o remete ao trabalho de leitura critica que os gregos da era classica faziam dos textos de
Homero e de outros poetas antigos. Aqui, ao nos referirmos a uma “hermenéutica filoséfica”, estamos indicando
certo modo de pensar que coloca em evidéncia o carater interpretado do mundo. Ver, a esse respeito: BECCARI,
2016; GRONDIN, 1999.

* Para uma apresentacio geral da Escola e dos trabalhos influenciados pelo estruturalismo e pelo
pos-estruturalismo, produzidos a partir do final da década de 1970, ver: CAMARGO, 2011.

> Interessante observar que, a depender justamente da abordagem hermenéutica da qual se estd partindo, essa
hierarquia poderia ser invertida ou reformulada. No caso de uma perspectiva foucaultiana, por exemplo, talvez faga
mais sentido considerar como “guarda-chuva” os estudos discursivos em design, ou ainda pensar que tanto os
estudos discursivos quanto os hermenéuticos deveriam estar inseridos numa "genealogia do design" —termo que,
por sua vez, correria o risco de ser lido meramente como "histdria". Explicamos nossa escolha pela “hermenéutica”
a seguir, na nota 8.
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contemporaneo de Dilthey, para definir sua orientac3o socioldgica.® Uma sociologia de base
weberiana tem sido bastante proficua nos estudos sobre consumo, como atesta o trabalho de
Colin Campbell (1989), e pode ser bastante relevante para uma Hermenéutica do Design,
sobretudo para uma analise dos valores que orientam certas correntes do design.

Por fim, chegamos a questdo da histéria, que propositadamente mantivemos em segundo
plano até aqui, para simplificar a exposicdo, mas que esta no cerne do projeto hermenéutico, e
certamente também no de uma Hermenéutica do Design. Afinal, a prépria ideia de horizonte
interpretativo aponta para uma permanéncia do passado no presente, ou seja, mostra que a
forma assumida por algo no presente depende de uma compreensdo prévia que a articula
dessa maneira e ndo de outras.” Assim, quando um projeto em sentido especifico é realizado,
na propria maneira de colocacdo de um "problema", bem como nos processos criativos por
meio dos quais algo é elaborado, na ideia do que seria uma "solu¢do" e nos meios técnicos
disponiveis para sua concretizacdo, estdo atuando constru¢des sedimentadas que, de uma
maneira ou de outra, sdo resultado de projetos anteriores. Em resumo, algo sé pode ganhar
uma definicdo em funcdo de sua histéria e, quando especulamos sobre futuros possiveis para
esse algo — atividade que estd na base de qualquer projeto —, também é em func¢do dos
horizontes interpretativos historicamente constituidos que o fazemos.

Vale ressaltar uma vez mais que, quando apontamos para os horizontes interpretativos, nao
estamos pensando em significados abstratos, mas nos préprios mundos que se abrem para
nds, com valores e sentidos que participam do processo de nossa constituicdo como sujeitos
(ver: FOUCAULT, 2010) — e, assim, por meio de nés, do processo continuo de redesenho do
mundo. Tal visada interpretativa torna a questdo da histéria tdo central para esta proposta
tematica que, inicialmente, pensamos em dar-lhe o titulo “Genealogias do Design” -
entendendo, com Fry (2012, p. 29, traducdo nossa), que a “[...] genealogia é capaz de ligar os
processos produzidos por atores e grupos socialmente conectados aos eventos [...] e as a¢des
[pautadas por valores e sentidos especificos] que trouxeram a existéncia essas entidades

sociais”.®

Nesse cendrio, entdo, o campo da historia do design ganha uma nova relevancia e um novo
desafio. Uma nova relevancia na medida em que, longe de figurar somente como uma espécie
de arquivo de projetos realizados, processos projetuais utilizados e mesmo estilos ou idearios

® Para mais detalhes a respeito do uso de tal termo por Dilthey e Weber, ver: MARTIN, 2000.

7 A ideia de uma compreens3o prévia é apresentada por Heidegger (2015, p. 211 [§ 32]) em Ser e tempo, a partir de
trés conceitos: posicdo prévia, visdo prévia e concepgdo prévia. De toda forma, o importante é aquilo que
expusemos no inicio do texto, ou seja, que a interpretacdo depende de horizontes interpretativos que a articulem.
Para citar Heidegger: “[a interpretacdo] ndo langa, por assim dizer, um ‘significado’ sobre a nudez de algo
simplesmente dado [...]. O que acontece é que, no que vem ao encontro dentro do mundo como tal, o compreender
de mundo ja abriu uma conjuntura que a interpretacdo expde” (Ibidem). Em Verdade e Método, Gadamer (1999, p.
400) retoma e sintetiza tal perspectiva ao definir a “historicidade” como uma instancia que precede e se antecipa a
toda experiéncia e interpretagao.

8 A escolha de um titulo para a proposta tematica indica também algumas filiagdes tedricas. Acabamos desistindo de
utilizar o termo “genealogia” no titulo porque seria dificil ndo ficarmos presos, na elaboragdo da proposta, aos
pensamentos e Nietzsche e Foucault. Os dois sdo, com efeito, pensadores essenciais para o campo tematico que
procuramos delinear, e investigacdes de base genealdgica sem duvida nos interessam, mas ndo queriamos prender a
proposta a autores especificos. A ideia de hermenéutica é, nesse sentido, mais aberta, especialmente devido aos
campos de estudos interdisciplinares ja consolidados que se servem desse termo. Aproveitando o ensejo, contudo,
gostariamos de citar um trecho de Nietzsche (2012, p. 181 [§ 301]) que poderia servir como uma espécie de
epigrafe a esta nossa proposta tematica de uma Hermenéutica do Design: “O que quer que tenha valor no mundo
de hoje ndao o tem em si, conforme sua natureza — a natureza é sempre isenta de valor: — foi-lhe dado, oferecido um
valor, e fomos nds esses doadores e ofertadores!”.
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projetuais, aparece agora também como o meio de acesso a uma cadeia projetual viva que se
encontra sedimentada nos horizontes interpretativos a partir dos quais projetamos, pensamos
sobre os projetos e acessamos os resultados de projetos anteriores (o mundo projetado que
habitamos).” Um novo desafio na medida em que a prépria histéria aberta a nossa
compreensdo ndo se localiza fora dos horizontes interpretativos e ndo pode nunca ser
abarcada em sua totalidade. Em outros termos: de um ponto de vista hermenéutico, as
investigacGes histéricas sé podem construir histérias do design, ou seja, certas interpretacées
da histéria do design. Sdo possiveis e desejaveis, portanto, investigacGes acerca dos horizontes
interpretativos que estdo na base de modos especificos de interpretacdo da histdria do design.

Assim, acreditamos ter delineado com certa clareza essa proposta tematica orientada pelo
conceito de interpretacéo, e mostrado como ela pretende congregar, sob o signo de tal
conceito, diversos esforgos investigativos que mobilizam saberes do design, da filosofia, da
histéria e das ciéncias sociais, entre outras disciplinas.

2 Dinamica

Esta conversagdo se caracteriza como uma conversa entre pesquisadores que dialogam com a
proposta tematica acima delineada. Cada pesquisador apresenta rapidamente o foco de suas
pesquisas com abordagens interpretativas, para que os interessados comecem a se conhecer
mutuamente. A partir dessas apresentacOes, procuramos identificar afinidades e linhas de
pensamento mais ou menos definidas. Com isso, espera-se abrir portas para atividades
académicas futuras relacionadas a uma hermenéutica do design, ou seja, a abordagens
interpretativas no campo do design. A conversagdo acontece na plataforma Google Meet.

3 Relato da atividade e resultados obtidos

As 14h do dia 26 de outubro reuniram-se via Google Meet: Daniel B. Portugal, Wandyr Hagge,
Marcos Beccari (participantes proponentes); Leonardo Kussler, Carlo Franzato, Bruno Lorenz,
Luise Krause, Ana C. S. Costa, Christiano Pozzer, Marcos Paulo Pereira (participantes) e Mariana
Boghossian (ouvinte) — ao total, portanto, 11 participantes. A conversagao se iniciou com uma
apresentacdo de cada participante, na ordem listada acima, na qual estes indicaram alguns
elementos que orientam seus esforgos de pesquisa. Apareceram nomes dos seguintes autores
de referéncia: Nietzsche, Latour, Heidegger, Gadamer, Flusser, Preciado, Merleau-Ponty,
Sloterdijk, Fry, Willis, Vermaas, Verbeek, Haraway, Arendt. Foram relatados percursos de
formacdo diversos, que atravessavam as seguintes areas do conhecimento: Design, Economia,
Educacdo, Filosofia, Histéria e Arquitetura.

Apds as apresentacdes, foi discutido como os esforcos de pesquisa que abordam o design a
partir das humanidades poderiam se enquadrar no "campo do design". Os participantes
notaram que, em um campo que ja se definiu pressupondo certas abordagens, é certo que
uma abordagem diferente daquela que delimita o campo serd costumeiramente renegada.
Uma hermenéutica do design, portanto, ndo se enquadra facilmente em um campo

® Como escreve Fry (2015, p. 42, tradugdo nossa): “O carater histérico (historicality) do design precisa ser
reconhecido como uma instancia especifica da dindamica de ser e vir-a-ser de sujeitos e objetos por meio da qual
‘nés’ entramos na historicidade (historicity) de um mundo projetado (designed world), adquirimos uma agéncia
projetual (design agency) historicamente atribuida e, gradualmente, produzimos efeitos histéricos por meio de
praticas de design que criam ‘coisas’ que transformam as condi¢des de ser nas quais outros nascerao”.
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previamente definido — seria preciso, em certo sentido, sair do campo do design para
conseguir interpreta-lo. Mas essa saida ndo poderia, justamente, caracterizar o campo de
estudos em design? Ou ela tampouco se enquadra ai? Houve divergéncias a esse respeito, bem
como sobre a importancia de se lutar para que as instadncias académicas reconhecam a
insercdo desse tipo de pesquisa. Alguns frisaram que esse reconhecimento teria um impacto
pratico, por exemplo na concessao de verbas de pesquisa; outros destacaram que o importante
seria conseguir dar mais visibilidade e reconhecimento para pesquisas interdisciplinares como
as ligadas a uma hermenéutica do design, que ndo se enquadram bem em nenhum campo.
Seguindo adiante, foi criticado o distanciamento da maior parte dos cursos de design em
relacdo a abordagens humanisticas — boa parte dos cursos superiores em design sdao
eminentemente técnicos. Outra questdo colocada em pauta foi a obsessdo do campo do design
em sempre comec¢ar um trabalho voltando a questdo da definicdo de design — seria mais
produtivo comecar a trabalhar com alguma definicdo mais ou menos disseminada, sem
despender tantos esfor¢os na discussao da definicao propriamente dita?

Ao longo da conversa, os participantes indicaram diversos tépicos de interesse. Foi possivel
listar os seguintes tépicos que os participantes acreditam se enquadrar no contexto geral de
uma hermenéutica do design: Design ontoldgico (com a pergunta-chave: como o design
conforma realidades?); design critico-especulativo e a capacidade de imaginar futuros; critica
do design, sobretudo uma tentativa de entender os valores e sentidos que pautam projetos
(nossos modos costumeiro de projetar estariam ainda muito balizados pelos pressupostos
modernistas?); a transformacdo histérica dos conceitos de design, e autocompreensdo de um
campo sempre cambidvel que, no entanto, tende a defender provisoriamente identidades.
Acreditamos que esses tdpicos, juntamente com as questdes levantadas anteriormente, podem
nos ajudar — e muito — a pensar em como fomentar ambientes que possam levar adiante e
ampliar os esforcos de pesquisa em design comprometidos com uma abordagem
interpretativa.
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