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Abstract	  

Desde	  la	  publicación	  casi	  simultánea	  de	  los	  manifiestos	  urbanos	  de	  Jane	  Jacobs	  (1961)	  y	  Kevin	  Lynch	  (1960),	  la	  diciplina	  urbana	  ha	  sido	  
permeada	  de	  forma	  creciente	  por	  el	  impulso	  fenomenológico.	  Si	  bien	  comparten	  principios	  metodológicos,	  representan	  aproximaciones	  
distintivas	  a	  los	  estudios	  urbanos;	  dos	  linajes	  de	  pensamiento	  urbano	  cuya	  distinción	  constituye	  el	  punto	  de	  partida	  de	  esta	  investigación.	  
Su	  objetivo	  fundamental	  es	  el	  de	  contribuir	  al	  desarrollo	  metodológico	  del	  linaje	  de	  Jacobs.	  Con	  este	  fin	  se	  esbozan	  rudimentos	  analíticos	  
que	  permitirían	  el	  comienzo	  de	  un	  estudio	  sistemático	  de	  los	  patrones	  de	  presencia	  de	  personas	  en	  nuestro	  campo	  visual	  en	  el	  espacio	  
urbano.	  Este	  trabajo	  constituye	  parte	  de	  los	  resultados	  del	  proyecto	  fondecyt	  de	  iniciación	  11110450.	  
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Introducción
El	   argumento	   central	   de	   este	   paper	   conecta	   con	   la	   crítica	  
fundamental	   de	  Hillier	   (1996)	   respecto	   a	   la	   tendencia	   histórica	   y	  
atávica	  del	  urbanismo	  a	  prescribir	  dogmáticamente	  así	  como	  a	  su	  
dramática	   carencia	   de	   herramientas	   de	   análisis	   urbano.	   Conecta	  
también	  con	   la	  crítica	  efectuada	  por	  Ratti	   (2004,	  2005)	  al	   trabajo	  
de	  Hillier	   respecto	   al	   salto	   de	   fe	   implícito	   en	   las	   predicciones	   de	  
Space	   Syntax	   basadas	   en	   el	   mapa	   axial.	   Difiere	   con	   ambos,	   sin	  
embargo,	   en	   cuanto	   a	   objeto	   de	   estudio	   al	   cual	   se	   aplican.	  
Argumenta	   que	   a	   pesar	   del	   gran	   progreso	   realizado	   por	   estas	  
exitosas	  técnicas	  de	  análisis	  derivadas	  del	  linaje	  de	  Lynch	  estas	  son	  
eminentemente	  especulativas	  en	  tanto	  ninguna	  de	  ellas	  aborda	  el	  
problema	   de	   la	   percepción	   de	   gente	   (de	   carne	   y	   hueso)	   en	   el	  
espacio	  urbano	  en	  primera	  persona.	  	  

Como	  resultado	  de	  esto,	   las	  predicciones	   relativas	  a	   los	  patrones	  
de	  presencia	  de	  gente	  en	  la	  ciudad	  han	  permanecido	  susceptibles	  
a	  error	  pues	  no	  proceden	  de	  la	  observación	  directa	  del	  objeto	  de	  
estudio	  en	  cuestión	  sino	  que	  de	  especulaciones	  a	  priori	  derivadas	  
de	   algoritmos	   computacionales.	   A	   la	   luz	   de	   esto,	   el	   objetivo	  
fundamental	  de	  esta	   investigación	  es	  el	  desarrollo	  de	  rudimentos	  
analíticos	   para	   una	   aproximación	   experiencial,	   en	   primera	  
persona,	   al	   estudio	   de	   la	   percepción	   de	   seres	   humanos	   en	   el	  
espacio	   urbano,	   distinguiendo	   a	   estos-‐	   no	   al	   espacio-‐	   como	  
nuestro	   objeto	   de	   estudio.	   Con	   esto,	   contribuir	   al	   desarrollo	   del	  
linaje	  de	  Jacobs,	  actualmente	  rezagado.	  

Distinguiendo	   el	   Linaje	   de	   Lynch	   del	   Linaje	   de	  
Jacobs	  
Mientras	   Lynch	   se	   abocó	   al	   estudio	   de	   la	   percepción	  del	   espacio	  
urbano	   durante	   nuestras	   navegaciones	   por	   la	   ciudad,	   Jacobs	   se	  
concentró	  en	  la	  percepción	  de	  gente	  durante	  las	  mismas.	  Es	  decir,	  
si	  bien	  compartieron	  método,	  discreparon	  en	  cuanto	  a	  objeto	  de	  
estudio.	   Esta	   distinción	   resulta	   fundamental	   para	   entender	   el	  
urbanismo	   contemporáneo	   pues	   constituye	   la	   semilla	   de	   dos	  
escuelas	   de	   pensamiento	   crítico.	   Una	   de	   corte	  
arqueológico/estructural	  que	  busca	  el	  conocimiento	  urbano	  en	  el	  
estudio	  de	  la	  ciudad	  construida	  (el	  espacio	  urbano).	  Otra,	  de	  corte	  
antropológico/sistémico,	   que	   lo	   busca	   en	   el	   estudio	   de	   las	  
relaciones	   humanas,	   un	   objeto	   de	   estudio	   elusivo	   y	   difícil	   de	  
estudia	  dado	   su	   carácter	   de	  blanco	  en	  movimiento.	  A	   la	   primera	  
escuela	   la	   denominamos	   como	   el	   linaje	   de	   Lynch.	   A	   la	   segunda	  
como	   el	   linaje	   de	   Jacobs.	   Si	   bien	   el	   trabajo	   de	   Jacobs	   (1961)	  
entronca	   directamente	   con	   las	   investigaciones	   pioneras	   en	  
Proxemia	   de	   E.T.	   Hall	   (1969,	   1973,	   1976)	   y	   en	   tanto	   tal	   con	   las	  
investigaciones	   de	   Jan	   Gehl	   (2001,	   2010),	   Bryan	   Lawson	   (2001),	  
Herman	   Hertzberger	   (1991),	   Jaime	   Garretón	   (1975)	   y	   puede	  
incluso	   ser	   rastreado	  hasta	  el	  desconocido	   trabajo	  del	   arquitecto	  
alemán	  Herman	  Maertens	  (1884),	  ha	  permanecido	  analíticamente	  
débil.	  	  

El	   linaje	   de	   Lynch,	   por	   su	   parte,	   ha	   experimentado	  un	  desarrollo	  
sostenido.	   Fruto	   maduro	   lo	   constituye	   el	   paradigmático	   trabajo	  
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desarrollado	   por	   el	   Space	   Syntax	   Lab	   quienes	   desarrollaron	   una	  
herramienta	   de	   alta	   precisión	   para	   el	   estudio	   topológico	   de	  
plantas	   arquitecturales	   y	   urbanas	   descubriendo	   una	   constante	  
entre	   ellas	   y	   los	   patrones	   de	   circulación	   peatonal	   y	   presencia	   de	  
gente	   en	   las	   calles	   de	   una	   ciudad.	   Otro	   brote	   fértil	   ha	   sido	   el	  
trabajo	  desarrollado	  por	  Carlo	  Ratti	  en	  el	   Senseable	   Lab	  del	  MIT,	  
quienes	   llevando	   el	   impulso	   sintáctico	   espacial	   hasta	   sus	   últimas	  
consecuencias	   desarrollaron	   modelos	   digitales	   de	   elevaciones	  
(DEM)	   con	  miras	   a	   complementar	   la	   reduccionista	   aproximación	  
bidimensional	   topológica	   (Ratti,	   2005).	   En	   paralelo,	   han	  
desarrollado	  sofisticadas	  técnicas	  de	  rastreo	  de	  señales	  telefónicas	  
que	  proporcionan	  una	  nueva	  lectura	  de	  los	  patrones	  de	  presencia	  
de	  gente	  en	  la	  ciudad	  (Calabrese	  et.al.,	  2007a,	  2007b,	  2007c).	  Por	  
último,	   Batty	   (1998)	   se	   ha	   concentrado	   en	   el	   desarrollo	   de	  
modelos	   basados	   en	   agentes	   (ABM)	   para	   el	   estudio	   de	   los	  
patrones	  de	  uso	  y	  movimiento	  del	  espacio	  urbano	  por	  parte	  de	  los	  
peatones.	   Esto,	   por	  mencionar	   algunos	   casos	   representativos.	   El	  
impulso	   puesto	   en	  marcha	   por	   este	   linaje	   y	   en	   particular	   por	   el	  
trabajo	  de	  Lynch	  siguen	  dando	  frutos	  (Morello	  &	  Ratti	  2008).	  

Crítica	   Constructiva	   a	   la	   Aproximación	  
Arqueológico	  Estructural	  
Todos	   los	  casos	  arriba	  mencionados	  se	   inscriben	  en	  el	  paradigma	  
del	   diseño	   basado	   en	   evidencia	   promulgado	   por	   Hillier.	   Sin	  
embargo,	   todos	   comparten	   el	   siguiente	   rasgo	   metodológico.	  
Cuando	  de	   registrar,	   procesar	   y	   diagramar	   información	   en	   forma	  
de	   señales	   telefónicas	   electromagnéticas	   o	   bien,	   en	   forma	   de	  
topología	  y	  morfología	  se	  ha	  tratado,	  han	  procedido	  con	  el	  mayor	  
rigor	   fenomenológico.	   Es	   decir,	   han	   extraído	   el	   conocimiento	   de	  
una	   relación	   directa	   con	   el	   objeto	   de	   estudio	   que	   los	   ocupa.	   Sin	  
embargo,	   cuando	   de	   registrar,	   procesar	   y	   diagramar	   información	  
en	  forma	  de	  personas	  se	  ha	  tratado,	  se	  han	  comportado	  de	  forma	  
laxa	  y	  complaciente.	  El	  proceso	  de	  registro	  se	  reduce	  a	  conteos	  de	  
personas	   y	   este	   a	   su	   vez	   en	   tablas	   y	   gráficos	   de	  modo	   que	   ni	   el	  
proceso	   de	   observación	   directa	   ni	   la	   información	   en	   forma	   de	  
personas	  propiamente	  tal	  logra	  ser	  visualizado.	  	  

Si	  estamos	  de	  acuerdo	  en	  que	  el	   zeitgeist	  de	   la	  época	  en	  análisis	  
urbano	   es	   el	   conocimiento	   basado	   en	   evidencia,	   entonces,	  
técnicas	   igualmente	   precisas	   y	   sofisticadas	   para	   un	   estudio	  
fenoménico	   de	   la	   información	   en	   forma	   de	   personas	   deben	   ser	  
desarrolladas.	  Con	  este	  fin,	  esta	  investigación	  propone	  una	  nueva	  
forma	   de	   registro	   organizado	   de	   los	   patrones	   de	   conducta	   de	  
nuestro	  campo	  visual	  (fotográficamente	  abstraído)	  en	  relación	  a	  la	  
percepción	   de	   información	   en	   forma	   de	   personas.	   Un	   nuevo	  
“layer”	   que	   podrá	   ser	   luego	   cotejado	   con	   la	   información	  
topológica,	   complementando	   la	   hasta	   ahora	   abstracta	  
aproximación	  a	  los	  patrones	  de	  presencia	  de	  gente	  en	  la	  ciudad.	  Lo	  
llamamos	  “instantánea	  o	  polaroid	  urbana”	  (Araneda,	  2013).	  

Instantánea	  Urbana	  (Un	  esbozo	  metodológico)	  
Aceptando	  de	  entrada	  que	  todo	  registro	  de	  una	  experiencia	  es	  una	  
reducción	  de	  ella,	  proponemos	  lo	  siguiente.	  Así	  como	  los	  cálculos	  

topológicos	  efectuados	  por	  medio	  del	  mapa	  axial	  dependen	  de	  la	  
distancia	   de	   cada	   línea	   respecto	   a	   todas	   la	   otras	   líneas	   del	   área	  
bajo	  escrutinio,	  	  para	  obtener	  lecturas	  fenoménicas	  exactas	  sobre	  
los	   patrones	   de	   presencia	   de	   gente	   en	   las	   calles	   en	   cualquier	  
momento	   determinado,	   necesitamos	   capturar	   el	   estado	   de	  
nuestro	   campo	   visual	   respecto	   a	   la	   percepción	   de	   personas	   en	  
todas	   las	  calles	  contenidas	  dentro	  del	  mismo	  perímetro	  de	  forma	  
simultánea.	  Es	  decir,	  una	  instantánea	  urbana.	  	  

Si	   bien	   lógica	   en	   su	   explicación,	   la	   implementación	   de	   esta	  
aproximación	   plantea	   interesantes	   problemas	   prácticos.	   	   Por	  
ejemplo,	  si	   la	   intensidad	  necesaria	  para	  validar	   la	  precisión	  de	  un	  
estudio	  es	  de,	   por	   ejemplo,	   3	   fotografías	  por	   segmentos	   (o	  bien,	  	  
por	   manzana)	   y	   la	   calle	   en	   cuestión	   esta	   compuesta	   de	   10	  
segmentos	  o	  manzanas,	  el	  total	  de	  fotografías	  necesarias	  para	  esta	  
calle	  será	  de	  30.	  Esto	  significa	  que	  si	   lo	  que	  queremos	  es	  obtener	  
una	   verdadera	   polaroid	   de	   esta	   calle,	   se	   necesitan	   30	   distintas	  
cámaras;	  30	  personas	  o	  máquinas	  haciendo	  “click”	  exactamente	  al	  
mismo	  tiempo	  y	  bajo	  el	  mismo	  formato	   (misma	  altura,	  dirección,	  
apertura	  de	  lente,	  etc).	  	  

Ahora	  bien,	  si	  el	  numero	  total	  de	  calles	  dentro	  del	  área	  escogida	  es	  
de,	  por	  ejemplo,	  20,	  la	  cantidad	  de	  tomas	  necesarias	  para	  obtener	  
la	   instantánea	   urbana	   sube	   a	   600!	   Como	   logísticamente	   este	  
método	  es	  engorroso	  y	  costoso	  en	  términos	  de	  recursos	  humanos-‐	  
si	   bien	   no	   imposible-‐	   en	   el	   caso	   analizado	   recurrimos	   a	   las	  
navegaciones	   Lyncheanas.	   Es	   decir,	   viajes	   video/fotográficos	   a	   lo	  
largo	   de	   todas	   las	   calles	   bajo	   análisis.	   La	   consistencia	   y	  
confiabilidad	  de	  esta	  aproximación	  dependerá	  exclusivamente	  de	  
la	  cantidad	  de	  viajes	  realizados	  por	  día,	  mes	  y	  año,	  por	  cada	  calle	  
bajo	  observación.	  

Caso	  de	  Estudio	  (Concepción)	  
Todas	  las	  calles	  del	  perímetro	  histórico	  de	  la	  ciudad	  de	  Concepción	  
son	   recorridas	   de	   forma	   lineal	   (itinerarios	   por	   viaje	   en	   Figura	   1).	  
Con	   este	   fin,	   creamos	   una	   patrulla	   de	   registro	   fotográfico	  
conformada	  por	  26	  estudiantes.	  	  

El	  formato	  estableció	  que	  todas	  las	  calles	  serían	  recorridas	  en	  línea	  
recta	   de	   un	   extremo	   a	   otro	   del	   perímetro	   y	   que	   todos	   los	   viajes	  
comenzarías	   a	   la	   misma	   hora.	   A	   menos	   que	   sea	   imposible,	   el	  
itinerario	  debe	  ser	  hecho	  por	  áreas	  peatonales.	  Dependiendo	  de	  la	  
cantidad	   de	   tomas,	   se	   obtiene	   un	   registro	   fotográfico	   de	  
intensidad	   variable.	   Es	   decir,	   un	   numero	   “n”	   de	   frames	   por	  
segmento	   de	   calle,	   entendiendo	   por	   segmento	   en	   este	   caso,	   el	  
tramo	   de	   calle	   definido	   entre	   intersecciones	   con	   otras	   calles	   o	  
bien,	  entre	  esquinas.	  	  

En	   este	   caso,	   utilizamos	   una	   intensidad	   baja	   de	   2	   fotos	   por	  
segmento	   (manzana).	   Organizadas	   en	   formato	   de	   filmstrip,	   este	  
registro	   crudo	   y	   no	   editado	   muestra	   el	   estado	   general	   del	  
comportamiento	   de	   nuestro	   campo	   visual	   durante	   los	   viajes	  
urbanos.	  
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Figura	  1:	  Filmstrip	  fotográfico	  de	  navegaciones	  transversales	  (arriba)	  y	  longitudinales	  (abajo).	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

	  

Figura	  12	  Proceso	  de	  rasterización	  y	  cálculo	  de	  información	  en	  forma	  de	  personas.por	  frame.
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Figura	  3:	  Filmstrips	  rasterizados	  con	  información	  en	  forma	  de	  personas.

	  

Figura	  4:	  Tabla	  con	  cantidades	  de	  informacion	  visual	  en	  forma	  de	  personas	  por	  captura	  (columnas)	  y	  promedios	  por	  calle	  (filas).	  

	  
Aplicando	  gráfica	  raster	  simple,	  procedemos	  a	  transformar	  toda	  
la	   información	  en	   forma	  de	  personas	   en	   superficies	   coloreada	  
por	   foto.	   (Figura	   2	   &	   3).	   Esto	   revela	   cuanta	   superficie	   de	  
nuestro	   campo	   visual	   (fotográficamente	   abstraído)	   esta	  
poblada	  de	  información	  en	  forma	  de	  personas.	  Comparando	  el	  
área	   coloreada	   con	   el	   área	   total	   del	   frame,	   obtenemos	   el	  
porcentaje	   de	   información	   en	   forma	  de	   gente	   para	   ese	   frame	  

en	  particular.	  La	  misma	  operación	  para	  todos	  los	  frames	  de	  una	  
misma	   calle	   arroja	   como	   resultado	  el	   porcentaje	   promedio	  de	  
información	   en	   forma	   de	   personas.	   Finalmente,	   las	   misma	  
operación	   para	   todas	   las	   calles	   del	   área	   analizada	   da	   como	  
resultado	   el	   promedio	   de	   información	   en	   forma	   de	   personas	  
para	  esta	  ciudad	  en	  particular	  (Figura	  3).	  
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Figura	  5:	  Sintaxis	  bidimensional	  de	  los	  patrones	  de	  presencia	  de	  gente	  
en	  nuestro	  campo	  visual.	  

Conclusiones	  
A	   diferencia	   de	   las	   técnicas	   de	   sintaxis	   espacial,	   las	   que	  
predicen	   donde	   existe	   mayor	   probabilidad	   de	   circulación	  
urbana,	  la	  metodología	  aquí	  expuesta	  revela	  ipso	  facto	  donde	  la	  
gente	  se	  encuentra	  de	  forma	  efectiva.	  Es	  decir,	  al	  partir	  desde	  
la	   experiencia,	   la	   instantánea	   urbana	   reduce	   a	   cero	   la	  
especulación	   implícita	   en	   la	   mayoría	   de	   las	   herramientas	   de	  
análisis	   desarrolladas	   por	   los	   representantes	   del	   linaje	   de	  
Lynch.	   Para	   el	   caso	   analizado,	   la	   representación	   planimétrica	  
bidimensional	   muestra	   una	   notable	   similitud	   con	   la	  
representación	   gráfica	   utilizada	   por	   space	   syntax	   (Figura	   4)	   el	  
que,	  si	   fuese	  aplicado	   localmente,	   revelaría	   las	  calles	  centrales	  
del	   área	   analizada	   como	   las	   mas	   integradas.	   Pero	   esta	  
coincidencia	   ha	   probado	   no	   ser	   constante.	   De	   este	   modo,	   si	  
bien	   la	   información	   obtenida	   por	   ambas	   vías	   puede	   ser	  
cuantitativamente	  afín,	  difieren	  ampliamente	  en	  cualidad:	  una	  
muestra	   potencial,	   la	   otra	   actualidad;	   una	   revela	   información	  
de	   la	   ciudad	   construida,	   la	   otra	   información	   de	   la	   ciudad	   por	  
construir.	   Esto	   puede	   resultar	   crucial	   en	   aquellos	   casos	   en	  
donde	   las	   predicciones	   basadas	   en	   el	   mapa	   axial	   no	   se	  
corresponde	   con	   la	   realidad	   de	   una	   determinada	   calle	   o	   área	  
urbana	  ofreciendo	  un	  complemento	  fenoménicamente	  exacto,	  
gráficamente	  elocuente	  y	  académicamente	  didáctico.	  Al	  mimo	  
tiempo,	   ayuda	   a	   explicar	   la	   no	   infalibilidad	   de	   uno	   de	   los	  
argumentos	   mas	   controversiales	   de	   Hillier,	   a	   saber,	   que	   el	  
factor	  determinante	  tras	  el	  fenómeno	  de	  atracción	  urbana	  es	  la	  
configuración	  espacial	   (Hillier,	  1999,	  page	  06.20).	   En	   suma,	  no	  
todo	  está	  escrito	  aun	  en	  análisis	  urbano.	  	  
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