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Este artigo tem como principal objetivo analisar aspectos fundamentais para a decisao da empresa de
colaborar com outros atores do sistema de inovacao e aproveitar fontes externas de conhecimento.
Adota-se uma abordagem exploratoria do tema, utilizando principalmente pesquisa bibliografica para
discussdo desses elementos estratégicos. De forma complementar, propde-se uma analise dos graus de
importancia atribuidos pelas empresas inovadoras do setor farmoquimico e farmacéutico as fontes de
informacao e categorias de parceiros, segundo as trés Ultimas Pesquisas de Inovacao (PINTEC 2011,
2014 e 2017). Considerando o dinamismo, a continuidade e a incerteza tipicos da inovacao, destaca-se
a importancia do desenvolvimento das competéncias internas das empresas para se dedicarem a
atividade inovativa tanto de forma independente quanto em parceria.

Inovagao; fontes de inovagao; colaboracdo; industria farmacéutica; PINTEC.

030; 032
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1. Introducao

De acordo com Freeman e Soete (2008, p. 344-346), grandes mudancas econdmicas e sociais foram
vivenciadas a partir da expansdo do desenvolvimento de novas tecnologias de base cientifica no século
passado. Além dos processos de desenvolvimento propriamente ditos, houve modificagdes nas formas de
producdo, métodos de venda, treinamento, técnicas administrativas. ldentificou-se um modelo de
inovacdo caracterizado pela presenca de departamentos de P&D dentro da prdpria inddstria; pelo
emprego de cientistas, engenheiros qualificados, ndo sé com formacdo cientifica, mas também com
conhecimentos para atuarem em outras fungdes técnicas na empresa; pelo contato com universidades e
instituicOes de pesquisa basica; e pela incorporagdo no ciclo da empresa das mudancas técnicas baseadas
em ciéncias. Dessa forma, durante o século XX, a atividade inventiva antes concentrada nos inventores
individuais, migrou para os laboratorios de P&D, com infraestrutura e recursos, das industrias, governos
ou universidades (FREEMAN, 1995, p. 8-9; FREEMAN; SOETE, 2008, p. 344-346).

As principais teorias sobre inovagdo tentaram estabelecer uma relacdo de predominio de um ou
outro desses dois elementos, e tratavam o processo de inovacgao de uma perspectiva linear e sequencial. Os
cientistas defendiam o elemento da pesquisa, diminuindo a influéncia do mercado (science-push), e os
economistas, por sua vez, destacavam o lado da demanda como a verdadeira razdo para as invengGes
(demand-pull). Esses aspectos, no entanto, ndo sdo excludentes e sim complementares. A inovacao,
enguanto atividade interativa, envolve, por um lado, a identificacdo de uma demanda ou mercado potencial
para um novo produto ou processo, e por outro, o conhecimento técnico (FREEMAN; SOETE, 2008, p.
347).

Embora existam exemplos nos quais um ou outro polo pode predominar, ressaltam Freeman e
Soete (2008, p. 348-349), a maior parte das inovagOes estdo na fronteira do desenvolvimento cientifico e
da demanda, sendo resultado de uma combinacéo das novas possibilidades técnicas e do mercado. Sem
capacidade de conhecer 0 mercado e organizar os custos e as vendas, 0s melhores cientistas, inventores ou
engenheiros podem fracassar tentando inovar. Do mesmo modo, ressaltam os autores, grandes
empresarios, sem o conhecimento cientifico necessario para criar um produto ou processo, ndo sdo capazes
de prosperar nem com as melhores estimativas de mercado.

Trés conclusBes principais decorrem desse processo: em primeiro lugar, tendo em vista que o
progresso cientifico da origem a novas descobertas e tecnologias, as firmas que conseguem monitorar esse
processo tém mais chances de perceber primeiro as novas possibilidades de inovar; segundo, as empresas
que conhecem seus consumidores e suas demandas, podem identificar mercados potenciais para novas
ideias ou criar produtos especificos para as demandas verificadas; em terceiro lugar, uma firma bem-
sucedida se caracteriza pela gestdo interligada desses potenciais técnicos e de mercado (FREEMAN;
SOETE, 2008, p. 349).

A partir de uma abordagem mais ampla, a inovagéo seria a implementacdo de uma ideia criativa
em forma de produto ou processo de maneira Util no mercado (SCHILLING, 2020, p. 24). Segundo o
Manual de Oslo 2018, pode ser um produto ou um processo hovo ou aprimorado (combinados ou ndo) que
seja diferente dos produtos ou processos anteriores e disponibilizado para os usuarios potenciais (produto)
ou utilizado pelo agente inovador (processo) (OECD/Eurostat, 2018, p. 32). Conforme aponta 0 Manual
Frascati (2015, p. 60), além da pesquisa e desenvolvimento (P&D), existem outras atividades de inovacéo
possiveis, como: aquisicdo de conhecimento, maquinas, equipamentos e outros bens de capital,
treinamento, marketing, design e desenvolvimento de software, as quais podem ser realizadas internamente
ou adquiridas via fontes externas.

Perspectivas sistémicas (OECD, 2018, p. 45; FREEMAN, 1995, p. 10-11; LUNDVALL, 1992)
enfatizam que a inovacdo ndo é um processo linear e sequencial e que, na realidade, ele envolve muitas
interacdes e feedbacks na criagéo e uso do conhecimento, os quais sdo muito relevantes para o sucesso da
inovacao tendo em vista seu carater inerentemente incerto. Tem-se, portanto, um processo continuo de
interacdo e aprendizagem entre os diversos atores do sistema para que a inovagdo ocorra. Esse movimento
de longo prazo, fonte principal de competitividade para as empresas, depende de capacidades internas das
empresas para aprender e aprimorar o conhecimento, desenvolvidas primordialmente pela realizagéo de
atividades de P&D (PARANHQOS, 2010, p. 29).

Seguindo as taxonomias desenvolvidas por Pavitt, em 1984, e Bell e Pavitt, em 1993, as empresas,
a partir de caracteristicas relacionadas as fontes e direcionamento da acumulagédo tecnolégica, o foco, a
interacdo e transferéncia de tecnologia, as modalidades de protecéo intelectual etc., poderiam ser agrupadas
em cinco setores: dominados por fornecedores, intensivos em escala, intensivos em informacao, baseados
em ciéncia e fornecedores especializados. Especificamente nos setores baseados em ciéncia, como é o caso



da industria quimica e eletronica, e derivados, as instituicGes de ensino e pesquisa teriam muita relevancia
para a inovagdo (PAVITT, 1984, p. 362-364; PARANHOS; HASENCLEVER, 2021, p. 169-170). Nesses
setores baseados em ciéncia, Paranhos (2010, p. 25) destaca que as universidades tém um papel
diferenciado no processo de inovagdo, uma vez que sua contribui¢do nao fica restrita a formacdo de mao
de obra qualificada para trabalhar na indUstria, mas a pesquisa desenvolvida nas instituicdes de ensino é
capaz de gerar inovacdes, por exemplo.

Dessa forma, as relacdes que se estabelecem entre a empresa e 0s demais atores do sistema de
inovacdo — instituicBes de ensino, clientes, fornecedores etc., tanto do ponto de vista de uma cooperacdo
ativa para compartilhar esforcos (e riscos também) quanto do conhecimento que pode ser absorvido a partir
dessa interacdo, teria entdo grande relevancia para uma instituicdo inovar. Em linha de principio, as
estratégias de colaboracdo inovativas adotadas pelas empresas - e 0s parceiros - podem se distinguir
segundo caracteristicas setoriais e individuais, do sistema nacional (e regional) de inovacdo no qual se
insere, entre outros.

A ideia de sistema setorial de inovagéo proposta por Malerba (2002; 2005) pressupde a interacdo
de trés dimens@es, que juntas caracterizam um setor. Sobre a dimenséo do conhecimento e da tecnologia,
destaca-se que cada setor € caracterizado por um conhecimento e uma base tecnoldgica especificos. As
fronteiras desse conhecimento ndo séo, entretanto, fixas, sendo possivel visualizar a interacéo e fluidez
dos conhecimentos de um setor sendo incorporados em outros. Com relagédo a dimensdo dos agentes e as
redes de interagdes, diz respeito aos atores que compdem o setor, na forma de organizagdes ou individuos
gue podem constituir-se de diversas maneiras (empresas, universidades, instituicbes de pesquisa,
consumidores etc.) e interagir no processo inovativo para troca de conhecimento ou comercializacao, por
exemplo. Esse processo de interagdo € moldado basicamente pela terceira dimensdo, das instituicoes,
compreendidas de maneira mais ampla como as praticas reiteradas estabelecidas nessas relagGes entre os
agentes, que podem ter a forma de habitos, normas tacitas, leis, contratos, entre outras (MALERBA, 2005,
p. 385).

Especificamente sobre o setor farmacéutico brasileiro, de especial interesse neste trabalho,
Paranhos (2010, p. 58) destaca que 0 ramo comecou a se desenvolver por volta de 1930, com uma producéo
relativamente pequena e dependente de insumos importados. Segundo a autora, tanto do ponto de vista
nacional quanto internacional, com a Segunda Guerra Mundial houve um intenso incentivo a producéo de
farmacos, resultando posteriormente numa expansao dessa industria ao redor do globo, inclusive no Brasil,
onde diversas filiais de grandes empresas foram instaladas devido as politicas governamentais de restri¢do
das importagGes. Mas essa entrada da industria estrangeira no pais limitou-se as atividades de producao e
comercializagdo, ndo englobando, portanto, as atividades primordiais de P&D. Especialmente entre as
décadas de 1970 e 1980, politicas especificas favoreceram o desenvolvimento do setor empresarial
farmacéutico nacional, o qual era caracterizado sobretudo pela representagdo de marcas estrangeiras e
producdo de medicamentos similares A partir de 1990, no entanto, com a abertura comercial, reducdo das
tarifas para importados, alteracdes nas regras de propriedade intelectual, entre outras politicas, deslocou-
se a industria local de volta para a desestruturagdo anterior (PARANHOS, 2010, p. 60-62).

No final da década de 1990 e inicio dos anos 2000, a aprovacdo da Lei dos Genéricos (Lei n°
9.787/99) e a criacdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), inauguraram um novo
capitulo na historia da industria nacional, com um novo segmento de atuacao de producao de genéricos e
a necessidade de adaptagdo as regulacGes sanitérias que fortaleceram as empresas no mercado e aumento
dos investimentos estratégicos no setor (HASENCLEVER et al., 2020, p. 83-84). Esse historico da
industria farmacéutica no Brasil reverbera até entdo, cujo cenario atual constitui-se de empresas
multinacionais — que fornecem os medicamentos inovadores produzidos fora do pais — e empresas
nacionais publicas e privadas — voltadas sobretudo para a produgédo de medicamentos genéricos, produtos
de baixo valor agregado (PARANHOS et al., 2019, p. 498). Segundo Hasenclever et al. (2020, p. 87-88),
a auséncia de oferta de produtos com alta tecnologia embutida e de maior valor agregado, por parte da
industria local de medicamentos, é um dos maiores desafios a serem superados no pais.

Diante do exposto, a proposta do trabalho é discutir os elementos relevantes para a estratégia da
empresa de colaborar com outros parceiros e explorar outras fontes de inovacdo além das suas internas.
Assim, sdo abordados os aspectos associados as capacidades de inovacao, as fontes internas e externas que
ddo origem as inovagdes e as vantagens e desvantagens de colaborar - da perspectiva da empresa.
Adicionalmente, propde-se uma analise dos graus de importancia atribuidos pelas empresas inovadoras do
setor farmoquimico e farmacéutico brasileiro as fontes de informacéao e categorias de parceiros, segundo
as trés ultimas Pesquisas de Inovagdo (PINTEC 2011, 2014 e 2017).

2. Estratégia metodoldgica



Como estratégia metodoldgica para realizacdo do estudo, combinam-se as abordagens exploratéria de
pesquisa (DESLAURIERS; KERISIT, 2008) para identificar os aspectos importantes para a colaborago
e 0 emprego de outras fontes de inovacdo por parte das empresas avaliadas nas trés Gltimas Pesquisas de
Inovacdo (PINTEC - 2011, 2014 e 2017), realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Os itens de analise extraidos da PINTEC sdo especificamente as relacdes de cooperacao e fontes
de informagdo para inovacao indicadas pelas empresas inovadoras do setor farmoquimico e farmacéutico
brasileiro, com seus respectivos graus de importancia. Por questfes de acessibilidade a dados mais
refinados para uma pesquisa com maior nivel de detalhamento, as informagdes utilizadas neste trabalho
foram acessadas diretamente pelo Sistema IBGE de Recuperagdo Automatica - SIDRA para a divisdo 21
- Fabricacédo de produtos farmoquimicos e farmacéuticos, segundo a CNAE 2.0.

A Pesquisa de Inovacgdo - PINTEC é um levantamento nacional realizado pelo IBGE, desde 2000,
de periodicidade trienal que busca avaliar as atividades de inovacdo das empresas brasileiras com 10
funcionarios ou mais, fornecendo informac@es para a elaboracao dos seus indicadores setoriais - nacionais
e regionais. O universo de investigacdo corresponde as atividades das industrias extrativas e de
transformacdo, dos setores de eletricidade e gés, e servigos selecionados. Como os dados da PINTEC s&o
estruturados a partir dos resultados das entrevistas realizadas com as empresas da amostra, a analise parte,
portanto, de uma perspectiva parcial dessas instituicbes sobre os diversos aspectos que envolvem o
processo de inovagéo (IBGE, 2020, p. 4-5; p. 27).

As principais vantagens da vis&o setorial da inovacdo, como Malerba (2002, p. 248-49) destaca,
podem ser identificadas como a melhor compreensdo da estrutura e dos limites de um setor especifico; dos
seus agentes e as interacdes entre eles; dos processos de aprendizagem, inovagdo e produgdo; e das
transformacdes e fatores que diferenciam as empresas e 0s paises em um determinado setor. Dessa
perspectiva, avaliam-se outros agentes além da empresa, dando énfase as interagcbes ndo mercantis e
mercantis entre eles e ressaltando a dinamicidade dos setores, ao invés de uma visdo estatica tradicional.

A literatura utilizada para elaboracéo deste trabalho de enfoque predominantemente qualitativo
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013, p. 33-35) tem duas fontes principais. A primeira fonte
corresponde a uma bibliografia basilar que discute aspectos relacionados ao tema da inovacdo nas
empresas, especificamente os textos de Freeman (1995), Freeman e Soete (2008), Lundvall (1992),
Malerba (2002; 2005), os Manuais Frascati (OECD; 2015) e de Oslo (OECD/Eurostat; 2018), Nelson
(1991), Paranhos e Hasenclever (2021), Pavitt (1984), Schilling (2020), Teece (1986) e Tigre (2019).

As demais referéncias foram obtidas por meio de levantamento bibliografico (CRESWELL, 2007,
p. 48-75; SILVEIRA; CORDOVA, 2009, p. 37) realizado no Portal de Periodicos CAPES e na base Web
of Science, utilizando palavras-chaves e expressées, em portugués e inglés, como: collaboration,
cooperation, determinants of innovation, pharmaceutical/pharmochemical industry, sources of
innovation. Foram empregados operadores booleanos AND e OR, bem como os caracteres especiais "
(aspas), * (asterisco) e () (parénteses) quando relevantes para refinar e tornar mais precisos os resultados
de busca, inclusive por causa das variagOes linguisticas singular e plural. Os artigos cientificos extraidos
dos periddicos revisados por pares sdo tanto de carater teérico quanto empirico.

3. Fontes de inovacao e a decisao de colaborar

3.1 O contexto da inovacao na empresa

A inovagdo, conforme aponta Schilling (2020, p. 19), pode ter diversas fontes, ou seja, sua origem pode
ser desde os individuos, sozinhos, até instituicbes formais, como multinacionais, universidades ou
organizagdes privadas sem fins lucrativos. As empresas, no entanto, séo as instituicdes mais propensas a
desenvolverem atividades de inovagdo em comparacdo com as demais. Isso porque, ressalta a autora, além
de geralmente possuirem mais recursos € um conhecimento de gestdo estratégico dos mesmos, 0S
incentivos para trazer novos produtos ou servigos ao mercado, alcangando vantagens competitivas perante
outras instituices, sdo maiores.

Freeman e Soete (2008) se propuseram a explorar as condi¢Bes que tornaram algumas inovacoes
mais bem sucedidas do que outras. Como nem todas as propostas de inovacdo dao certo, identificar os
suCessos e insucessos seria produtivo para conhecer as caracteristicas tipicas de empresas que conseguem
inovar. Segundo os autores, o tamanho das empresas, por exemplo, influencia nos tipos de projeto que elas
podem propor em termos de tecnologia, complexidade e custos, mas ndo determina o resultado final por

1 No mesmo sentido, Paranhos e Hasenclever (2021, p. 164).



si sO, conforme os autores. Ou seja, em alguns ramos, por exemplo, é possivel identificar que mesmo
pequenas empresas tém um papel fundamental na inovacdo tendo em vista suas vantagens de velocidade
e flexibilidade na tomada de decisdes e custos geralmente menores no processo de desenvolvimento. Do
mesmo modo, 0 estigio de desenvolvimento historico de uma tecnologia ou setor também é um dos
principais determinantes da contribui¢do das empresas, pequenas ou grandes, para a inovacdo. Apesar do
alto grau de incerteza, muito frequente nas dindmicas de pesquisa basica e invencdo radical, diversos
beneficios podem ser colhidos a partir de projetos mais arriscados e incertos (FREEMAN; SOETE, 2008,
p. 335-338).

As principais caracteristicas das firmas inovadoras bem-sucedidas no século XX, abordadas por
Freeman e Soete (2008) foram: (i) forte P&D profissional interna; (ii) execucdo de pesquisas basicas ou
relacbes proximas com os atores que as realizavam; (iii) utilizacdo de patentes para protecdo de seus
inventos e negociacdo com a concorréncia; (iv) alta capacidade de financiamento da P&D por longo prazo;
(v) fases de experimentacdo mais rapidas que as dos concorrentes; (vi) disposicdo para atividades de alto
risco; (vii) identificacdo antecipada de um mercado potencial; (viii) atencdo ao novo mercado e esforgos
para atender bem os usuarios e consumidores; (ix) forte empreendedorismo para coordenar P&D, produgéo
e marketing; e (x) boas praticas de comunicacdo com a comunidade cientifica e os consumidores. Essas
caracteristicas, vale destacar, foram tentativas de generalizacfes que demandam testes e comparagdes
empiricas mais apuradas para um grande nimero de inovacdes (FREEMAN; SOETE, 2008, p. 352-353)2.

Com certa frequéncia, as empresas estabelecem relagdes com clientes, fornecedores, empresas
complementares ou até concorrentes para desenvolverem um projeto de inova¢do em conjunto. E essa
colaboragdo pode ser institucionalizada na forma de aliangas, consoércios de investigacdao, acordos de
licenciamento, entre outros (SCHILLING, 2020, p. 28-29). Essa interagdo com outras fontes — externas —
de inovagéo, no entanto, ndo exime a empresa de investir nas suas proprias capacidades internas, tendo em
vista que sem a realizagéo de atividades de P&D internas que possibilitam a construcéo de uma capacidade
de absorcdo de conhecimento pela empresa, as interagcGes e 0 conhecimento externos ndo sdo téo Uteis
como se pode imaginar.

Nos setores baseados em ciéncia (PAVITT, 1984, p. 362-364), como é o caso do setor
farmacéutico, as instituicGes de ensino e pesquisa tm muita relevancia para a inovagdo, mas a P&D
desenvolvida internamente é fundamental para que o processo seja bem-sucedido. Com isso, 0
desenvolvimento das capacidades internas de pesquisa, de aproveitamento do conhecimento e a
contratacdo de pessoal especializado fazem parte da rotina empresarial que persegue a atividade de
inovacdo (PARANHOS; MERCADANTE; HASENCLEVER, 2020, p. 6).

De acordo com o Manual Frascati (OECD, 2015, p. 44), a P&D corresponde ao “trabalho criativo
e sistematico realizado a fim de aumentar o estoque de conhecimento — incluindo o conhecimento da
humanidade, cultura e sociedade — e para conceber novas aplicagdes para o conhecimento ja disponivel”.
Trés tipos de atividades especificas estdo incorporados no termo P&D: a pesquisa béasica, a pesquisa
aplicada e o desenvolvimento experimental. A pesquisa basica busca adquirir novos conhecimentos sobre
os fundamentos basicos inerentes aos fendmenos e fatos observaveis, mas sem uma aplicagéo ou objetivo
especifico em vista. A pesquisa aplicada, por outro lado, persegue diretamente um fim ou objetivo
especifico e pratico. E o desenvolvimento experimental ¢ um trabalho sistematico, que se baseia no
conhecimento adquirido na pesquisa, experiéncia pratica e producdo de conhecimento, voltado para a
producdo ou melhoria de produtos ou processos (OCDE, 2015, p. 45).

Nelson (1991), trilhando um caminho diverso da teoria econdmica classica, abordou as diferengas
no nivel das empresas do ponto de vista da discricionariedade, ou seja, das escolhas realizadas
internamente por essas instituicdes que tornam a sua trajetéria diferente das demais. Essas diferencas
surgem como resultado dos processos de tomada de decisdo que a empresa realiza e que compdem a sua
estratégia no mercado. A tendéncia de ignorar as diferencas discricionarias das empresas, segundo o autor,
reflete que os economistas ndo estdo interessados no comportamento ou na performance no nivel das
empresas, mas sim numa perspectiva mais ampla de desempenho da industria (NELSON, 1991, p. 62).

2 Na avaliacdo geral das firmas resultante do Projeto SAPPHO — que tentou comparar iniciativas de inovacéo
que deram certo com outras que ndo foram bem sucedidas —, por exemplo, os elementos i, iii, viii e x, foram
confirmados empiricamente, mas é preciso se atentar, conforme os préprios autores ressaltaram, que ndo se tem
garantia sobre a representatividade dos casos analisados em relacdo ao processo de inovacdo amplamente
considerado. Com isso, existem muitas hipdteses na literatura apenas parcialmente testadas ou entdo com evidéncias
insuficientes para afirmar ou refutar os aspectos que fazem uma firma inovadora bem-sucedida (FREEMAN; SOETE,
2008).

3 Traducdo livre de: “Research and experimental development (R&D) comprise creative and systematic work
undertaken in order to increase the stock of knowledge — including knowledge of humankind, culture and society —
and to devise new applications of available knowledge.” (OECD, 2015, p. 44).



3.2 Fontes internas e a inovagao pela empresa

Schilling (2020, p. 175-176) aborda algumas razdes pelas quais uma empresa pode decidir se dedicar a um
projeto de inovacgdo sozinha. A disponibilidade de capacidades e recursos, por exemplo, € um bom motivo
para dispensar uma colaboracdo: isso pode acontecer se a empresa possui internamente todas as
capacidades e recursos necessarios para inovar. Além disso, aquilo que o eventual parceiro tem condi¢des
de oferecer pode néo ser vantajoso o suficiente para justificar a relagdo cooperativa entre os dois. Ou, ainda
segundo a autora, podem ndo existir parceiros aptos a colaboragdo em um dado momento ou local
especifico.

Outro motivo pelo qual as empresas podem evitar colaborages esta relacionado a apropriabilidade
da inovacdo e de outras tecnologias necessarias para desenvolvé-las. Cooperar implica muitas vezes na
exposicdo de certos conhecimentos existentes na empresa para 0s parceiros, 0s quais podem atuar inclusive
no mesmo mercado como concorrentes. Além disso, a empresa pode querer o controle exclusivo sobre a
inovacdo desenvolvida, muito mais simples de lidar quando ela realiza todo o processo de forma
independente (SCHILLING, 2020, p. 176). Quando a inovag&o foi alcangada sozinha, a deciséo sobre sua
protecdo e seu controle permanece com um s6 agente, mas se ela é fruto de uma colaboracéo, esse aspecto
merece muita atencdo das partes envolvidas para estabelecerem um mecanismo que seja vantajoso para
ambos os lados.

A protecdo da inovacdo oferece como uma das vantagens principais a possibilidade de explorar
com exclusividade seus beneficios econdémicos. Além disso, proteger uma inovagdo garante o controle
sobre a prépria evolucdo da tecnologia, se ela serd compativel ou ndo com outros produtos (de terceiros
inclusive), se serdo feitas atualiza¢des, quando serdo langadas etc. I1sso porque a exploracéo da inovacéo
ficara restrita aos interesses de quem tem a prote¢do (SCHILLING, 2020, p. 213-217).

Sobre esse aspecto, vale mencionar que Teece (1986, p. 287) considera o regime de
apropriabilidade um dos fatores determinantes, além dos ativos complementares e o paradigma dominante,
para explicar porque algumas empresas falham em obter retornos econémicos de suas inovag¢@es enquanto
consumidores, empresas imitadoras e outros participantes do sistema de inovagéo se beneficiam dela. De
acordo com o autor, as dimensfes mais importantes desse regime sdo a natureza da tecnologia e a eficacia
do seu regime juridico de protegdo, que pode ser “rigido”, se a tecnologia for relativamente facil de
proteger, ou “fraco”, caso ela seja quase impossivel de proteger.

Em alguns setores, por exemplo, as patentes ndo sao tao interessantes quanto o segredo industrial,
como ocorre no mercado de cosméticos e de produtos alimenticios. Do mesmo modo, existem produtos
cuja exploracdo é mais segura e rentavel quando protegidos por patentes, devido a sua natureza e a
possibilidade de facil imitacdo. Além disso, quanto mais conhecimento tacito, em comparacdo com
conhecimento explicito®, envolvido na inovacdo, mais dificil é para terceiros imita-la (TEECE, 1986, p.
287). Dessa forma, se a empresa desenvolve a inovacgdo a partir de relagfes de colaboracdo com terceiros,
ela precisa considerar as consequéncias dessa parceria e estabelecer previamente acordos que vao prevenir
problemas futuros em relagcdo ao regime de apropriabilidade dos produtos. A gestdo conjunta da
propriedade intelectual é, portanto, um elemento que importa nessa deciséo.

A empresa também pode ndo querer colaborar para manter sobre seu controle todo o processo e
utilizagdo da inovag&o, por razBes praticas relacionadas a divisdo de lucros, por exemplo, ou mesmo por
aspectos culturais, de posicionamento estratégico no mercado. Por fim, ela pode optar por desenvolver as
habilidades necessarias para inovar por conta prépria, ainda que isso signifique um risco e um custo mais
alto para sua estrutura. O desenvolvimento independente de uma inovacao desafia a empresa a desenvolver
novas competéncias, recursos, e conhecimento do mercado, 0 que - de uma perspectiva global sobre a
instituicdo - tem o potencial de criar e melhorar as suas capacidades internas e pode ser mais valioso do
que a propria inovacao (SCHILLING, 2020, p. 176).

Mas por ser uma atividade incerta e de muitos riscos, nem todas as empresas desenvolvem
atividades formais de P&D e de inovagdo sozinhas, variando muito conforme as estratégias de negdcios e
as politicas publicas aplicaveis ao setor, inclusive as relacionadas a subsidios estatais e propriedade
intelectual (TIGRE, 2014, p. 97). Com isso, existem situacdes nas quais & mais benéfico, e apropriado para
a sobrevivéncia da empresa no mercado, que ela estabeleca uma interagdo mais profunda com outros
agentes do sistema de inovacao para trocar conhecimentos e recursos com vistas a inovacao.

4 Segundo Teece (1986, p. 287), o conhecimento explicito (ou codificado) é mais facil de transmitir e receber,
além de estar mais exposto a espionagem industrial, por exemplo. O conhecimento téacito, por definicéo, é dificil de
articular e, portanto, a transferéncia é dificil, a menos que aqueles que possuem o know-how em questdo possam
demonstra-lo a terceiros.



3.3 Fontes externas e a colaboracdao como estratégia mais apropriada

Ainda mais potente que as fontes de inovacgdo consideradas individualmente, podem ser as redes que se
formam entre elas e agregam conhecimentos e recursos para um objetivo comum. Dessa forma, as fontes
de inovacdo, conforme explicacdo de Schilling (2020, p. 19), compdem um sistema complexo onde a
inovag&do pode surgir de um ou varios integrantes desse sistema ou ainda da interag&o entre eles. Com isso,
a colaboracdo entre os diversos atores do sistema é um tipo de interacdo extremamente importante para a
atividade de inovacdo e acontece de forma diferenciada entre os setores.

A demanda por arranjos produtivos cada vez mais eficientes, tendo em vista os processos de P&D
mais complexos e arriscados, e a globalizagdo da economia, impulsionaram novos modelos de interacao
envolvendo os principios da inovacdo aberta (TRAPCZYNSKI; PUSLECKI; STASZKOW, 2018). Os
argumentos em favor das estruturas colaborativas, apesar de ja existentes e incorporados no contexto
inovativo muito tempo antes, passaram a ser mais difundidos e defendidos principalmente a partir dos
trabalhos de Henry Chesbrough, que cunhou o termo open innovation (inovacgéo aberta).

Tendo em vista esse novo paradigma, que se contrapde ao modelo fechado de inovacéo
historicamente consolidado na industria, entende-se que as empresas podem e devem utilizar o fluxo de
conhecimento, ideias, modelos de negécios, que surgem e circulam externamente no ambito das suas
atividades internas para inovar (CHESBROUGH, 2003). Esses arranjos, no entanto, demandam uma
gestdo estratégica de diversos elementos no nivel intra e extra firma para alcangar uma inovagdo com
sucesso, conforme destacam Trapczynski, Puslecki e Staszkow (2018).

As redes colaborativas que se estabelecem entre as empresas e outros atores do sistema de
inovacdo funcionam como canais para troca tanto de conhecimento quanto de outros recursos, como
infraestrutura e recursos humanos, a fim de viabilizar a realizacdo de objetivos que dificilmente seriam
alcangados sozinhos ou mais rapidamente, conforme ressalta Schilling (2020, p. 32). De modo geral, a
colaboragéo representa a divisdo dos custos e beneficios da atividade de inovacéo, existindo, portanto,
vantagens e desvantagens nesse processo.

De acordo com Schilling (2020, p. 177-178), as maiores vantagens para as empresas em
estabelecerem colaboragdes para inovar séo: (i) a obtencéo mais agil de recursos e capacidades necessarios
para o projeto que a empresa ndo possui internamente; (ii) aumento da flexibilidade no processo de
inovacao, especialmente em setores onde as mudancas tecnoldgicas sdo muito rapidas e os produtos séo
substituidos ou aprimorados com bastante frequéncia; (iii) a incorporacdo de conhecimentos externos para
0 contexto interno da empresa, que podem ser aproveitados em outros projetos; (iv) compartilhamento de
custos e riscos com outras instituicfes; e (v) possibilidade de criar uma cultura entre as instituicGes, que
poderdo oferecer produtos ou servigos complementares para atender o mercado de forma mais abrangente.

Em resumo, a inovacdo pode surgir dos esforcos de P&D, de aprendizado ou experiéncias da
propria empresa ou institui¢do que pretende inovar (fontes internas), ou entdo por meio de outras atividades
de busca e incorporacao de conhecimentos externos (fontes externas), como consultas técnicas a literatura,
participacdo em congressos, contratos de transferéncia de tecnologia ou aliangas estratégicas (TIGRE,
2014, p. 93). As fontes externas, no entanto, devem ser complementares e ndo substitutivas do
conhecimento interno da empresa, que precisa ser capaz de absorver dinamicamente o que for Util das
fontes externas para o seu processo de inovagdo. Conforme destaca Schilling (2020, p. 29-30), a realizacéo
de P&D internamente ajuda a construir a capacidade de absor¢do da empresa, permitindo-lhe assimilar e
utilizar melhor a informacéao obtida no exterior.

Os aspectos determinantes para a decisao de e quando colaborar por parte das empresas é um tema
complexo e controverso também da perspectiva académica, segundo Li e Nguyen (2017). Se por um lado
existem autores que defendem fortemente a colaboragdo como um mecanismo habil a atragdo de lucros e
melhores oportunidades para as empresas, 0s argumentos ndo sao suficientes para explicar as situacdes nas
quais as empresas optam por inovar de forma independente, de maneira que um espectro mais amplo de
motivos parecem estar por tras dessa op¢do (LI; NGUYEN, 2017, p. 66).

Na tentativa de alinhar os diversos entendimentos difundidos na literatura sobre 0s motivos que
levam as empresas a colaborarem, ou ndo - ja que ndo sdo incomuns 0s registros de cooperagdes mal
sucedidas ou de curta duragdo no tempo, Li e Nguyen (2017) estruturaram essas justificativas em dez
pontos focais: a dupla criacdo de valor, onde os beneficios da relacdo de colaboracéo para ambas as partes
devem estar evidentes; o compartilhamento e gerenciamento de conhecimento de forma estratégica para
enfatizar a aprendizagem e o maximo aproveitamento do que for absorvido a partir da colaboragdo; o
ambiente externo, tanto em rela¢do ao tamanho do mercado quanto ao ritmo de mudanga tecnoldgica, para
avaliar se o formato de licenciamento rapido é preferivel a um modelo de colaboracdo prolongado, por



exemplo; a selecé@o de parceiros estratégicos, conforme critérios operacionais - capacidades de absorcéo
de conhecimento, posicdo de mercado e grau de diferenciacdo do produto - e critérios de cooperacdo -
relacionadas as caracteristicas da organizacgdo; as regras de propriedade intelectual bem estabelecidas
entre as partes para prevencgdo de prejuizos na exploracdo do conhecimento agregado pela interagéo (LI;
NGUYEN, 2017, p. 76-78).

Do mesmo, outros aspectos decisivos seriam: os efeitos de transbordamento para o contexto
extracolaborativo, ou seja, consequéncias geradas para os ndo participantes da relacdo; os custos de
colaboragdo e transacao, dado que quanto mais alto o nivel de cooperagdo e confianga, 0s custos sdo
minimizados; a confiangca, compromisso e estimulo de recompensas para refor¢car o elemento anterior e
evitar abandonos ou dissolucdes unilaterais da parceria; a reducdo do oportunismo a partir das fungdes e
oportunidades simétricas que sdo atribuidas a cada parceiro no projeto, sem que a relacdo fique
desequilibrada ou desproporcional para um dos lados; e a colaboracéo e gestdo estratégica para tomada
de decisdes adequadas a situacdo do mercado e as projecBes da tecnologia (LI; NGUYEN, 2017, p. 78-
79).

Gallego, Rubalcaba e Suérez (2013) analisaram, para 0 contexto europeu, 0 engajamento de
empresas europeias em arranjos colaborativos, mas com enfoque sobre a possivel influéncia da origem do
conhecimento externo almejado, ou seja, se o fato do conhecimento advir de fontes publicas ou privadas
afetaria a decisdo. Convergindo com a literatura sobre o tema, 0s autores encontraram resultados no sentido
de que o nivel de intensidade da P&D realizada pela empresa interna e 0 seu tamanho tém fortes
implicagcdes no engajamento em estratégias cooperativas. No que diz respeito a origem das informacdes,
de modo geral os autores verificaram que as empresas que colaboram para inovar tendem a buscar mais
conhecimento de fontes publicas (ex.: instituicGes académicas de pesquisa) do que de fontes privadas
(fornecedores, clientes e concorrentes), mesmo porque o compartilhamento de informagdes com os Gltimos
pode representar a uma diminuicdo da vantagem competitiva no mercado dependendo do contexto
(GALLEGO; RUBALCABA; SUAREZ, 2013, p. 2037; 2039).

Stal e Fujino (2016), a partir da analise de diversos estudos sobre a relacdo universidades e
empresas, avaliaram as tendéncias em relagédo aos estudos académicos sobre essa interacdo em razdo das
politicas de ciéncia e tecnologia mais relevantes aprovadas desde os anos 1990 no Brasil. De modo geral,
no que diz respeito ao enfoque sobre o tema no contexto internacional, as autoras identificaram uma
perspectiva de que existe uma realidade intrinseca de cooperagdo entre essas instituicoes, e as pesquisas
se voltam para o debate de como melhora-las para que sejam cada vez mais eficientes. Ademais, existiria
uma tendéncia de maior empreendedorismo da academia em comparagdo com o modelo tradicional de
utilizagdo de mecanismos de licenciamento para 0s processos de transferéncia de tecnologia.

Dentre os resultados encontrados pelas autoras sobre as pesquisas nacionais com foco nessas
interacOes, alguns estudos refletiram posturas defensivas das instituicbes de ensino em relagdo as
industrias, de modo que o papel dos pesquisadores académicos estaria limitado & formag&o de recursos
humanos para suprir a demanda estatal. Também se identificou uma literatura que mostra a colaboracéo
entre as instituicGes de ensino e pesquisa e as empresas a partir de pontos de interacdo de sucesso,
estabelecidos ao longo do tempo pela articulag&o entre esses atores (STAL; FUJINO, 2016). A anélise das
autoras, apesar de estar situada numa perspectiva mais ampla sobre a interagdo - na medida em que néo
distingue, por exemplo, os setores onde as colaboracfes expostas na literatura ocorreram -, apontou para
existéncia de uma cultura de resisténcia da relacdo universidade-inddstria, cuja institucionalizagdo ainda
precisa de muitos aprimoramentos no pais.

Com o intuito de explorar o contexto de utilizagdo das fontes de conhecimento para inovagéo e
das relagdes de parcerias por parte da industria farmoquimica e farmacéutica, nas paginas seguintes sao
incorporados alguns aspectos sobre a tematica.

4. A relevancia das fontes e parcerias segundo as Pesquisas de Inovacao: a
perspectiva das empresas inovadoras do setor farmoquimico e farmacéutico

O trabalho concentra-se nos resultados das empresas classificadas na divisdo 21 - Fabricacdo de produtos
farmoquimicos e farmacéuticos, segundo a CNAE 2.0. O foco desta secdo é abordar as respostas de duas
questdes especificas da PINTEC, nos anos de 2011, 2014 e 2017, sobre as fontes de informag&o utilizadas
e as relacOes de cooperacdo com outras organizagdes, tendo em vista os graus de importancia atribuidos
pelas empresas a esses elementos. Os resultados podem ser acessados, respectivamente, pelas Tabelas
5643 e 5921 via pagina SIDRA-IBGE®. No Anexo, ao final do artigo, foram inseridos os graficos basicos

5 Tabela 5643 - Empresas que implementaram inovacdes, por fontes de informagdo empregadas, grau de



que sdo gerados pelo préprio SIDRA-IBGE.
Com relacéo as fontes de informacdes das empresas, avaliadas pela PINTEC, o IBGE destaca que:

No processo de inovacdo tecnoldgica, as empresas podem desenvolver atividades
gue produzam novos conhecimentos (P&D) ou utilizar conhecimentos cientificos e
tecnolégicos incorporados nas patentes, maquinas e equipamentos, artigos especializados,
softwares etc. Neste processo, as empresas utilizam informacGes de uma variedade de
fontes e a sua habilidade para inovar, certamente, é influenciada por sua capacidade de
absorver e combinar tais informacg6es. Deste modo, a identificacdo das fontes de ideias e
de informacdes utilizadas no processo inovativo pode ser um indicador do processo de
criagdo, disseminacéo e absorgédo de conhecimentos (IBGE, 2020, p. 15)

Analisando os resultados das trés ultimas pesquisas, verifica-se que as empresas inovadoras do
setor de fabricacdo de produtos farmacéuticos e farmoquimicos atribuiram com maior frequéncia alto grau
de importancia para os seus departamentos de P&D (fonte interna), clientes ou consumidores (fonte
externa) e redes de informacéo informatizadas (fonte externa). Com relagéo as universidades ou centros
de ensino superior e os institutos de pesquisa ou centros tecnoldgicos (todas fontes externas), em 2011 e
2017 as respostas foram mais no sentido de considera-las fontes nao relevantes, o que se afasta em alguma
medida com a caracterizagdo setorial de Pavitt (1984). Em 2014, o grau de importancia indicado para essas
Gltimas instituicGes pelas empresas foi médio.

Alves et al. (2019) destacam que devido as caracteristicas das atividades biofarmacéuticas,
intensivas em conhecimento, a constituicdo de capacidades de absorcdo dos conhecimentos de fontes
externas — universidades, outras empresas, fornecedores etc. - € um elemento critico para a empresa inovar.
Hasenclever et al. (2020, p. 93-94) destacam que, apesar da producéo cientifica brasileira relevante no
setor, a conversdo do conhecimento em inovagéo pela introducéo de produtos diferenciados no mercado
ainda é uma questdo a ser melhorada. Desse modo, as politicas de estimulo e reforgo as interagdes
cientificas e industriais sdo de extrema importancia para fortalecer ambos os atores e superar as
dificuldades na conjugacéo dos interesses e formas de atuar na sociedade.

As mudangas historicas do processo de inovagéo, desde a internalizacdo nos laboratérios de P&D
in house até a dispersdo internacional dessa dindmica por terceirizacdo, aumentaram a relevancia das
instituicGes de ensino e de pesquisa para as industrias. Além do papel tradicional de formag&o de recursos
humanos, as parcerias entre as empresas e as instituiches desse tipo sdo formas de ampliagdo do
conhecimento acessivel no setor, distribuigao dos riscos e aumento dos potenciais inovativos (FREEMAN,
1995, p. 8-9; FREEMAN; SOETE, 2008, p. 344-346; PARANHOS, 2010, p. 40-43).

A cooperacao € definida na PINTEC como "a participacao ativa da empresa em projetos conjuntos
de P&D e outros projetos de inovagdo com outra organizagdo (empresa ou institui¢do)”. O objetivo da
pesquisa no que tange a esse aspecto da cooperacdo, € avaliar as relagGes entre os atores do Sistema
Nacional de Inovagéo voltadas precisamente para atividade inovativa. Desse modo, meras contratagdes de
servicos de terceiros, sem colaboracéo, ndo é considerada cooperagdo na pesquisa (IBGE, 2020, p. 16).

Sobre as relagfes de parceria estabelecidas com outras instituigdes, as pesquisas indicam que 0s
fornecedores e as universidades ou institutos de pesquisa sdo os colaboradores com maior grau de
importancia na perspectiva das empresas descritas na PINTEC. Em 2011, 2014 e 2017, a parceria
estabelecida entre as empresas e esses atores foi considerada de alta importancia para inovagdo. Como
parcerias ndo to relevantes, a maioria das empresas apontou para 0s concorrentes e centros de capacitacéo
profissional e assisténcia técnica.

Tomando os dois aspectos em conjunto, hd uma inversao da perspectiva geral sobre a importancia
que os clientes ou consumidores possuem enquanto fontes de informacéo ou parceiros pertinentes para as
empresas. Nas trés pesquisas, a maioria das empresas considerou que os clientes ou consumidores tinham
alta importancia como fontes de informagdo externas. Como parceiros, entretanto, depois de serem
considerados importantes em 2011, nas avaliagcdes subsequentes o cenério se inverteu, e a maior parte das
empresas classificou como néo relevante a parceira com esses atores.

Por outro lado, as universidades e institutos de pesquisa tiveram sempre muita importancia na
qualidade de colaboradores/parceiros na inovacdo, mas nao foram considerados tao relevantes assim como
fontes de conhecimento. Nas trés pesquisas, 0 grau de importancia da parceria com as universidades e
institutos de pesquisa foi considerado alto para a maioria das empresas entrevistadas. Como fontes de

importancia e atividades da industria, do setor de eletricidade e gas e dos servicos selecionados; e Tabela 5921 -
Empresas que implementaram inovagdes, com relacfes de cooperacdo com outras organizac@es, por categoria de
parceiro, grau de importancia da parceria (...). Disponivel em: https://sidra.ibge.gov.br/pesquisa/pintec/tabelas.



informacdo, no entanto, em 2011 e 2017 foram consideradas néo relevantes, e em 2014, a importancia
mais atribuida foi média.

Complementando outros estudos sobre o relacionamento indUstria-universidade que ja apontavam
um perfil pontual e focado em servigos dessas parcerias, Paranhos et al. (2019, p. 498-504) analisaram as
estratégias das grandes empresas farmacéuticas brasileiras de relacionamento com universidades. No caso
especifico dessas grandes industrias, 0s autores mencionam a relevancia da aquisicdo de P&D externa e
outros conhecimentos, identificada tanto pelo crescimento propriamente dito dessas aquisicdes como da
importéancia atribuida pelas proprias empresas a essa atividade, conforme os dados especiais das pesquisas
de inovacdo de 2008, 2011 e 2014. Com relacdo aos dados sobre cooperacdo e fontes de informacao
analisados, identificou-se que, apesar das universidades figurarem como uma fonte de informagé&o para as
grandes empresas, nem sempre uma relacdo de colaboragdo relevante para inovacédo € estabelecida entre
esses atores. Vale destacar que as informacGes analisadas focam em grandes empresas nacionais, que
possuem no minimo 500 empregados e de capital nacional.

Segundo Paranhos et al. (2019, p. 504-507), é possivel verificar uma diferenciagdo entre estruturas
e estratégias de relacionamento estabelecido entre as institui¢cbes no setor, onde o tamanho da empresa (em
termos financeiros, de recursos humanos ou de acesso a politicas de apoio) se mostra significativo para o
desenvolvimento da inovacdo. Mesmo que de forma incipiente, tem-se verificado uma gradativa utilizagéo
das instituicGes de ensino como fontes complementares as fontes internas de P&D das empresas. Além
disso, existem grandes empresas no pais capazes de superar as dificuldades de disseminagdo do
conhecimento e dos resultados obtidos internamente e de estabelecer estratégias voltadas para além do
mercado local, buscando informag6es no exterior para expandir suas capacidades de inovacéo.

A interacdo publico-privada enfrenta no pais barreiras regulatorias em diferentes niveis e areas —
taxas de impostos, aspectos de propriedade intelectual, agéncias etc., que demandam uma politica focada
em estimular o processo inovativo nacional, segundo Hasenclever et al. (2020, p. 97). Assim, os diversos
agentes do sistema de inovagdo devem interagir entre si com propoésitos bem definidos, mas
principalmente, com mais esclarecimento sobre os seus papéis e limites dentro do processo de inovagéo
para que a relacdo seja complementar e funcione (HASENCLEVER et al., 2020, p. 99).

5. Consideracoes finais

O objetivo deste trabalho foi discorrer sobre os aspectos fundamentais para a estratégia de colaboracdo das
empresas com outros atores do sistema de inovagdo. A pesquisa de carater predominantemente
exploratério utilizou pesquisa bibliografica e coleta de dados trés ultimas Pesquisas de Inovagdo (PINTEC
- 2011, 2014 e 2017), realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Os itens de
andlise extraidos da PINTEC séo especificamente as relagdes de cooperacdo e fontes de informagéo para
inovacgdo indicadas pelas empresas inovadoras do setor farmoquimico e farmacéutico brasileiro, com seus
respectivos graus de importancia.

A partir do estabelecimento de relacbes de cooperacdo, as empresas podem explorar novos
conhecimentos, ampliando suas capacidades internas para inovar e competir no mercado. Conforme visto,
existem vantagens e desvantagens associadas a essa escolha, as quais vao desde questdes de velocidade de
absorcdo do conhecimento e condicBes internas de transforma-lo em uma inovagédo efetivamente até a
gestdo da propriedade intelectual e do controle sobre a trajetoria da inovacdo apds sua entrada no mercado.
Ademais, tendo em vista que a inovagdo € um processo dinadmico, de longo prazo e incerto, 0
desenvolvimento das capacidades internas das empresas € um ponto crucial para 0 seu sucesso no mercado,
seja para inovar de forma independente ou privilegiar relacfes de cooperacdo com outras instituicfes para
esse fim.

Com base nos resultados das trés ultimas Pesquisas de Inovacdo (PINTEC 2011, 2014 e 2017)
sobre fontes de informacdo e parcerias estabelecidas para inovagéo, identificaram-se as principais
avaliacdes sobre a importancia desses aspectos para as industrias inovadoras do setor farmoquimico e
farmacéutico brasileiro. Com frequéncia, as empresas identificaram como altamente importantes seus
departamentos proprios de P&D (fonte interna), clientes ou consumidores (fonte externa) e redes de
informacdo informatizadas (fonte externa). Instituicbes de ensino superior, universidades ou centros de
pesquisa (fonte externa), por sua vez, ndo foram na maioria das vezes considerados de importancia para o
processo de inovacdo, segundo as empresas. Este resultado demonstra uma evolugdo da atuacdo das
empresas farmacéuticas e farmoquimicas brasileiras que durante os Gltimos 10 anos ampliaram seus
esforgos inovativos, especialmente os investimentos em infraestrutura e projetos internos de P&D
(PARANHOS, MERCADANTE, HASENCLEVER, 2020). Com isso, elas passam a utilizar seus proprios
departamentos de P&D como fontes de inovagdo. A reducdo do numero de empresas que identificam
instituicGes de ensino superior, universidades ou centros de pesquisa com elevado grau de importancia,



pode significar que elas estdo cada vez mais utilizando estas instituicdes de forma complementar, e ndo
substitutiva, como identificado em Paranhos (2010). Ainda gue se trate de um setor baseado em ciéncia,
as fontes externas deverdo ser sempre complementares as fontes internas de inovacao.

Por outro lado, no que diz respeito ao grau de importancia das parcerias estabelecidas, aquelas
realizadas com fornecedores e universidades ou institutos de pesquisa sdo as de maior importancia segundo
a industria. Este resultado reforca o fato de que a queda do grau de importancia das universidades ou
institutos de pesquisa € relativo, devido ao aumento da importancia da P&D interna, pois quando
consideradas somente as fontes externas, a relevancia dessas é destacada. No setor, ndo se vislumbra a
parceria com 0s concorrentes como sendo relevante para a inovacdo, destacando mais uma vez a
pertinéncia de uma abordagem setorial para analisar o processo de inovacgdo, privilegiando as
caracteristicas e dindmicas de um ramo especifico de negdcio ao invés de tratar todas as trajetorias
empresariais como iguais.

A inspecdo preliminar sobre a relevancia das fontes de informacdo e das parcerias para a inovagao
com base nas pesquisas PINTEC é incipiente e descritiva, o que € a principal limitacdo deste artigo, porém
visa gerar questdes que demandam um esforco investigativo mais robusto, o que abre espago para o
desenvolvimento de pesquisas futuras. Por exemplo, seria relevante a analise mais fragmentada dos dados,
avaliando, se possivel, o comportamento das empresas a nivel de classe e subclasse segundo a CNAE com
maior profundidade. Além disso, aprimorar a analise tendo em vista a dimensao sistémica da inovacéo,
assim como Trapczynski, Puslecki e Staszkow (2018) argumentam pela necessidade de se ampliar a
pesquisa sobre cooperacdo para além do nivel bilateral, ou de rede, incorporando, portanto, analises que
discutam os efeitos da localizacdo enquanto elemento determinante por tras da cooperagdo e seu sucesso
ou insucesso. Nesse nivel, conjugam-se aspectos geograficos, presenca de clusters, e as institui¢oes
caracteristicas de determinado Sistema Nacional ou Regional de Inovagdo, como realizado em Bittencourt,
Rapini e Paranhos (2012) por exemplo, para avaliar os modelos e possibilidades de politicas mais
apropriadas para fazer avancgar o processo inovativo, conforme destacam os autores.

Sources and strategies to innovate: a look to the company’s perspective

This article aims to analyze fundamental aspects for the company's decision to collaborate
with other actors of the innovation system and to take advantage from external sources of knowledge.
Methodologically, it is adopted an exploratory approach using mainly bibliographic research to discuss
these strategic elements. In a complementary manner, it is proposed an analysis of the degrees of
importance attributed by the innovative companies in the pharmochemical and pharmaceutical sector to
the sources of information and categories of partners, according to the last three Innovation Surveys
(PINTEC 2011, 2014 and 2017). Considering the typical dynamism, continuity and uncertainty of
innovation, this study highlights the relevance of the development of internal competencies of companies
to engage in innovative activity both independently or in partnership.

Innovation; sources of innovation; collaboration; pharmaceutical industry; PINTEC.
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ANEXO

Fontes de informacdao empregadas x Grau de importancia* - Fabricacao de produtos
farmoquimicos e farmacéuticos

Ano - 2011

@ Alta
Media
@ Baixa
N3ao relevante

Fontes intermmas - departamento de Pesquisa e Desenvolvimento
Fontes internas - outras areas

Fontes externas - outra empresa do grupo

Fontes externas - fornecedores

Fontes externas - clientes ou consumidores

Fontes externas - concorrentes

Fontes externas - empresas de consultoria e consultores independentes
Fontes externas - universidades ou outros centros de ensino superior
Fontes externas - institutos de pesquisa ou centros tecnoldégicos

Fontes externas - centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica

Fontes externas - instituicoes de testes, ensaios e certificagoes
Fontes externas - conferéncias, encontros e publicacdes especializadas

Fontes externas - feiras e exposicoes
Fontes externas - redes de informacao informatizadas

247

Fonte: IBGE - Pesquisa de Inovacgao

Ano - 2014

@ Alta
Meédia
@ Baixa
Nao relevante

Fontes internas - departamento de Pesquisa e Desenvolvimento

Fontes internas - outras areas
Fontes externas - outra empresa do grupo

Fontes externas - fornecedores

Fontes externas - clientes ou consumidores

Fontes externas - concorrentes

Fontes externas - empresas de consultoria e consultores independentes
Fontes externas - universidades ou outros centros de ensino superior

Fontes externas - institutos de pesquisa ou centros tecnolégicos

Fontes externas - centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica
Fontes externas - instituicoes de testes, ensaios e certificagoes

Fontes externas - conferéncias, encontros e publicagoes especializadas

Fontes externas - feiras e exposigoes

Fontes externas - redes de informacao informatizadas

N
-
W

Fonte: IBGE - Pesquisa de Inovagao



@ Alta
Meédia
@ Baixa
Nao relevante

Fontes internas - departamento de Pesquisa e Desenvolvimento _ l
Fontes internas - outras areas -
Fontes externas - outra empresa do grupo - |
Fontes externas - fornecedores -
Fontes externas - clientes ou consumidores G
Fontes externas - concorrentes

Fontes externas - universidades ou outros centros de ensino superior

=
=
=
= ==
Fontes externas - empresas de consultoria e consultores independentes _ _
[ I
Fontes externas - institutos de pesquisa ou centros tecnolégicos - -
Fontes externas - centros de capacitacao profissional e assisténcia técnica - -
Fontes externas - instituigcoes de testes, ensaios e certificagoes _ l
Fontes externas - conferéncias, encontros e publicagoes especializadas - -
Fontes externas - feiras e exposigoes - -
=—— | B

o 100 178

Fontes externas - redes de informac¢ao informatizadas

Fonte: IBGE - Pesquisa de Inovacao

* Fonte: SIDRA/IBGE - Tabela 5643 - Empresas que implementaram inovagdes, por fontes de informagédo
empregadas, grau de importancia e atividades da indUstria, do setor de eletricidade e gas e dos servigos selecionados.

Categoria de parceiro x Grau de importancia* - Fabricacdo de produtos
farmoquimicos e farmacéuticos

@ Alta Média @ Baixa
Nao relevante

Clientes ou consumidores

Formecedores ...

Concorrentes ...

—
Outra empresa do grupo .,

Empresas de consultoria .

Universidades ou institutos de pesquisa ...

Centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica ...«

Instituicoes de testes, ensaios e certificagoes
o 20 40 4sS

Fonte: IBGE - Pesquisa de Inovagao



@ Alta Média @ Baixa
N3ao relevante

Clientes ou consumidores ...

Fornecedores

=—
Concorrentes e

=
Outra empresa do grupo

Empresas de consultoria ..

Universidades ou institutos de pesquisa ...

Centros de capacitagao profissional e assisténcia técnica

Instituicoes de testes, ensaios e certificagoes

(-]

20 40 48

Fonte: IBGE - Pesquisa de Inovagao

Ano - 2014

@ Alta Meédia @ Baixa
Nao relevante

Clientes ou consumidores ..

Formecedores ...

Concorrentes

Outra empresa do grupo ..

Empresas de consultoria ...

Universidades ou institutos de pesquisa s

——e—
Centros de capacitagcao profissional e assisténcia técnica ..

Instituicoes de testes, ensaios e certificagoes ...

(=]
N
[=]

40 61

Fonte: IBGE - Pesquisa de Inovagao

* Fonte: SIDRA/IBGE - Tabela 5921 - Empresas que implementaram inovacgdes, com relacfes de cooperagdo com
outras organizagdes, por categoria de parceiro, grau de importancia da parceria e atividades da indUstria, do setor
de eletricidade e gas e dos servigos selecionados.



