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INTRODUCAO: a qualidade de vida do trabalhador da saide ¢ um dos focos de atuacio da rede de
humanizacdo de um hospital publico da cidade de Sdo Paulo. Seu quadro de pessoal abrange
aproximadamente 6000 colaboradores. o cotidiano de vida desses colaboradores requer uma atencdo dos
gestores tendo em vista ndo s6 a situacdo de estresse vivenciada por eles no ambiente hospitalar, mas
também a sobrecarga emocional e social decorrentes da vida na cidade grande. Analisando este contexto a
rede e humanizacdo planejou um ciclo de palestras para a liderangca com espaco para debates e os temas
abordados eram pertinentes e de grande interesse dos colaboradores e lideranca. Os temas escolhidos e
desenvolvidos foram: “A Humanizagdo com Foco na Saude do Trabalhador, Arquitetura Hospitalar e
Ambiéncia Interferéncia na Qualidade de Vida”. "Projeto Cuidando de Quem Cuida” OBJETIVOS:
Conscientizar a lideranca sobre a importancia da promoc¢éo da qualidade de vida do trabalhador da satude no
seu cotidiano de trabalho no hospital. Estimular a corresponsabilidade da lideranca na garantia de um
ambiente seguro e saudavel para o desempenho das atividades do trabalhador da salde..METODO:
Planejamento e realizacéo de ciclo de palestra sobre a qualidade de vida do trabalhador da saude;Avaliacéo
do ciclo e andlise das criticas e sugestdes dos lideres.Elaboracdo de planos de acdo subsidiados pelas
sugestdes dos lideres.RESULTADOS:O ciclo de palestra atingiu o objetivo esperado como mostram os dados
da avaliagdo: Relevancia dos temas abordados: 92% dos participantes consideraram excelente e bom;86%
consideram que se aplica & sua realidade;70 % consideraram que houve equilibrio entre a teoria e
pratica.Podemos observar a grande aceitacdo dos temas escolhidos, os dados apontam resisténcia da
aplicacdo na prética. Foram apresentadas 114 sugestdes que subsidiardo os planos de a¢éo da rede junto as
liderancas. CONCLUSAQ: a maior parte dos programas desenvolvidos em hospitais de treinamento e
capacitacao do trabalhador da salde, esta voltada para a parte técnica de sua funcdo e ndo relacionam com
as condi¢bes de trabalho necessarias para um bom desempenho.Nos dias atuais j& se observa uma maior
preocupacédo dos gestores dos hospitais em relagdo a qualidade de vida do trabalhador e varios programas
preventivos estdo sendo desenvolvidos mas por outro lado nem sempre a lideranca se compromete ou esta
envolvida.A rede de humanizacéo pretende reforcar junto as liderangas a importancia do seu envolvimento
para garantia da promocéo da saude e satisfac@o do trabalhador resultando num melhor desempenho e na
humanizacdo do ambiente hospitalar. a maior parte dos programas desenvolvidos em hospitais de
treinamento e capacitacdo do trabalhador da salde, esta voltada para a parte técnica de sua funcdo e muitas
vezes Nem sempre 0s hospitais em seus programas de treinamento e de capacitagdo abordam sobre as
condicdes de trabalho necessarias para um bom desempenho do trabalhador em suas fungBes .Nos dias
atuais ja se observa uma maior preocupacao dos gestores dos hospitais em relagédo a salde do trabalhador
e varios programas preventivos estdo sendo desenvolvidos mas por outro lado nem sempre a lideranga se
compromete ou € envolvida neste processo.A rede de humanizacgdo pretende reforgar junto as liderangas a
importancia do seu envolvimento para garantia da promog¢éo da saude e satisfacédo do trabalhador resultando
num melhor desempenho e na humanizagdo do ambiente hospitalar.
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