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Introducdo Tendo como diretriz a politica de humanizacéao, este hospital publico realizou em 18
de outubro de 2003 um encontro para lancamento do programa de humanizacdo e divulgacéo
do manifesto contendo as suas definicdes. a partir deste ato foi constituido o Comité de
Humanizagcdo com profissionais do hospital, técnico e administrativo, de formacéo
multidisciplinar. Se estabeleceu a realiza¢cdo anual de uma atividade para cultivar esta iniciativa,
celebrar as diversas datas comemorativas relativas a ela, identificar as conquistas alcangadas e
para motivacdo da equipe. Esta atividade ficou denominada como Encontro “Humanizar é
Preciso”. Este encontro ocorre ha dez anos na instituicdo e se caracteriza por ser um espago de
sensibilizagdo e reflexao sobre a dimensdo humana na pratica das a¢des de salde e na melhoria
da qualidade da assisténcia e, no reconhecimento de pacientes e profissionais como sujeitos no
processo saude doenga. Se constitui também, em momento privilegiado para divulgacdo e
sensibilizacdo dos novos projetos prioritarios na instituicdo. Objetivo Apresentar o Encontro
“Humanizar é Preciso” como instrumento de gestdo na medida em que possibilita o inicio de
discussbes sobre projetos e contribui para a mudanca da cultura institucional. Metodologia o
encontro “Humanizar é Preciso” é realizado anualmente e seu periodo é variavel, de 15 a 30
dias. no encontro € apresentado um projeto e criado espagos de discussdo com tematica
pertinente ao tema em questo. E nesse encontro também que o comité propicia atividades/rodas
de conversa em que os profissionais se sentem acolhidos e reconhecidos como participes das
acles do hospital. Resultados Durante essa década de Humanizar é Preciso pode se observar
que os profissionais do hospital reconhecem o encontro como oportunidade de crescimento
profissional e pessoal. Os gestores entendem que o langcamento de projeto nesse momento leva
a maior sensibilizacdo dos envolvidos e conseqiiente adesdo, contribuindo para o éxito da
implantagdo. Participam anualmente de 800 a 1500 pessoas. Relagdo dos encontros:
“Humanizar é preciso!” 2004- 1° Encontro — Campanha do Abracgo e Lancamento da Logomarca
2005- 2° Encontro — Campanha “Facga a diferenga” 2006- 3° Encontro - Discussao sobre Cultura
de Paz / Mediagdo de Conflitos, e Terapia Comunitaria 2007- 4° Encontro — Reflexdo sobre
Bioética e Humanizacao 2008- 5° Encontro - Introduzida a discusséo sobre Tanatologia 2009- 6°
Encontro — Comunicacao e Humanizagdo 2010- 7° Encontro — Salide e Espiritualidade 2011- 8°
Encontro — Diversos Olhares, Diversos Cuidados 2012- 9° Encontro — As Dimens@es do Cuidado
2013- 10° Encontro — Cuidados Paliativos, Ampliando Olhares Conclus&do: o Encontro
Humanizar é Preciso tornou-se um recurso importante para o gestor na aproximacdo e
valorizag&o de sua equipe. Contribui de forma impactante na mudancga de cultura, obtencéo de
resultados e sucesso nos programas e projetos da politica de humanizacao prioritarios para a
instituicao.
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