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Introducdo a promocdo do cuidado aos bebés prematuros hospitalizados e cuidadores, na
perspectiva da integralidade e da humanizacéo, exige uma qualidade de relagdo que ultrapasse
as barreiras da atencdo centrada em procedimentos e da aplicagdo de saberes técnicos
normatizados. E preciso investir em dispositivos que promovam acolhimento, processos
vinculares e escuta ao sofrimento e as necessidades. Assim, como proposta de atencgao, criou-
se um grupo de encontro entre profissionais e cuidadores de bebés prematuros. Objetivos
Apresentar cenas-acontecimentos deste grupo, investigando as potencialidades para a produgéo
de um cuidado integral e humanizado e as problematicas e desafios desta experiéncia. Método
a partir de um relato de experiéncia, serdo apresentadas quatro cenas-acontecimentos do grupo,
desenvolvido desde agosto de 2013. a andlise e a discusséo serdo desenvolvidas em dialogo
com a perspectiva da integralidade e humanizagdo do cuidado. Resultados o grupo tem
frequéncia semanal e, pela rotatividade das hospitalizagdes, os encontros e seu formato sédo
acordados semanalmente, adquirindo diferentes carateristicas. J& teve como objetivo ser um
espaco para resolugcdo de duvidas e problemas, compreensédo de técnicas e procedimentos
realizados, ampliacéo do cuidado de si, e troca de experiéncias. Primeira cena-acontecimento: a
fisioterapia apresenta aos cuidadores formas de estimulagdo dos neonatos, visando o
desenvolvimento infantil e o fortalecimento do vinculo entre cuidador e bebé. Segunda cena-
acontecimento: a fonoaudiologia dialoga com os cuidadores sobre a importancia da
amamentacao e ordenha - uma das principais demandas dos frequentadores do grupo. Terceira
cena-acontecimento: a terapia ocupacional realiza encontro focado no cuidado de si dos
cuidadores dos bebés prematuros, realizando abordagens corporais. Quarta cena-
acontecimento: agencia-se com uma das cuidadoras seu protagonismo na conducdo do
encontro, apresentando sua experiéncia de ser mae e as dificuldades enfrentadas no impacto e
no processo de hospitalizacdo. Conclusdes: a realizagdo do grupo péde provocar importantes
transformacdes das relagbes, garantindo um espaco de escuta das demandas, desejos e
sofrimentos dos cuidadores de bebés prematuros e proporcionando um espaco de trocas para
os profissionais. Investiu-se na composicao de diferentes tecnologias — leves, leve-duras e duras
- para a construcdo do cuidado integral a salde, e, nesse percurso, os profissionais também
puderam entrar em contato com o sofrimento desses cuidadores e afinar seus modos de cuidado,
transformando-se. como dificuldades, percebe-se que, por vezes, os profissionais assumem uma
postura de ensino-aprendizagem na relagdo com os cuidadores. Ainda assim, € sensivel a
mudanca no cotidiano e nas rela¢des entre usuario-usuario, usudrio-profissional e profissional-
profissional, construindo outras conectividades que ampliam a poténcia de cuidado e de vida de
todos os envolvidos.
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