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O Comércio Ambulante nos Trens de Sao Paulo:
Sociabilidade e Conflito?
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Resumo

O trabalho tem como cenario os trens de Sao Paulo, onde circulam milhares
de pessoas diariamente. O estudo desenvolvido parte da percepcdo da
dindmica dos trens enquanto espaco de sociabilidade e conflito, observada
na pesquisa de campo realizada na Linha 11 do trem de S&o Paulo, do trecho
Luz a Guaianazes, com atencédo as relacdes sociais tecidas entre os atores:
ambulantes, passageiros, pedintes, e agentes de seguranca. A pesquisa foi
construida com objetivo de evidenciar e analisar a pratica do comércio
ambulante, e suas implicacdes no espaco onde prética é proibida pelo poder
publico, mas que pode ou ndo ser desejavel por parte dos passageiros,
tornando necessario aos ambulantes estratégias e desenvolvimento de
astlcias cotidianas para a permanéncia no espaco. Contudo, problematizo a
respeito da relacdo entre ambulantes e passageiros através da comparagdo
estabelecida com outra préatica dita irregular no espaco, a mendicancia. A
tematica pode contribuir a questfes relacionadas a apropriacdo do espaco
publico; clandestinidade; praticas do cotidiano; informalidade; fiscalizacéo
e controle publico.
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Introducgao

Este texto apresenta de maneira suscinta o trabalho de conclusao do curso de
ciéncias sociais na Univerdade Federal de Sdo Paulo sobre o tema do
comércio ambulante nos trens de Sao Paulo. A investigagdo desenvolveu-se
a partir do “estranhamento” do trem impulsionado pelo aviso eletronico ao
publico durante a operacao: “A CPTM informa: Pedir esmolas e o comércio
ambulante sdo praticas ilegais. Nao incentive essas agoes”.

A prética dita ilegal pela empresa ferroviaria CPTM (Companhia
Paulista de Trens Metropololitanos) ¢ amparada pelo decreto n° 1.832, de 4
de margo de 1996, que aprova o regulamento dos transportes ferroviarios,
cujo anexo do regulamento dos transportes ferroviarios Capitulo III, do
transporte de passageiros, secao I, das condi¢des gerais, dispoe:

Art. 40. E vedada a negociacio ou comercializagdo de produtos e
servigos no interior dos trens, nas estacdes e instalacdes, exceto aqueles

devidamente autorizados pela administragdo ferroviaria. (BRASIL, 1996)

A pesquisa norteou-se nao nas defini¢des legais, mas no cotidiano
heterogénio e ambiguo dos trens da cidade de Sdo Paulo, onde sao
articuladas praticas de convivéncia e sobrevivéncia na metropole. Nesse
cenario sao tecidas relacOes efémeras entre atores sociais que se identificam
no espago por sua pratica: passageiros, comerciantes ambulantes, agentes de
seguranca ¢ pedintes.

Das possiveis perguntas que sdo pertinentes ao entendimento desta
atividade no transporte publico, adentro na percep¢ao da dindmica singular
deste comércio e seus aspectos. Como se faz para vender nesse espago? O
que inclui as praticas espaciais e as politicas de espaco. Como se vende em

um espaco totalmente diverso? Incluindo a organizag¢do social da venda.
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Além da venda como troca, quais outras trocas? Refletindo a respeito das
dinamicas e os valores sociais envolvidos.

Entorno de questdes de cunho politico, econdmico, e social, que tocam
o tema, procuro através de uma perspectiva antropoldgica, perceber e
analisar os aspectos antropoldgicos que fazem do espaco uma possibilidade
ao comércio, e suas implicagdes. Para isso mobilizo uma literatura que toque
o tema e/ou ajude a compreendé-lo com foco no repertorio da antropologia

urbana, pesquisa de campo e interacionismo simbolico.

Objetivos

A pesquisa foi construida com objetivo de evidenciar e analisar a dinamica
particular nesse transporte coletivo, um lugar em que transitam milhares de
pessoas a todo tempo, para os mais variados destinos, possibilitando
estratégias cotidianas de acdes que visem a subsisténcia em meio a
transgressao da regra.

Contudo, como objetivo geral viso ampliar o debate e abordagem da
questdo, sabendo sua importancia contextual na atual dindmica social do
transporte coletivo, podendo contribuir a tematicas que aparecem como pano
de fundo - a apropriagdo e privatizacao do espago publico; a ilegalidade; o
direito a cidade; mobilidade urbana; praticas do cotidiano; informalidade;
fiscalizagdo e controle publico.

Assim, os objetivos especificos sdo de problematizar a partir da
abordagem antropoldgica e interacionista a percep¢do do comércio
ambulante nos trens, venda ndo normatizada, a fim de compreender as
relagdes de poder. Bem como, analisar a pratica em contraste com outra
também dita irregular no espago, a mendicancia, considerando as relagdes

entre ambulantes e passageiros e pedintes e passageiros € algumas das
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possiveis interpretagdes cotidianas das praticas no limiar dos desejavéis,

toleraveis, e, indesejaveis.

Metodologia

Parto do pressuposto de que € necessario produzir um conhecimento que
transcenda a superficialidade dos discursos reproduzidos sobre os atores
envolvidos. Assim, para a compreensao do tema realizei trabalho de campo
na Linha 11 do trem de Sao Paulo, no trecho Luz a Guaianazes, atentando ao
espago e as relagdes sociais tecidas.

A partir do mapeamento dos atores sociais temos caracteristicas
importantes para analise dessa atividade, demarcando as especificidades das
relagdes travadas no espaco, onde a pratica ndo ¢ aceita por parte da
autoridade, porém nao necessariamente por parte de quem utiliza o servigo
da empresa ferrovidria, e, que também possivelmente consome produtos
oferecidos pelos ambulantes.

A forma de pensar a pesquisa urbana admitida implica em uma
compreensao “de perto e de dentro” (MAGNANI, 2002), que estabelece
como método de trabalho a etnografia. Nesse sentido a abordagem
etnografica caracteriza a andlise de maneira substancial, por sua relevancia
para um estudo microssociolégico do assunto ainda pouco explorado em

termos qualitativos.

Discussao/ Resultados

Durante a investigacdo, o comércio ambulante nos trens remetia a outras
problematicas, que procurei relacionar ao longo da pesquisa, questdes sociais

amplas de conflito, como o embate entre comércio estabelecido e o comércio
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ambulante; a venda formal e a informal; a superlotacdo, entre outros, visiveis
na prépria apropriacdo do espaco do trem.

Os primeiros passos asseguraram um reconhecimento geral do espaco
e dos atores envolvidos, a fim de tracar e situar brevemente - uma preparacao
minima para 0s passos seguintes. Os segundos passos, ao utilizar as
observacgOes e dados coletados em campo trouxe aspectos da interacdo no
espaco, que, nortearam na perspectiva a respeito da permanéncia dos
ambulantes nos trens.

A sociabilidade e o conflito e sua enuncia¢do como cerne da pesquisa
aos poucos foi se desenhando nas relagcbes entre os atores. Uma das
dificuldades de lidar com a tematica é que, apesar de proxima aos moradores
da cidade, ¢ distante em termos de registros, por pertencer ao que é tido como
marginal, informal, clandestino e ilegal, o que favoreceu o estudo de campo.

Aos ambulantes e seus produtos comercializados de vagdo em vagao
sdo atribuidos estigmas, uma maneira da autoridade de escapar do contato
com o indesejavel. Diante da ordem legislativa, e todos os esforcos de
exterminio da pratica nos trens, a criminalizacdo do grupo € um processo
gradativo de expulsdo que apresenta discrepancias, pois, no convivio social
a recepcao dos passageiros é diferente, ndo somente por serem portadores de
opinides variadas a respeito, como também por nortearem seus critérios em
concordancia com o convivio, ora harmonioso, ora conflitivo.

Os ambulantes nos trens encontram os limites de sua pratica nas
relacOes de poder — ambulantes e agentes de seguranga (representantes do
aparelho repressivo do Estado), e, ambulantes e passageiros (seus clientes
consumidores). Ora desejaveis, ora sujeitos a intolerancia dos passageiros,

0s ambulantes conseguem permanecer no espaco reconhecendo as
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circunstancias de risco e das oficialidades para o desenvolvimento de
astucias de autopreservacao.

Como desviantes das regras expresso na mensagem auditiva ao
publico e cartazes institucionais, os atores envolvidos - pedintes e
ambulantes - recorrem a estratégias diferentes de sobrevivéncia interpretadas
pelos interlocutores, os passageiros. As praticas sdo interpretadas pelos
passageiros segundo suas estratégias passiveis de discursos que reforcem as
intencionalidades e que toquem moralidades diferentes entre pedir e vender.
Contudo, a CPTM ao lutar pela implementacdo de suas regras pondera o
papel dos passageiros de serem vigilantes cooperantes de sua politica de

erradicacdo de tais praticas.
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