O DOCUMENTO FOTOGRAFICO NA ORGANIZACAO DO
CONHECIMENTO: O PROCESSO DE TRANSCODIFICACAO NA
CLASSIFICACAO ARQUIVISTICA

Andréa do Prado Souza (Mestrado em Ciéncia da Informacao - UEL)
Ana Cristina de Albuquerque (Orientadora)

RESUMO

O papel da fotografia tem sido ampliado para além do album de familia, permeando
também a comprovagao de fatos, eventos cotidianos e historicos. O volume crescente de
fotografias implica em armazenamento, recuperacdo e uso enquanto documento
imagético. Analisar a transcodificacdo destes materiais ¢ instigante, principalmente por
ser um recurso informacional construido de multiplas possibilidades de leitura.
Questiona-se com este trabalho como se da o processo da transcodificacdo do
documento fotografico na organizagdo do conhecimento, em especial na classificacdo
arquivistica. O estudo proporcionou uma visao sistémica do processo de classificacdo da
imagem enquanto documento, bem como da importdncia da proveniéncia e da
diplomatica para obter uma recuperacdo segura dos documentos fotograficos. Este
estudo buscou contribuir para as inser¢des de materiais fotograficos e sua classificacdo
no ambito de institui¢cdes informacionais.
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INTRODUCAO

A fotografia ¢ um canal de transmissdo de informacdo que assegura que
recortes da vida cotidiana sejam mantidos para a posteridade, transmitindo mensagens
codificadas no formato visual.

Para as diversas possibilidades de leitura da imagem, Boni (2000) apresenta a
fotografia como um codigo aberto e continuo, defendendo essa premissa porque permite
varias leituras e varias andlises, sem levar em considera¢do grau de instru¢do ou outro
limitante, um mesmo leitor pode ler a mensagem e encontrar novo significado a cada
nova leitura (BONI, 2000)

Dentro deste cenario, a primeira coisa que vem a mente de um profissional da
informagdo ¢ a identificacdo dos termos que possibilitardo materializar a cena, antes
mesmo de buscar significados ou potencialidades implicitas na imagem.

Esta pratica se consolida em torno da disciplina Arquivistica que ao longo dos
anos lida com os desafios de identificar as fontes de informacao (produto), estabelecer
relagdes concretas de vinculo com a origem (produtor) e informar o usudrio (receptor)
conferindo-lhe valor documental, do ponto de vista institucional ou pessoal.

Ao pensar no processo de transcodificagdo na classificagdo arquivistica do
documento fotografico ¢ potencializar a conversdo da imagem em outras formas de
registros, que subsidiardo, por sua vez, a constru¢do de significados, comparando a
imagem a sua propria verdade, tanto na dimensao subjetiva quanto na objetiva.

Em outras palavras, ¢ possivel organizar estes materiais de modo que se possa recuperar
o produto original, bem como o seu teor significativo. Nesta perspectiva, este trabalho
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propde uma investigagdo tedrica sobre a classificagdo da fotografia no
ambito arquivistico e, consequentemente, do processo de transcodificacdo para que
essas informacgdes sejam encontradas pelos seus usudrios e perdure por muitas geragoes.
O reconhecimento da fotografia como fonte de informacdo para a historia
trouxe um amadurecimento das praticas de organizagdo. Os materiais fotograficos
requer um processo de organizacdo consideravelmente dificil, porém de suma
importancia social.
Cabe ao profissional da Ciéncia da Informagao transformar a linguagem visual
em outra linguagem para que assim possa facilitar a busca das informagdes pelos
usuarios.

1. 0 DOCUMENTO FOTOGRAFICO

Para a decodifica¢do da fotografia ¢ necessario atentar-se para as intengdes do
fotografo, em codificar em forma de imagem os conceitos que tem na memoria. Para
isso ele usa do equipamento e de suas possibilidades fisicas. Ao estabelecer esta
imagem tem como pressuposto que ela servira de modelo para outros que queiram
vivenciar mesmo que distante, o conceito que ele imaginou, fixados de maneira
permanente, eternizando um conceito para a posteridade (FLUSSER, 1985).

Cada um que "1&" a foto a traduz de acordo com seu repertorio, pois esta leitura
¢ individual e a linguagem intencional do fotégrafo ¢ colocada a disposi¢cdo do sujeito
que a 1€. Levando esses fatores em consideragdo percebe-se claramente que o resultado
desta interpretacdo nem sempre serd idéntico ao do fotografo que a produziu.

A fotografia, ¢ sempre alguma coisa que ¢ representada, ao contrario do
texto que, pela acdo repentina de uma tUnica palavra, pode fazer uma
frase passar da descricdo a reflexdo, ela fornece de imediato esses
detalhes que constituem o proprio saber do etnolégico (BARTHES,
1984, p. 43).

A complexidade exposta pela imagem ¢ ampla e para desvenda-la o homem
utiliza a escrita como ferramenta que parcialmente revela a construgdo e significado da
imagem exposta.

O ato de “transcodificar” o documento fotografico com a finalidade de dar
acesso as informagdes demanda uma série de conhecimentos implicitos e advindos da
Organizacdo do Conhecimento, assim como de outras areas, se tornando tarefa
interdisciplinar e extremamente importante realizada pelos profissionais da informagao.

Na conversdo do documento fotografico de imagem para palavras ha o que
Smit (1987) chama de transcodificacdo, que ¢ a passagem de uma linguagem para outra.
De acordo com o Dicionario Online Priberan, transcodificacdo ¢ a “tradug¢do em céodigo
diferente”. Assim, pode-se apropriar também da definicdo de “converter”, que ¢
definida como a mudanga de forma ou qualidade, sem a mudanca de substancia, da
esséncia.

Para Smit (1987), “a descri¢do de uma imagem nunca ¢ completa”, pois quem
trabalha com fotografias sempre ird se deparar com a conotagdo, sua interpretacdo e
heranca cultural, que influenciam, em muito, na descricdo de um documento. No
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entanto, o profissional envolvido na tarefa de tratar o documento fotografico tem de ser
o mais objetivo possivel, pois assim possibilitard que as informagdes contidas neste
documento ndo sejam de alguma forma perdidas (SMIT, 1987, p. 102).

A dificuldade em analisar documentos, em especial o documento fotografico,
somada a falta de estrutura¢do das informagdes faz com que em sua recuperagdo as
informagdes se tornem por vezes insuficiente ao usuario.

Arquivo e informag¢ao sdo inseparaveis, uma vez que os arquivos sdo formados
por documentos e estes sdo carregados de informagdes. Desta forma, a relagdo direta
entre arquivos, documentos e informac¢des ¢ fundamento para a existéncia do
Arquivista.

Heredia Herrera (1991) descreve a definicdo de documento como o registro de
informagdo, independente do suporte. Esta definicdo abrange todas as formas de
transmitir a informag¢do, como livros, revistas, filmes, mapas, discos, medalhas, entre
outras. Ela reconhece a abrangéncia desta definicdo, apresentando outra leitura, mais
simplista, de que o documento ¢ o testemunho das atividades do homem em um suporte
duravel e que contenha informa¢ao (HEREDIA HERRERA, 1991, p. 121).

Para a fotografia, o seu valor documental foi sendo alcan¢ado por interessados
em captar e reter cenas dos movimentos de transformagdes culturais, histéricos,
politicos, artisticos, pessoais, institucionais, entre outros. A fotografia manifesta
diversas possibilidades de descobertas, transmite informa¢do e conhecimento na forma
visual. Enquanto que sua ascensdo a condicdo de documento de arquivo recai na
perceptiva da proveniéncia e do testemunho aos fatos comunicados. Michael Buckland
(1991) menciona que:

[...] tornar os usudrios bem informados (informa¢do como processo) e
que haja uma comunicacdo de conhecimento (informag¢do como
conhecimento). Mas fornecidos os meios, o que ¢ tratado e operado, que
¢ acumulado e recuperado, ¢ informacao fisica (informag¢do como coisa)
(BUCKLAND, 1991, p. 352).

Sendo a fotografia reconhecida como fonte de informacdo, capaz de ser
apresentada legalmente como prova documental, ela necessita de armazenamento
adequado e também ser classificada para fins de recuperagao dos usudrios interessados.

2. A CLASSIFICACAO ARQUIVISTICA

Certamente a Organizacdo do Conhecimento se beneficia eficientemente da
classificagdo para representar, hierarquicamente, a ordenagdo dos elementos que se
propde a organizar.

Para Piedade (1983), “classificar ¢ dividir em grupos ou classes, segundo as
diferengas e semelhangas. Significa dispor os conceitos, segundo suas semelhangas e
diferengas, em certo numero de grupos metodicamente distribuidos”. Essa defini¢do traz
as principais caracteristicas do ato de classificar, ou seja, uma acdo organizadora que
agrupa um conjunto de seres ou objetos por suas semelhancas (PIEDADE, 1983, p.16)
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A classificacdo ¢ definida no estabelecimento de classes, grupos e subgrupos, de
modo estrutural ou hierdrquico dentro de um conjunto, sempre em razdo da
proveniéncia. A ordenagdo ¢ definida pelo alinhamento de cada subconjunto,
observando a cronologia ou a ordem alfabética, numérica, geografica dentre outras.

Os varios momentos de desenvolvimento do conceito arquivistico na literatura
acerca da classificacdo refletem o ponto de contato entre a origem, a ordem e a
materializa¢do do documento para servir de prova.

Para Jean-Yves Rousseau e Carol Couture (1998), o Principio da Proveniéncia
atribui uma obrigatoriedade em:

[...] agregar os documentos por fundos, ou seja, reunir todos os titulos
(documentos) provenientes de um corpo, de um estabelecimento, de
uma familia ou de um individuo, e dispor segundo uma determinada
ordem os diferentes fundos (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 80).

O Principio da ordem original também fluente na organizagdo arquivistica ¢
apresentado por alguns autores como um desenvolvimento do principio de respect dés
fonds ou do Principio da Proveniéncia.

De acordo com Ducrot (1998):

[...] uma boa classificagdo resulta da observancia de trés fatores:
inicialmente, ela é preparada, por meio de operagdes que evitardo
muitas dificuldades posteriores; em seguida, ela ¢ realizada segundo o
principio fundamental da arquivistica, que ¢ o do respect dés fonds, ou
principio da proveniéncia, [...]; por fim, ela se apodia em regras
especificas de cada categoria de arquivos, sem prescindir da intuigdo e

\

do pragmatismo para corresponder a natureza propria de cada fundo
(DUCROT, 1998, p. 151-152).

A classificagdo ¢ demonstrada em esquema hierdrquico entre as classes e
subclasses do ambiente produtor/acumulador.Esse esquema ¢ chamado plano de
classificagcdo, que considera como alicerce de trabalho os principios da proveniéncia e
da ordem desde a defini¢do dos niveis de divisdo (disposi¢do hierarquica) até a fixagdo
dos objetos a classificar (documentos originados).

Tais esforcos, voltados para a constru¢do do plano de classificacdo presume a
figura de um classificador, o arquivista. Esse agente classificador, precisa de formagao
adequada sobre as bases teodricas e metodologicas para a aplicacdo de tais preceitos
arquivisticos, contribuindo assim, efetivamente para a organizacao do arquivo, seja no
estabelecimento das classes documentais, seja no atendimento as exigéncias de extensao
das operagdes.

De acordo com Sousa (2008), o arquivista tem a funcdo de estabelecer os
limites da estrutura de classificacio e também responde pela organizacdo dos
documentos, visto que o processamento da informagdo € continuo e, com isso, muitas
vezes, se faz necessario o replanejamento do sistema para inibir a ocorréncia de
problemas e garantir que o fluxo documental seja realizado com seguranca e rapidez
(SOUSA, 2008).
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A classificacdo ndo pode estar desconectada da preocupagdo com sua aplicagao,
assim, convém buscar um nivel de generalidade que proporcione: simplicidade,
flexibilidade e expansibilidade (GONCALVES, 1998, p. 23-24).

De modo geral ¢ dificil encontrar documentos classificados de acordo com os
principios arquivisticos. Os modelos regularmente se referem a ordenagao cronoldgica,
alfabética ou numérica. Tal organizacdo ndo ¢ suficiente para informar os vinculos da
documentagao com o seu organismo produtor (GONCALVES, 1998, p. 13).

A teoria arquivistica inibe a pratica de classificacdo por assunto justamente por
juntar diferentes origens documentais em fungdes de uma ordem propria ou recorte
tematico, e esse tema, no universo dos arquivos ¢ indicado como exce¢do ou atividade
complementar.

3. PROCESSO DE TRANSCODIFICACAO

O conceito "transcodificar" ¢ explicado por Smit (1987) como "a passagem de
uma linguagem para outra." A imagem ¢ carregada de significados, referéncias e
contextos que devem ser traduzindo em linguagem codificada passiveis de representar
os termos de classificagdo em Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento e
consequentemente pelo usudrio final que necessita desta imagem (SMIT, 1987)

O Arquivo Nacional, em seu Diciondrio Brasileiro de Terminologia
Arquivistica traz o verbete "transcrever" como a "reproducdo textual de um documento
escrito ou sonoro". Nesta conceituacdo, hd de se inserir o documento imagético, uma
vez que ele ¢ passivel também de representacdo textual (ARQUIVO NACIONAL,
2005).

Observa-se que os conceitos demonstram a necessidade de transpor uma
imagem, refletida em um suporte fisico ou digital, de acordo com as finalidades para as
quais ela foi criada, para estabelecer categorias, esquemas ou hierarquias na organizagao
do conhecimento com vistas a classificacdo dos documentos, na constante tentativa de
preservar o contexto arquivistico e apresentar ao usudrio final condi¢des favoraveis de
recuperagdo destes conjuntos documentais dentro de um universo maior de imagens
disponiveis.

Bellotto (2008) considera primordial na classificacdo arquivistica: identificar as
competéncias, as func¢des e as atividades dos 6rgdos para inicio da etapa de classificagao
nos arquivos. Além destes fatores o ambiente organizacional também deve ser
considerado na eleicdo de um método que contemple uma classificagio de fato
arquivistica (BELLOTTO, 2008).

Fatores a considerar Elementos para analise

Toda legislagdo que a cria e regulamenta; os procedimentos

1. Levantamento da | administrativos; as func¢des que exerce para que se cumpra o
evolugdo objetivo para o qual foi criada; os documentos produzidos, cuja
institucional tipologia ¢ adequada as operacdes, atividades e fungdes que

testemunham.
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2. Prospeccao Identificacdo preliminar ainda que superficial, ¢ obrigatoria para
arqueoldgica da | identificar as rela¢des entre documentos, fungdes e atividades. As
documentacdo a |razdes tém haver com as lacunas causadas pelas baixas
organizar (expurgos), desfalques, mé fé ou ignorancia.

3. Estudo das entidades . .,

Dados sobre as entidades ausentes, ja que podem aparecer
produtoras dos : .

documentos desaparecidos, como € comum acontecer.
documentos

Quadro 1 - Elementos da Classificagdo Arquivistica
Fonte: Adaptado de Santos, Innarelli e Sousa (2008, p. 134).

Os elementos acima, apontados por Belloto (2008), de acordo com Sousa
(2008) sdo necessarios para a defini¢ao do plano de classificacdo arquivistica.

Sousa (2008) afirma que a proposta ¢ uma sintese das principais indicagdes
encontradas na literatura arquivistica e se junta a necessidade de identificacdo das
tipologias documentais.

A medida que os documentos vdo sendo acumulados estabelecem relagdes
entre si criando um elo determinante para a sua razdo de existirem quanto conjunto
indivisivel das acdes intelectuais do ambiente organizacional,desta forma, o estudo
diplomatico do documento fotografico podera vir a propiciar conhecimentos peculiares
no entendimento do contexto para legitimidade dos fatos para o estabelecimento
tipologico.

A falta de aprofundamento diplomatico na classificacdo arquivistica,estando as
informagdes em suportes (papel, midia magnética ou eletronica) também presume o
acimulo de documento sem andlise dos valores administrativos, técnicos, legais, fiscais,
probatoérios, culturais e historicos que possam conter.

A diplomatica dedica-se a partes do documento. Os estudos diplomaticos
dividem o documento em elementos externos e internos. Os elementos externos
referem-se as caracteristicas fisicas do material. Os elementos internos convertem o
conteudo entre partes: o protocolo inicial, o texto e o protocolo final. Cabe destacar que
nem todos os documentos representam todos os elementos internos enunciados pela
autora (BELLOTTO, 2002).

Nessa relagdo torna-se evidente a influéncia da diplomatica na autenticagdo e
validacdo dos tipos documentais em arquivos para fins da classificacdo arquivistica.

CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com a Ciéncia da Informacao os documentos devem ser organizados
seguindo sua logica de existéncia, origem ou contexto de produgdo, para identificar as
relacdes, os documentos e as fungdes que o geraram (SANTOS; INNARELLI; SOUSA,
2008). Tal mapeamento subsidiard a recuperagdo das informagdes no seu estado
original.

Bellotto (2002), com um olhar nos elementos diplomaticos, faz referéncia a
necessidade de levantar o contetido do documento, apresentando o texto descritivo
relacionado a data¢do (onde, quando e quem criou o documento), como possibilidade de
validar a integridade e facilitar a recuperacdo do documento, uma vez que estas
informagdes textuais podem descrever a imagem, de modo que transcodifique o
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contexto do documento. Ratificamos que o processo de descri¢gdo ndo ¢ o foco deste

trabalho.

Desta forma, os indicadores apresentados a seguir foram elaborados para

validar a hipdtese criada:

- Identificagdo da origem do documento fotografico;

- Identificacdo dos elementos diplomaticos;

- Identificacdo do tipo do documento fotografico;

- Classificag@o do documento fotografico.

A inter-relacdo entre os conceitos possibilitou estabelecer o processo de
transcodificagdo e também os elementos da andlise para representar o documento

imagético transcodificado.

Esta inter-relacio levou ao estabelecimento de um quadro (abaixo)
demonstrativo para a compreensdo de como se d4 o processo de transcodificagado.

Elementos

Processo

1. Proveniéncia

Levantar a evolugdo institucional e as relagdes arqueoldgicas
da documentacdo relativas a um fundo produtor/acumulador
(uma institui¢do, pessoa ou familia).

2. Espécie

Estabelecer a configuragdo do documento, de maneira que
torne valido e credivel o seu conteudo.

3. Tipo documental

Estabelecer a fungdo do contetdo que se quer transmitir, de
modo que transcodifique a natureza do documento arquivistico
com o enfoque na organizagdo, recuperagdo e acesso dos
mesmos (construgdo semantica).

4. Categoria

Estabelecer a hierarquia de niveis e subniveis, apresentando a
informagdo e o suporte documental de ordem administrativa
ou juridica num esquema que transcodifique o contexto
arquivistico com o enfoque na organizacdo, recuperacdo e
acesso dos mesmos (constru¢do semantica).

Quadro 2 - Processo de Transcodificagdo de Documento Fotografico da Classificagao

Arquivistica

Fonte: Elaborado pelas autoras.

No quadro acima sdo apresentados os elementos da transcodificacdo e como se
dé o processo de transcodificagao.
O Principio da Proveniéncia, também chamado de respeito aos fundos, ¢ a base

de todas as intervengdes arquivisticas. A organiza¢do e integridade dos arquivos
precedem da origem de quem cria a informacdo, em qual contexto se insere, qual a
abrangéncia do cendrio, como ele se divide, quais leis rege o 6rgdo produtor, qual o
volume da massa documental, quem s3o os envolvidos e a quem se destina o acesso
informacional (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 79).

Os resultados da aplicagdo de tal principio impdem-se sobre o objetivo de gerir
os conjuntos documentais produzidos por um fundo ou organismo produtor. Para
Belotto (2000) "os fundos de arquivo devem ser preservados sem dispersdo, mutilacao,
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alienagdo, destruicdo ndo autorizada ou adi¢do indevida. Este principio ¢ derivado do
principio da proveniéncia” (BELOTTO, 2000, p. 24).

Mediante ao levantamento do cendrio institucional e o volume de documentos
associados, ¢ necessaria a contextualizacdo dos tipos documentais vinculando-os as
funcdes de produgdo e ao sentido informacional identificado no documento.

Esse momento ¢ um dos mais criticos no processo de transcodificacdo dos
conjuntos documentais devido a necessidade de traduzir a intencionalidade e os recursos
significativos da informagao, fato que muitas vezes se faz com a aplicacdo de elementos
diplomaticos para a configura¢do adequada, de acordo com a natureza que o documento
assume, ou seja, a Espécie.

A Espécie ¢ a representagdo da natureza do documento que ¢ decodificado a
partir do método diplomatico. Ela prepara o mesmo para se chegar ao tipo documental,
bem como seu valor comprobatério, histdrico, informativo, entre outros, junto ao
organismo produtor. Essa etapa também viabiliza o vinculo que o documento assume na
hierarquia de classes e subclasses da classificagdo arquivistica.

A complexidade exposta pela imagem ¢ ampla, e para desvenda-la utiliza-se da
escrita como ferramenta para revelar a sua constru¢do de significado, evidenciando
assim a importancia do Tipo Documental, que, aliado a Espécie Documental, identifica
os elementos da diplomatica. E imprescindivel a contextualizagio da tipologia
documental em decorréncia das fungdes e atividades que a originou, com enfoque na
organizagdo, recuperagao e acesso por parte dos usuarios.

Uma vez identificado o tipo documental, depende da classificacdo ou da
Categorizacdo de acordo com as funcdes e atividades que o originou. Para Shellenberg
(2006), sao trés os métodos de classificagdo de documentos (funcional, organizacional e
por assuntos), devendo um deles ser escolhido para as atividades inerentes a gestdo dos
documentos. A vinculagdo a Categoria d4 sentido amplo aos documentos de arquivo,
viabilizando os recursos de representagdo

na esfera da Organizacdo do Conhecimento, espelhando o contexto e os
materiais produzidos relativos a um fundo (uma instituicdo, pessoa ou familia)
(SHELLENBERG, 2006).

As discussdes em torno do documento fotografico, especialmente na
classificagdo mostram que ainda ha um terreno fértil para novas discussoes e inser¢oes.
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