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Atributos da variavel “tempo” na execugao de tarefas
domeésticas por meio de equipamentos industrializados

Palavras-chave: estudos de uso do tempo; tarefas domésticas; design de
eletrodomésticos; ergonomia do trabalho doméstico; interface de produtos
domésticos.

Esta pesquisa de doutorado em desenvolvimento tem como tema o uso do tempo dedicado
a tarefas domésticas e interagdes com equipamentos destinados a tais atividades, com
especial atengéo a: lavagem de roupas, preparo de alimentos, limpeza de superficies e a
articulagéo entre elas. Para tanto, adota abordagem qualitativa na modalidade descritivo-
observacional de estudo de reconhecimento. Propée um levantamento de dados realizado
em duas fases. A primeira, ja parcialmente conduzida, utiliza técnicas de entrevistas semi-
estruturadas, questionarios e sondas, por meio de ferramenta remota via aplicativo de
mensagens. A segunda fase se valera de técnicas como observagéao, entrevistas semi-
estruturadas em profundidade e inventario de itens. As ferramentas para o levantamento de
dados e as categorias iniciais para suas analises foram definidas com concurso adicional da
revisdo da literatura, que identificou vasto campo de “estudos de uso do tempo”, na
consecugao de tarefas associadas a atividades domésticas. Essas pesquisas, de carater
quantitativo e qualitativo, vém sendo sistematicamente realizadas na Europa, América do
Norte e Asia, desde 1969. Centros de pesquisas multinacionais dedicados ao tema
instituem parametros comuns para que seus estudos sejam potencialmente comparaveis e
complementares. Caracteristicas do uso do tempo, como: simultaneidade, priorizagéo,
sequenciamento e duragao, destacam-se nessas pesquisas voltadas para diversas areas,
entre as quais a do design. Estudos sobre ergonomia dedicados a organizagéo do trabalho,
os chamados estudos de tempos e os de psicodinamica do trabalho também demonstram
aplicabilidade ao contexto doméstico e vém orientando esta investigacéo quanto a
identificar categorias como: prescri¢cdes de tarefas, consciéncia psiquica de ciclos, além de
pausas e interrupgoes. Espera-se que os resultados apontados possam contribuir para
formulacéo de diretrizes que orientem projetos de produtos voltados aos afazeres
domésticos e para maior compreensao da variavel “tempo”, como elemento relevante no

contexto da interagéo de usuarios com a interface de produtos domésticos de forma geral.
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Attributes of the variable “time” in the household chores
execution through industrialized equipment

Keywords: Time use studies; household chores; home appliance design;ergonomics
of household work;household products interface.

The doctoral research in development is about the use of time dedicated to household
chores and interactions with equipment intended for such activities, with special attention to
the tasks: washing clothes, preparing food, cleaning surfaces and the articulation between
them. Therefore, it adopts a qualitative approach in the descriptive-observational mode of
recognition study. It proposes a data collection carried out in two phases. The first, partially
conducted, uses techniques of semi-structured interviews, questionnaires and probes,
through a messaging application. The second phase will use techniques such as
observation, in-depth semi-structured interviews and item inventory. The tools for data
collection and the initial categories for their analysis were defined with an additional contest
of the literature review, which identified a vast field of “time use studies”, in the
accomplishment of tasks associated with domestic activities. These quantitative and
qualitative researches have been systematically carried out in Europe, North America and
Asia since 1969. Multinational research centers dedicated to the topic establish common
parameters so that their studies are potentially comparable and complementary.
Characteristics of the use of time, such as: simultaneity, prioritization, sequencing and
duration, stand out in these researches focused on several areas, including design. Studies
on ergonomics dedicated to the organization of work, the so-called studies of time and the
psychodynamics of work also demonstrate applicability to the domestic context and have
been guiding this investigation in terms of identifying categories such as: task prescriptions,
psychic awareness of cycles, in addition to breaks and interruptions. It is expected that the
results indicated can contribute to the formulation of guidelines that guide product projects
aimed at household chores and to a better understanding of the variable "time", as a
relevant element in the context of user interaction with the interface of domestic products in

general.
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