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Este artigo como fator de motivacédo discute sobre a teméatica abordada por grandes empresas
automobilisticas da atualidade como Tesla, Google, Renault, Nissan, Volvo, e Toyota, a respeito do
desenvolvimento de transportes e carros autdnomos compartilhados nas cidades inteligentes. Na busca
por diferenciacéo, recorre-se como abordagem um estudo sobre plataformas e aplicativos com base no
sistema de compartilhamento de veiculos ou sistema de car sharing, a fim de tornar acessivel este tipo de
servico para pessoas com deficiéncia, exclusivamente as com deficiéncia visual. Para conter essa lacuna,
levanta-se a seguinte problematica: como o uso de smartphones podem auxiliar no servigo de carros
compartilhados para pessoas com deficiéncia visual? Portanto, o objetivo proposto deste artigo visa
identificar o uso eficaz e eficiente na prospeccédo de aplicativos acessiveis inteligentes, com base no
design centrado no usuario (DCU), os quais podem guiar o percurso do deficiéncia visual em sua rotina
diaria. Em relagdo ao método abordado, o artigo apresenta, inicialmente, uma breve revisao da literatura,
seguido de uma andlise da tarefa (AT) com um relato de um deficiente visual, apontando para a
importancia desses recursos na vida dos respondentes. Como resultado é apresentada uma breve
reflexao sobre as Tecnologias Assistivas (TAs) podem contribuir como guia e orienta¢éo no deslocamento
de pessoas com deficiéncia visual. Finalmente, para concluir esse estudo foi revelado que grande parte
das solugdes desejadas pelos usuérios j& existem, sendo porém, ndo adaptadas de maneira adequada ou
inacessiveis para esse tipo de publico. Além disso, evidenciou-se também que as melhores solugées
resultam no trabalho de cooperagédo entre pesquisadores, empresas automobilisticas, incentivos
governamentais e 0 processo de recursos acessiveis na adaptacao de carros compartilhados.

assistive technologies (TAs), accessible applications, visual impairment, car sharing system

This motivating article discusses the issue approached by today's major auto companies like Tesla,
Google, Renault, Nissan, Volvo, and Toyota about the development of shared autonomous cars and
transport in smart cities. In the search for differentiation, the approach is a study on platforms and
applications based on the vehicle sharing system or car sharing system, in order to make this type of
service accessible to people with disabilities, exclusively the visually impaired. To close this gap, the
following problem arises: How can smartphone use assist in the service of shared cars for the visually
impaired? Therefore, the purpose of this article is to identify the effective and efficient use of prospecting
for smart accessible apps, based on user experience (UX), which can guide the path of the visually
impaired in their daily routine. Regarding the method approached, the article initially presents a brief
review of the literature, followed by a task analysis (TA) with a report of a visually impaired person, pointing
to the importance of these resources in the respondents' lives. As a result, a brief reflection on Assistive
Technologies (ATs) can contribute as a guide and guidance in the displacement of people with visual
impairment. Finally, to conclude this study was revealed most of the solutions desired by users already
exist, but are not properly adapted or inaccessible to this type of audience. Moreover, it was also
evidenced that the best solutions result in cooperative work between researchers, automobile companies,
government incentives and the process of accessible resources in adapting share cars.
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1 Introducéo

A Rede Social Brasileira por Cidades Justas, desde 2011, em parceria com diversas outras
organizacBes (ONGSs) e redes nacionais e internacionais, disponibilizam um conjunto de
ferramentas para contribuir com a construcdo do futuro com o chamado: Programa Cidades
Sustentaveis. Este que foi recentemente atualizado, na implementa¢@o de um novo paradigma
de desenvolvimento no ambiente urbano. Nas dltimas décadas, construiu-se um consenso
mundial de que nosso modelo de desenvolvimento vem causando uma destruicdo dos recursos
naturais do planeta, colocando em risco a continuidade da prépria espécie humana (Programa
Cidades Sustentaveis, 2016).

O sistema ONU (2016) vem atuando neste sentido, buscando mobilizar seus quase 200
estados-membros a assumirem a gravidade do diagndstico e a se comprometerem com
acordos e metas que deem respostas globais e concretas para a humanidade e a crise
planetaria. De acordo com o Programa, a acessibilidade deve ser assegurada a todos os
cidadéos, bem como ser garantida a infraestrutura para locomoc¢éo de pedestres e pessoas
com deficiéncia (Programa Cidades Sustentaveis, 2016). Os indicadores relativos a mobilidade
urbana, apontam modelos de cidades inteligentes e sustentaveis, conforme a Politica Nacional
de Mobilidade Urbana, em sua Lei n® 12.587 de 2012, a qual objetiva a integragdo e melhoria
no deslocamento das pessoas com deficiéncia em cidades, com o uso da Acessibilidade
Universal (Brasil, 2012).

Por outro lado, uma cidade inteligente depende das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo - TICs, as quais buscam promover um desenvolvimento integrado de diferentes
aspectos na vida humana (Albino et al., 2015). As TICs sao consideradas multifacetadas pois
incluem, além da tecnologia, a qualidade de vida ofertada a pessoas e comunidades (Rizzon et
al., 2017). Nesse contexto, os aspectos interativos sao importantes e relacionados a area do
design para pessoas com deficiéncia visual (Rizzon et al., 2017).

Para auxiliar nesse processo de interacdo, as chamadas Tecnologias Assistivas -TA, ou
Ajudas Técnicas — AT, referem-se ao conjunto de artefatos disponibilizados as pessoas com
necessidades especiais - PNEs, a fim de proporcionar uma vida independente, com maior
qualidade e possibilidades de inclusao social (Bersch & Tonolli, 2006).

Nesse sentido, a contribuicao das TAs junto com a lei NBR 90/50 permite a esse publico sua
insercdo em todas as categorias do ambiente urbano. Desde o ano de 1988, a educacéo as
pessoas com deficiéncia foi assegurada como um direito social e vem com maior rigor na
atualidade. Entretanto, é a excluséo desses individuos que se configura como produto da
sociedade. Consequentemente, faz-se necessario que a sociedade inserida deve ser
modificada a partir do entendimento de atender as necessidades de seus membros inseridos
na comunidade (Sassaki, 2005, p. 21).

O presente artigo como fator de motivacao, discute sobre a tematica abordada na
atualidade por grandes empresas automobilisticas como Tesla, Google, Renault, Nissan, Volvo,
e Toyota, a respeito do desenvolvimento de transportes e meios de locomogéao sustentaveis
que auxiliem no ecossistema. Na busca por diferenciacéo, recorre-se em novas plataformas e
aplicativos com base no sistema car sharing (compartilhamento de veiculos), para tornar
acessivel este tipo de servico para pessoas com deficiéncia.

Para conter essa lacuna, levanta-se a seguinte problematica: como o uso de smartphones
podem auxiliar no servico de carros compartilhados para pessoas com deficiéncia visual?

Portanto, o objetivo proposto deste artigo visa identificar o uso eficaz e eficiente de
aplicativos acessiveis, com base no design centrado no usuario (DCU) que podem guiar o
trajeto inicial e final de pessoas com deficiéncia visual em sua rotina diaria. O estudo ainda
buscou identificar a relevancia do uso de TAs e TICs em rela¢é@o aos sistemas de localizagdo e
recursos acessiveis a fim de possibilitar a mediacédo da incluséo social das pessoas com
deficiéncia visual (baixa visdo, adquirida ou congénita).

Em relacao ao método abordado, o artigo apresenta, inicialmente, uma breve revisdo da
literatura, seguido de uma analise da tarefa com um relato de um deficiente visual, apontando
para a importancia desses recursos na vida dos respondentes. Como resultado € apresentada
uma reflex@o sobre como as Tecnologias Assistivas (TAs) podem contribuir para o trajeto de
pessoas com deficiéncia visual. Finalmente, para concluir esse estudo revelou-se que grande
parte das solucdes desejadas pelos usuarios ja existem, sendo, porém, ndo adaptadas da
maneira adequada ou inacessiveis para esse tipo de publico. Além disso, evidenciou-se que as
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melhores solugBes resultam no trabalho de cooperacdo entre pesquisadores, empresas
automobilisticas de carros compartilhados e incentivos governamentais em relacdo ao
ecossistema e meio ambiente.

2 Procedimentos Metodoldgicos

O método utilizado para este artigo, foi a Revisdo Sistemética da Literatura, uma pesquisa
gualitativa com referéncias pontuais do que é procurado, um método cientifico o qual busca e
analisa informacdes ja existentes como Artigos, Teses, Atas e publicacbes de Revistas. A
maioria desses conteldos, sao utilizados, por meio do banco de dados na area interdisciplinar.

A metodologia usou um trabalho anterior que definiu fontes e palavras-chave. Utilizou
também o editor de planilhas Microsoft Excel para gerar as tabelas e graficos e tem seus
referenciais bibliograficos gerenciados pelo website http://www.rexlab.ufsc.br:8080/more/.

Revisao Sistematica da Literatura

A reviséo sistematica da Literatura — RSL, caracteriza-se como uma sintese rigorosa de
pesquisas relacionadas com uma questdo especifica. Para desenvolver a avaliacéo critica da
literatura utilizando um algoritmo explicito, oposto ao heuristico. O método foi difundido pela
Cochrane Collaboration (2013), além do algoritmo explicito, faz a identificagdo de publicacbes
mais relevantes e se preocupa ha estratégia de pesquisa efetuada. Esse procedimento
metodoldgico segue sete passos: 1. Formulacdo da Pergunta; 2. Localizagdo e selegcao dos
estudos; 3. Avaliacdo critica dos estudos; 4. Selecdo de dados para analise; 5. Analise e
apresentacdo dos dados; 6. Interpretacdo dos dados e 7 Aprimoramento e atualizacdo da
reviséo.

Pergunta da pesquisa

Grande parte da populacao € composta por pessoas com deficiéncia visual sdo 0os novos
paradigmas dos pesquisadores permitir a essas pessoas 0 acesso ao conhecimento e as
cidades. Para conter essa lacuna, levanta-se a seguinte problematica deste artigo: como o uso
de smartphones podem auxiliar no servico de carros compartilhados para pessoas com
deficiéncia visual?

Selecdo dos bancos de artigos

A primeira parte foi a identificacdo e selecdo dos bancos de artigos. Foram listados seis
bancos de dados.

a) Sistema de Busca IEEE;

b) SCOPUS;

c) SPRINGER;

d) BIBLIOTECA DA UFPR (SIBI)

e) Periddicos CAPES

f)  Google Scholar

g) Web of Knowledge

Para este estudo duas altera¢Bes foram feitas. Foi incluido o banco de artigos Web of
Knowledge, tido como o de maior exigéncia cientifica para publicacdo e foi excluido o Google
Scholar, como justificado por Caregnato (2011).

Selecdo das palavras-chave

Também com base no levantamento foram identificadas palavras-chave. A tabela 1
apresenta a lista com as nove palavras-chave identificadas, respectiva quantidade de citacfes
e sua traducao para o inglés, principal lingua de pesquisa internacional.
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Tabela 1 — Palavras-chaves, quantidade e tradugédo para o inglés. (Fonte: Autores, 2019).

Portugués Quantidade Inglés

Cego 4 Blind

Cegueira 3 Blindness

Deficiente visual 2 Visual impaired
Tecnologia Assistiva 5 Assistive Technology
Aplicativo Acessivel 4 Accessible App

Mapas e Cartografia 3 Maps and Cartography
Carros Compartilhados 5 Car Sharing
Dispositivo M6vel 3 Mobile App

Interface Tangivel 3 Tangible Interface

Colaborando ainda com essa ideia para Conforto et al (2011), as strings de busca definem-
se como sequéncias de termos organizados utilizando operadores logicos, que sdo
combinados com as palavras referentes ao escopo de busca. Dessa forma, as strings de
busca, selecionadas no processo inicial foram as seguintes palavras selecionadas: aplicativo +
“acessivel” + “interface tangivel” + deficientes visuais” + “tecnologia assistiva” + “car sharing” +
“carros compartilhados” em portugués. Também foi inserida a palavra “painel interativo” junto as
demais palavras, o que possibilitou uma nova filtragem. Apds a primeira andlise, os
documentos foram filtrados e revisados por pares, conforme a sua relevancia. As publicacfes
selecionadas, discorrem entre os anos de 2012 a 2019, tanto no idioma inglés quanto no
portugués e foram encontradas nas bases: Capes, Scielo, Springer link e Google Académico.
Dessa coleta, obteve-se 18 documentos relevantes, dos quais 05 foram excluidos devido a
abrangéncia do tema e 03 destacam-se como teses, totalizando 12 artigos analisados:

Tabela 2: Resultado de Buscas. (Fonte: Autores, 2019).

BASES Ne de | Arquivos finais
BUSCAS

CAPES 16 05

SCIELO 08 06

SPRINGER 10 07

GOOGLE SCHOLAR 05 08

TOTAL 29 18

Na sequéncia foi realizada uma nova triagem de busca, a qual foi ordenada pela relevancia
dos autores em relacéo ao titulo, palavra-chave e resumo. Apés a leitura, foi feita uma analise
sobre os artigos lidos e listados conforme a tabela 2, por titulo, autor, teoria e ano. De acordo
com Carlos e Capaldo (2009) essa ferramenta permite o levantamento de um grande nimero
de verificac6es em diferentes aspectos da literatura (publicacdes, anais, dissertacfes e teses)
assim como o levantamento prévio de dados para que se possa realizar posteriormente uma
pesquisa sistematica criteriosa com uma conducao de buscas de pelo menos trés filtros de
leitura com critérios de inclusdo e exclusao presentes no procedimento.

3 Pesquisa Aplicada: Teste de Usabilidade

A segunda parte deste artigo, baseia-se na pesquisa aplicada realizadas na cidade de Curitiba.
Optou-se por realizar uma pesquisa de campo para responder a definicdo do objetivo
especificos desse artigo. Esse estudo foi desenvolvido pelo grupo de pesquisa do LABERG e
da Rede RPDTA e financiada pelo edital CAPES 59/2014, a RPDTA tem como objetivo
desenvolver ag6es de pesquisa em programa de Pds-graduacéo, além de fomentar e
consolidar a &rea de Pesquisa em Tecnhologia Assistiva através da formacao de uma rede de
cooperacao entre instituicbes UFPR, UFSC, UNESP, UDESC e UTFPR em seus respectivos
Programas de Pés-Graduacgdo de Engenharia Mecénica, Design e Engenharia de Producéo (no
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ambito da Engenharia de Produto e da Ergonomia).

Segundo Marconi & Lakatos (2007) a pesquisa de campo é uma fase que é realizada apés
o estudo bibliografico, para que o pesquisador se aprofunde em uma realidade especifica. E
basicamente realizada por meio da observacéo direta das atividades do grupo estudado e de
entrevistas com informantes para captar as explicagdes e interpretacdes do ocorrem naquela
realidade, pois é nesta etapa que ele vai definir os objetivos da pesquisa, as hipoteses, definer
qual é o meio de coleta de dados, tamanho da amostra e como 0s dados serdo tabulados e
analisados.

Foi realizado um passeio acompanhado com um deficiente visual a fim de compreender as
necessidades do individuo por meio do seu cotidiano com o teste de usabilidade, demonstrado
a sequir.

Etapa 1: Levantamento de dados

Para que a pesquisadora pudesse obter uma pesquisa com base no design centrado no
usuario, foi utilizado o procedimento chamado teste de usabilidade. Usabilidade é o conceito
utilizado para descrever a qualidade da interacéo de uma interface diante de seus usuarios
(Hix, 93). Esta qualidade esta associada, segundo Shneiderman (Hix, 93), pelos os seguintes
principios: stfacilidade de aprendizado; facilidade de memorizag&o de tarefas no caso de uso
intermitente; produtividade dos usuérios na execucéo de tarefas;ist-prevencao, visando a
reducéo de erros por parte do usuario; satisfacdo subjetiva do usuario.

A usabilidade é relacionada a satisfacao, eficacia e eficiéncia da interface diante do usuario
e pela reacao do usuério diante da interface. O teste de usabilidade € um processo no qual
participantes representativos avaliam o grau que um produto se encontra em relagdo a critérios
especificos de usabilidade (RUBIN, 94). O referido teste pode servir para diferentes propdsitos
gue envolvem tipos de tarefas, medidas de performance e disposi¢éo de escalas, entrevistas
ou inspecdes a serem aplicadas, buscando encontrar problemas de usabilidade e fazer
recomendacdes no sentido de eliminar os problemas e melhorar a usabilidade do produto, ou
com a finalidade de se comparar dois ou mais produtos.

Anorma ISO 9241 relata que a capacidade que um sistema interativo oferece a seu usuario
em um determinado contexto de operagéo, para a realizacao de tarefas com efetividade,
eficiéncia e satisfacéo.

EFICACIA — capacidade de executar a tarefa de forma correta e completa.

EFICIENCIA — s&o os recursos gastos para conseguir ter eficacia. Sejam eles tempo,
dinheiro, produtividade ou meméria.

SATISFACAO - se refere ao nivel de conforto que o usuério sente ao utilizar a interface

As jornadas criadas nessa Etapa se referiam ao contato da pessoa com deficiéncia visual
solicitando, por meio de seu dispositivo mével e aplicativo um servico de car sharing, conforme
mostra o quadro 1.
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ETAPA 1

LOCAL: BIBLIOTECA PUBLICA

DESCRICAO

FUNQ@O PRINCIPAL: Sair da Biblioteca
FUNCAO BASICA: Solicitar o veiculo por
um aplicativo do dispositivo mével.

ETAPA 2 _
INTERACAO COM CELULAR
(SMARTPHONE)

A Andlise foi feita observando uma pessoa cega
(pessoa X) solicitando o servico de um UBER em frente ao local de
partida: Biblioteca Publica.

DESCRICAO

Q. 0E
‘E B e . B

x4
: o

©
w

FUNCAO PRINCIPAL: Abrir aplicativo do
Uber

FUNCAO BASICA: Procurar tela do icone
do aplicativo.

ETAPA 3 _
INTERAGAO DO SISTEMA E
APLICATIVO UBER

Ao pegar no celular, foi necessario utilizar o comando de voz
DOSVOX para localizar o app. O participante X, pegou o celular,
tateou sua superficie e com muita dificuldade localizou o icone do
aplicativo, seguido da tela secundéria, para enfim encontrar o icone
UBER ao som na aba de configuragao Acessibilidade > TALBACK.

VANTAGENS E DESVANTAGENS: Observou-se a dificuldade
de tatear o dispositivo, de achar o botédo de voz.

DESCRICAO

asdfghijkl
4+ zxcvbnma

- . ® =)

FUNGCAO PRINCIPAL: Solicitar o carro
FUNGCAO BASICA: Interagir com o
aplicativo

O participante ao interagir com o sistema do aplicativo, demorou
cerca de 30 minutos para interagir com o mesmo. Primeiramente,
ele falou o enderego do local incial, ao invés de selecionar a opgéo
do GPS. Em seguida, descreveu o endereco de destino, o bairro, o
namero e estimou o tempo de chegada.

Ao final da solicitagdo, aparece os dados do condutor, junto a placa,
cor e tipo de veiculo chamado. Para auxiliar a acessibilidade do
usudario recomendacéo a percepcao tatil (Haptica) e sonora.
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FUNQ@O PRINCIPAL: Solicitar o carro
FUNCAO BASICA: Interagir com o
aplicativo

ETAPA 4 )
LEVAR A PESSOA CEGA ATE O
VEICULO

411 ¥

FUNCAO PRINCIPAL: Acompanhar cego
até o carro.

FUNCAO BASICA: Levar a pessoa cega
em seguranca até o veiculo em um Ambiente
Urbano.

ETAPA 5
ENTRANDO NO VEICULO

VANTAGENS E DESVANTAGENS: Observou-se que a pessoa
cega teve dificuldade ao solicitar o endereco. Recomenda-se que
para efetuar a solicitagdo, exista um comando de voz que o auxilia-
se, para essa analise, utilizou-se o google talk como alternativa.
Além disso, seria interessante que o aplicativo tivesse uma opgéo
para contagem de dinheiro ao final de cada corrida e apresenta-se
uma descrigéo do trajeto em tempo real. Por fim, recomenda-se
uma audio-descri¢ao do tipo veiculo e motorista que efetuara o
servi¢o, com feedbacks de retorno.

SISTEMA/SERVICO DE CAR-SHARING UBER

DESCRICAO

Apds chamar o servigo de car-sharing, dito como UBER, interagindo
com o sitema, o veiculo chega ao local inicial e a observadora
acompanha o usuario até o carro com seguranca pela faixa de

pedestre proxima ao sinal, segurando o seu braco. Ao entrar no
carro, um morador de rua quase o abordou, no entanto a
observadora que
0 acompanhava o afastou.

VANTAGENS E DESVANTAGENS: Observou-se que o ambinte
externo contém inimeros perigos a seguranca da pessoa cega,
dentre eles: Pedestres, veiculos em alta velocidade, poluigéo,
variacoes climaticas e fatores de mobilidade.

DESCRICAO

Endereco
Rua: Vicentino Antonio de Oliveira, n
51/letra B — Bairro Bairrerinha

\»

o

FUNQ@O PRINCIPAL: Entrar no veiculo
FUNCAO BASICA: Acomodar-se no carro.

Ao entrar no carro, um morador de rua, percebendo da sua
deficiéncia tentou aborda-lo. Recomenda-se que a porta possua um
sistema que feche e abra automaticamente com comando de voz.
Ao entrar no carro o mostorista, confirma o endereco do destino.

VANTAGENS E DESVANTAGENS: Observou-se que ao entrar
no carro, o usuario colocou o cinto, para se sentir mais seguro e
tentou-se acomodar com 0s pertences que estavam em seua mao.
Ele carregava nas maos a bengala dobravel e a mochila. O carro
possuia pouco espago entre as pernas e o banco. Se ele ndo
estivesse acompanhado, levaria o cdo-guia. Para abaixar o vidro,
necessitou apertar o botdo do carro. O participante levou cerca de
15 minutos para encontrar o botao.
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ETAPA 6
TRAJETORIA DO VEICULO EM TEMPO

REAL

FUNCAO PRINCIPAL: Permanecer no
veiculo

FUNCAO BASICA: Ser confortavel, limpo
€ seguro.

ETAPA 7

CHEGANDO NO DESTINO FINAL

DESCRICAO

Durante o trajeto, o usuério detectava a rota com vibragdes e
curvas, lombadas e subidas. A observadora durante a interagcdo
narrava alguns pontos de referéncia para o cego durante o trajeto.
Ruas, sinaleiros, direita e esquerda sao requeistos do transito que o
auxiliam durante o trajeto. Em tempo real a observadora descrevia o
tempo, o sinaleiro, os tipos de veiculos e os pontos de referéncia.
Enquanto isso, o GPS narrava a rota das ruas.

VANTAGENS E DESVANTAGENS: Observou-se que durante o
trajeto inUmeros fatores externos do transito podem ser inseguros
para o participante. A rota, o clima, o barulho e a velocidade do
veiculo. Caso o motorista sofresse algum impacto ou coliséo, faz-se
necessario conter um sistema de ajuda e socorro para ligar ou

recorrer a ajuda.

DESCRICAO

FUNCAO PRINCIPAL: Sair do veiculo
FUNCAO BASICA: Chegar em casa em
seguranga

ETAPA 8
CHEGANDO NO DESTINO FINAL

Ao chegar em seguranga na residéncia. O participante sai do
veiculo e fecha a porta. Pega a bolsa e desenrola a bengala. Ao
finalizar a corrida ele paga o motorista com o dinheiro, ele demora
cerca de 45 minutos para reconhecer as notas.

VANTAGENS E DESVANTAGENS: Observou-se que ao sair do

veiculo, o participante sentiu dificuldades em relacéo a porta. Pegou
a mochila e a bengala e marcou o horario exato de chegada.

DESCRICAO

FUNQ/E\O PRINCIPAL: Localizar Portao
FUNCAO BASICA: Acionar controle com
feedback de som

Ao sair do carro, o participante atravessou a rua junto a bengala e
segurando sua mochila. Para localizar a residéncia ele utilizou um
controle de localizagao.

VANTAGENS E DESVANTAGENS: Observou-se que apés sair do
veiculo, o participante localizou em seu bolso um controle pequeno
com trés botdes. Esse dispositivo contém um alarme em alto som,

para localizar a casa do usuario.
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3 Consideragdes Finais

Conforme a investigagdo geral sobre os resultados face a literatura investigada desse breve
estudo exploratério, notou-se que ha inUmeras lacunas perante a pergunta de pesquisa e aos
objetivos pretendidos. No Brasil, 0 nimero de projetos existente € bem menor do que no resto
do mundo, pois a burocracia para aplicacdo de um projeto pode demorar anos e a tecnologia
Assistiva em especial em ambientes urbanos acaba tornando rara sua utiliza¢do. Além disto, a
utilizacdo de smartphones e dispositivos mdveis sdo mais comuns entre o publico jovem,
tornando mais facil a utilizacdo de projetos de TA por estarem mais familiarizados com as
interfaces digitais, facilitando assim a sua utilizacdo. As pessoas com deficiéncia visual
precisam se concentrar durante seu percurso, além de carregarem consigo acessorios
fundamentais para o reconhecimento do espacgo a sua volta, como a bengala, bolsas, mochilas
entre outros, j& que obsticulos na rua criam uma tensdo a mais no durante o seu percurso. O
préximo passo da pesquisa € a partir das constatacdes obtidas por meio do levantamento dos
projetos existentes, selecdo e analise comparativa, propor um sistema que permita 0 acesso a
informacado e ao uso do transporte publico de modo autbnhomo para a pessoa com deficiéncia
visual em sistemas de carros compartilhados.
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