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Project Disposal: Alternative to reduce inappropriate disposal at IFSul Pelotas
Campus
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sustentabilidade, reciclagem, design da informagéo

Este artigo tem como objetivo geral propor um redesign das lixeiras da Escola de Design do Instituto
Federal Sul-rio-grandense, Campus Pelotas. O projeto nasceu na disciplina de Design da Informacgao e,
em conjunto com o Nucleo de Gestdo Ambiental Integrada (NUGAI), foi apontada a problematica do
descarte incorreto de residuos na escola. Foram elaboradas solugdes com base nos principios do design
da informacao para fomentar a comunidade a realizar o descarte adequado e, dessa forma, colaborar na
eficacia da coleta seletiva e no ciclo de reciclagem dos produtos.

sostenibilidad, reciclaje, disefio de informacion

Este articulo tiene como objetivo general proponer un redisefio de los basureros de la Escuela de Disefio
del Instituto Federal Sul-rio-grandense, Campus Pelotas. El proyecto naci6 en la asignatura de Disefio de
la Informacion y, en conjunto con el Nucleo de Gestion Ambiental Integrada (NUGAI), se identificé la
problematica del descarte incorrecto de residuos en la escuela. Se elaboraron soluciones basadas en los
principios del disefio de la informacién para fomentar que la comunidad realice el descarte adecuado y, de
esta forma, colaborar en la eficacia de la recoleccion selectiva y en el ciclo de reciclaje de los productos.

sustainability, recycling, information design

The general objective of this article is to propose a redesign of the waste bins at the Design School of the
Instituto Federal Sul-rio-grandense, Pelotas Campus. The project originated in the Information Design
discipline, and in conjunction with the Integrated Environmental Management Center (NUGAI), the
problem of incorrect waste disposal was identified. Solutions were developed based on information design
principles to encourage the community to perform proper disposal and, thereby, contribute to the
effectiveness of selective collection and the product recycling cycle.
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1 Introdugao

Para a conservagado ambiental € necessario reduzir a poluicdo e promover o consumo
sustentavel, visando romper o vinculo entre crescimento econémico e degradacdo ambiental
(Vezzoli, 2018). No IFSul — Campus Pelotas-RS, Gongalves (2024) identifica uma problematica
de descarte incorreto nas lixeiras e conclui que ndo ocorre uma separagao adequada pela
comunidade, prejudicando a eficacia da coleta seletiva e o ciclo de reciclagem dos produtos.
Os principais problemas s&o: erro de comunicagéao e falta de conscientizagdo dos
frequentadores.

Pettersson (2010) e Horn (1999) destacam que o principal objetivo do Design da Informacgao
(DI) é clareza e redugdo da complexidade na comunicagao por meio de estratégias visuais bem
planejadas. Neste estudo, entende-se que a problematica apontada por Gongalves (2024) pode
ter uma solugao advinda de melhorias na comunicagéo, por meio do DI.

O objetivo deste estudo é propor um redesign de comunicagéo para as lixeiras do IFSul —
Campus Pelotas, a partir dos principios do DI, visando a promog¢éo do descarte correto de

residuos.

2 Referencial teodrico

Sustentabilidade e reciclagem

Segundo Vezzoli (2018), sustentabilidade € um conjunto de condigbes nas quais o
desenvolvimento social e produtivo acontece 1) respeitando os limites de resiliéncia do
meio-ambiente em que ocorre; 2) nao comprometendo as necessidades das geracgdes futuras;
e 3) em um sistema de distribuicdo equitativa de recursos.

Uma das ferramentas utilizadas para progredir de forma sustentavel é a reciclagem.
Segundo Alves (2019), a reciclagem € o processo de valorizagao reversa, no qual os materiais
dos produtos descartados sao industrialmente extraidos e convertidos em matérias-primas

secundarias ou recicladas, sendo posteriormente reintegrados a produgéo de novos produtos.

Design da Informagao

Frascara (2011) aponta que o DI é centrado no usuario e visa garantir a eficacia das
comunicagdes, facilitando os processos de percepcéo, leitura, compreensdo, memorizagao e
utilizagao das informacdes. Pettersson (2010) elenca 4 principios fundamentais do DI:
funcionais, cognitivos, administrativos e estéticos. Os principios funcionais focam em definir o
problema, estrutura, clareza, simplicidade, énfase e unidade; os administrativos sobre o
acesso, custo, ética e qualidade; os estéticos sobre harmonia e proporgéo; e os cognitivos
sobre atengao, percepgao, processamento € memoria.

A importancia social do DI esta relacionada a acessibilidade e inclusdo. Segundo Frascara
(2004), o DI permite que informagdes complexas sejam compreendidas de maneiras acessiveis

por diferentes publicos. Dick et al. (2017) trazem o mesmo conceito, onde o DI se apresenta na
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rotina dos individuos, trazendo informagdes ordenadas orientando tomadas de decisao de

maneira eficaz. Assim, torna-se evidente que o DI democratiza o acesso a informagao.

3 Metodologia

O projeto foi desenvolvido na disciplina de DI no curso de Bacharelado em Design do IFSul —
Campus Pelotas em 2024. Para a pesquisa e proposigao do protétipo, trabalhou-se com as
lixeiras das salas e corredores dos cursos de Design. A metodologia dividiu-se em:
estruturagéo do problema, estudo do publico-alvo, ideacao e prototipagdo. A comunicagao atual

das lixeiras consta nas Figuras de 1 a 4:

Figura 1: Lixeiras de residuos ndo-reciclaveis e reciclaveis (corredor). Fonte: os autores (2024).
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Figura 2: Cartazes acima das lixeiras de residuos n&o-reciclaveis e reciclaveis. Fonte: os autores (2024).
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Estruturagao do problema

Para estruturar um problema de DI é necessario responder questées acerca do emissor, da
representacao, do receptor e do contexto da mensagem (Pettersson, 2010). A fonte de dados
foi um briefing realizado com representantes do Nucleo de Gestado Ambiental Integrada
(NUGAI).
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Estudo de comportamento do publico-alvo

Aplicou-se um questionario através da plataforma Google Forms, cujo link foi disponibilizado
durante 5 dias em canais onde grande parte dos alunos estdo inseridos. As questbes visaram
entender o processo de escolha de lixeiras no momento do descarte para identificar pontos
fracos e fortes do atual sistema de informacgéo. As perguntas foram: 1) Como vocé descarta um
residuo nas lixeiras do corredor do Design?; 2) Como vocé descarta um residuo nas lixeiras
das salas do Design?; 3) Vocé ja recebeu alguma informagao ou orientagdo sobre a separagao
correta de residuos no IF?; e 4) Quando nao tem uma lixeira designada para o tipo de residuo

que vocé precisa descartar, o que vocé faz?.

Ideagao e prototipacado

A partir do direcionamento visual pela coleta de referéncias visuais, foram geradas alternativas
de linguagem visual conforme os principios do DI, buscando uma linguagem simples,
pregnante e visualmente atrativa. Definida a linguagem a ser seguida, o material foi impresso

para prototipagao, apresentagao e analise.

4 Resultados

Estruturagao do problema: briefing

O resultado do briefing realizado foi sintetizado e consta na Tabela 1.

Tabela 1. Estruturagdo do problema.

Ampliar o descarte correto de residuos e
O que busca alcangar? facilitar a reciclagem.

Emissor Prazo para finalizar o

projeto? O quanto antes.

Orcamento disponivel

Qual a mensagem a ser Qual a lixeira correta para descartar seu

transmitida? residuo.

R tacs Qual a forma da
epresentagao | ~ Imagens e/ou texto.
informacgao?

Em que midia a mensagem

sera veiculada? Cartazes, lixeiras e meios digitais.
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Frequentadores do corredor da Escola de

Qual o publico? Design do IFSul cdmpus Pelotas.

Receptor
Por quanto tempo ele
estara exposto a Breve.
informagéao?
Interno: a relagao entre ilustragdes, texto e
) cor dos elementos.
Qual o contexto interno e
Externo: o corredor do curso de
externo da mensagem? ] o
Bacharelado em Design, em horarios de
Contexto movimento antes e entre as aulas.

Como o contexto influencia | Por ser um ambiente de transicao,

na interpretacdo da influencia na velocidade que a mensagem

mensagem? deve ser transmitida.

Estudo de comportamento do publico-alvo

O questionario obteve 20 respondentes. A questéo 1 revelou que 30% das pessoas escolhem a
lixeira pelas cores; 30% associa pelas ilustragdes; e cerca de 30% Ié as informagbes dos
cartazes.

A questao 2 corroborou o resultado da primeira com relagdo a associagao pelas cores e
mostrou que 50% dos respondentes descartam residuos em qualquer uma das lixeiras.

A questdo 3 mostrou que cerca de 80% das pessoas ndo receberam nenhuma orientagao
da instituicdo sobre como descartar os residuos.

A questdo 4 mostrou que mais de 50% dos respondentes descartam o lixo na lixeira mais
préxima, quando nao ha uma opgéo clara designada.

Os resultados mostram que ha uma associagao visual através da cor, ilustragées e textos,

mas que nao ha uma instrugao clara e imediata sobre a distingao entre as lixeiras.

Ideagao e prototipacao

Foi feito um brainstorming para geragéo de alternativas. A opgéo escolhida inclui: cartazes
frontais (Figuras 4, 5), laterais (Figura 6) e adesivos para o topo das lixeiras dos corredores
(Figura 7); adesivos para serem colados no chéo, para as lixeiras das salas de aula (Figura 8);
layout de uma postagem de multiplas telas (carrossel) para redes sociais (Figura 9); e o

desenho de mascotes para adesivos e comunicacgao (Figura 10).
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Figura 4: Redesign dos cartazes para as lixeiras (corredor). Fonte: os autores (2024).

Organico Reciclavel

Figura 5: Simulagao das lixeiras (corredor). Fonte: os autores (2024).

Reciclavel
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Figura 6: Cartazes de apoio, face lateral das lixeiras (corredor). Fonte: os autores (2024).
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Figura 7: Adesivos de topo das lixeiras (corredor). Fonte: os autores (2024).
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Figura 8: Adesivos de chao das lixeiras (salas). Fonte: os autores (2024).
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Figura 9: Carrossel para redes sociais. Fonte: os autores (2024).
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Antes disso, precisamos entender Além disso, precisamos entender
-~ oque é reciclavel eoqueé organico o que é um material hibrido:
Como vocé . . s e

reCICIarla Materiais hibridos sdo aqueles
um papel que combinam diferentes

tipos de materiais em um Unico
® Embal OResto alimentares: = .

com tlnta7 e it L produto, eles sdo um desafio

o Latas de aluminio; il para a reciclagem.
Fique até o final para . * Papel molhado;
ganhar um brinde! o Garrafa PET; : "
© Papel molhado;
* Papel seco;
e Guardanapos de papel;
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Agora sim, voltando a
primeira questao:

Parabéns!

Papel com tinta a base de dgua
Sao menos téxicas e por isso podem Agora vocé ja pode receber
irno lixo organico seu presente, va até a
Coordenadoria do Design IFSUL
Papel com tinta a base de 6leo/outros: e receba seus adesivos personalizados*
Precisam ter um cuidado maior,
entre em contato com a sua institui¢do
para saber como descartar corretamente*

*0 mesmo serve para materiais como: estiletes, pinceis usados,
tecidos tingidos, MDF e outros compensados.
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Figura 10: Cartela de adesivos. Fonte: os autores (2024).
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Utilizou-se as cores verde e marrom para residuos reciclaveis e nao-reciclaveis,
respectivamente, conforme a Resolugao n° 275 do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA) (2001). A identidade visual do IFSul foi inspiragdo para o design modular dos
elementos e para a tipografia, mantendo coeréncia visual e legibilidade.

Por fim, foi elaborado um carrossel para as redes sociais do NUGAI e uma cartela de

adesivos, para fomentar a participacdo da comunidade no descarte adequado.

5 Discussoes

Diante das informacdes obtidas, evidenciou-se que as deficiéncias no sistema anterior
comprometiam o descarte correto, apontando a necessidade de um design mais eficiente.
Conforme Frascara (2011) e Pettersson (2010), o sucesso do DI depende de clareza,
simplicidade e hierarquia bem definidas, que foram empregadas na proposta dos autores.

A abordagem apoiou-se nos 4 principios do DI (Pettersson, 2010) que, complementados
pelas informacdes obtidas por questionario/entrevista, demonstraram-se eficazes na criagéo
dos materiais. Apesar de ndo apresentar validagdo dos resultados mediante testagem com
usuarios, o trabalho identificou os principais problemas no descarte de residuos, e apresentou

solugdes viaveis para outros contextos institucionais.

6 Consideragoes finais

O resultado proposto foi avaliado como positivo quando comparado a situagao atual.
Entretanto, a fase de validagéo n&o foi atendida devido ao fechamento do semestre.

Para estudos futuros, recomenda-se implementar e monitorar as intervengbes por um
periodo prolongado, avaliando seu impacto na conscientizacdo e no comportamento dos
usuarios. Investigagbes adicionais poderiam explorar como diferentes publicos respondem a
materiais com caracteristicas semelhantes, contribuindo para ampliar a validade das solugbes

apresentadas.
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