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O propésito desse trabalho é entender a relagao percebida entre a informagao transmitida através da
organizagéo das roupas nos looks e os entendimentos do Design da Informagéo, além das abordagens
dos trabalhos publicados sobre o assunto. Foi possivel identificar a relevancia e o carater inovador da
pesquisa proposta através da Revisdo Sistematica de Literatura, em etapas adaptadas do conceito de
Mineracao de Dados. Analisou-se a relevancia dos trabalhos publicados nos ultimos cinco anos — tanto no
campo geral quanto em publicagdes especificas da area de Design da Informagao (anais do CIDI e revista
Infodesign) — com a abordagem pretendida. Através da pesquisa pode-se concluir a escassez de
trabalhos que abordem essa relacao.

ensemble, information design, systematic literature review, fashion

The purpose of this paper is to understand the perceived relation between the information transmitted
through the organization of the clothes in the ensembles and the understandings in Information Design, in
addition to the approaches of the papers published about the subject. It was possible to identify the
relevance and the innovation of the proposed research through the Systematic Literature Review, in
stages adapted from the concept of Data Mining. Tthe relevance of the papers published in the last five
years was analyzed — both in the general field and in specific publications in the area of Information
Design (annals of CIDI and Infodesign magazine) — with the intended approach. Through the research it
can be concluded the lack of researches that address this subject.

1 Introducgao

O Design da Informagéo € um campo tedrico do design que, segundo a Sociedade Brasileira
de Design da Informagao (2020), tem como propdsito “a definigéo, planejamento e configuragdo
do conteudo de uma mensagem e dos ambientes em que ela é apresentada, com a intengao
de satisfazer as necessidades informacionais dos destinatarios pretendidos e de promover
eficiéncia comunicativa”. Por ser constantemente associado ao design grafico, percebe-se uma
escassez de pesquisas que relacionem o campo do Design da Informagéo com as informagdes

transmitidas nas imagens de moda, bem como pelos individuos ao se vestir. Isso abre o
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precedente para pesquisas mais aprofundadas e publicagdes com novas abordagens que
ampliariam os horizontes da forma que é visto o Design da Informagao.

Assim, se faz necessaria a revisao sistematica de literatura para que seja possivel
compreender e mapear os estudos que combinam os entendimentos do Design da Informagao
com as informagbes organizadas e transmitidas através da organizagéo dos looks. Para tal, o
trabalho sera organizado da seguinte forma: defini¢do tedrica do look como informagéo,
descricdo da metodologia utilizada, apresentacao dos resultados e discussdes e concluséo da

pesquisa.

O look como informagao

O Design da Informagéao pode ser compreendido como disciplina que atua no processo
comunicacional facilitando a compreensao de uma mensagem ou como atividade que exerce
agoes em torno da organizagao, planificagao e apresentacdo de determinadas informacgdes
(GIANNELLA, 2014). O objetivo do Design da Informagéo é o de assegurar a efetividade da
comunicacgao facilitando processos de percepgao, leitura, compreensao, memorizacdo e uso da
informacéo apresentada (FRASCARA, 2011). Ele atua na configuragao da forma como o
individuo absorve, percebe, entende e utiliza as informagdes ao seu redor.

Internacionalmente, este tem sido um tema de discussao importante para o design desde
meados dos anos 1970, com eventos como a criagao do llID (International Institute for
Information Design, sediado na Austria), a edigdo do Design Information Journal, e do boletim
da Glyphs Inc. (REDIG, 2004). No Brasil, o campo de estudos sobre o Design da Informagéo é
considerado relativamente recente. Exemplo disso é o fato de que a Sociedade Brasileira de
Design da Informagéo — SBDI — foi fundada em Recife no ano de 2002.

Carliner (2000) apresenta o designer da informag&o como o profissional capaz de produzir,
editar e configurar informagdes dos mais variados tipos e para as mais variadas finalidades.
Lameira et al. (2016) adicionam o conceito de area multidisciplinar no campo do design que
através da organizagao de informagdes, busca transmitir com eficacia e eficiéncia a mensagem
ao usuario, colocando-o sempre como o foco desse processo. Shedroff (2014) afirma que, para
que os dados — produto da descoberta, pesquisa, coleta e criagdo; matéria-prima que usamos
para construir nossas comunicagdes — tenham valor de informacéo, eles devem ser
organizados, transformados e apresentados de um modo que haja significagdo em sua
transmissao. O autor ainda complementa que uma comunicagao eficaz deve levar em conta o
nivel de conhecimento do publico ao qual ela se destina. O percurso que essa informacgao
passa é entendido através das experiéncias de seu consumidor, seus conhecimentos e
entendimentos através do seu campo do saber — ou sabedorias. O esquema apresentado por
Shedroff (Figura 1) ajuda a compreender melhor a teoria apresentada acima.

Figura 1: Teoria Unificada de Campo do Design. Fonte: adaptado de Shedroff, 2014.
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Estimulo Entendimento

De acordo com Geraldi (2002), vestir o corpo € um dos meios pelo qual o ser humano produz
significacdo. Flugel (1966) afirma que a primeira impress&o que formamos de nossos
semelhantes se da através das roupas pois, segundo Jones (2005), todas as sociedades,
desde as primitivas, usam suas roupas e ornamentos para transmitir informacdes pessoais e
sociais.

Com o passar do tempo as roupas também passaram a transmitir outras informacgdes sobre o
seu usuario, tais como género, faixa etaria, profissao, localidade, identidade, dentre outras. Os
looks s&o capazes de informar — ou enganar — muito sobre o sujeito. Ao consumir uma musica,
uma roupa, uma cerveja, uma marca ou uma tela estamos nos utilizando dos signos desses
elementos para comunicar mensagens e significados, tanto para se inserir num grupo quanto
para compor nosso mundo culturalmente constituido (MCCRAKEN, 2003).

E como se as pegas de roupa possuissem significados que o usuario entdo combinaria num
conjunto: os looks (BARNARD, 2003). Chamamos de look a combinagao formada pelas roupas
€ acessorios que vestem um corpo. Sendo assim, se a moda gera signos é porque ela é
portadora de uma linguagem que comunica, ou seja, “as roupas sdao 'maquinas de comunicar”
(MAFFESOLI, 1999). Tanto a Moda, como o vestuario transmitem sinais que est&o prontos
para serem interpretados e que podem possuir diversos significados (SEFERIN; LINDEN,
2014).

A mistura e edigéo de significados que os individuos fazem ao vestir-se damos o nome de
gerenciamento de aparéncias. Kaiser (1998) define esse termo como o modo de compor a sua
imagem pessoal, ndo somente pelas escolhas realizadas ao se vestir, mas também pelo
proprio corpo humano, suas agbes e modificagdes realizadas nele que sejam visualmente

preceptivas. Entdo, por meio do gerenciamento das aparéncias, os profissionais sao capazes
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de planejar e transmitir o discurso de identidade e personalidade, seja ele de marca, pessoal
ou de um personagem.

Redig (2004) afirma que, em niveis diferentes, todo design é de informag&o. Dessa forma, &
possivel tragar paralelos entre os conceitos apresentados por Kaiser (1998) e Shedroff (2014).
De acordo com os conceitos de gerenciamento de aparéncias apresentados por Kaiser (1998),
em que o sujeito seleciona o “texto” que vai usar sobre o corpo (dados), de forma intencional, e
apresenta em um look (informagéo), utilizando-se dos elementos da linguagem visual, ele cria
um discurso (conhecimento) passivel de entendimento, contemplagéo, avaliagéo e
interpretagao (sabedoria). Em um certo nivel de compreenséo, o individuo, ao gerenciar sua
aparéncia, acaba passando pelo processo descrito por Shedroff (2014).

Na aplicagédo dos conceitos de design da informagao, de acordo com Pettersson (2012), “todas
as mensagens devem ser concebidas, produzidas e distribuidas com preciséo e,
posteriormente, interpretadas e compreendidas corretamente pela maioria dos membros do
publico-alvo” (p 30). Dessa forma, entende-se a importancia de quem vai decodificar aquela
informacéo e, principalmente, seu repertério. Coelho Netto (2014) define o repertério do
individuo como seu vocabulario: o estoque de signos conhecidos e utilizados. Esse estoque
varia de acordo com os seus valores éticos, estéticos, filoséficos, politicos, sua ideologia, grupo
ou da classe social.

De acordo com os entendimentos de Shedroff (2014), Pettersson (2012) e Coelho Netto (2014),
a compreensao dos significados transmitidos pelos looks também depende de interpretagéo e
contexto ao qual o seu consumidor esta inserido: o seu repertoério. O autor afirma que existem
muitos tipos de experiéncias que conferem diferentes tipos de conhecimento. O conhecimento
pessoal: tendo significado exclusivo para as experiéncias, pensamentos ou ponto de vista de
uma pessoa; o conhecimento local: compartilhado por poucas pessoas por causa de suas
experiéncias compartilhadas; e o conhecimento global: mais geral, limitado e baseado em
processos, ja que se baseia em niveis tdo elevados de entendimentos e acordos
compartilhados sobre comunicagéao.

Barnard (2003), autor no campo tedrico da moda, apresenta um conceito semelhante quando
afirma que moda e indumentaria sdo formas de comunicagéo nao-verbal uma vez que nao
usam palavras faladas ou escritas e essas mensagens podem produzir diferentes significados
ou interpretacgdes. Isto ocorre de acordo com a bagagem cultural do receptor, sendo a
“bagagem cultural” referindo-se ao nivel de alfabetizagao visual do receptor: o seu repertorio.
Tomemos como exemplo as duas imagens abaixo (figura 2). Fazendo a leitura interpretativa
das informagdes contidas nos looks apresentados, em um contexto de conhecimentos globais,
reconhecemos as imagens da esquerda como marinheiros em seus uniformes, assim como na
imagem da direita rapidamente identificamos uma mulher vestida para uma ceriménia de
casamento. Apenas em posse de conhecimentos mais especificos, dentro do contexto local da
marinha, é possivel ler os cédigos, e assim diferenciar, os dois looks da direita: um para o uso

nos periodos de inverno e o outro no verao.
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Figura 2: Uniformes de marinheiros e vestido de noiva. Fonte: Montagem desenvolvida pelos autores com

imagens encontradas no Google Imagens.

No inverno No verdo

Pettersson (1998) afirma que, independente do meio de transmiss&o escolhido, o design da
informacdo compreende analise, planejamento, apresentagéo e entendimento de uma
mensagem — conteudo, linguagem e forma - com a finalidade de satisfazer as necessidades
informacionais dos usuarios. De acordo com a teoria da informagéo, Coelho Netto (2014) diz
que as mensagens existem para sanar duvidas, diminuir incertezas em que se encontra o
sujeito, sendo assim, quanto mais duvidas forem eliminadas por uma mensagem, melhor ela
sera. Dessa forma, pode-se afirmar que, quanto mais a composicdo de um look comunicar,

melhor tera cumprido seu objetivo informacional.

Metodologia

De natureza tedrica, com objetivos exploratoérios e descritivos, a presente pesquisa classifica-se
como um estudo bibliografico, desenvolvida a partir de materiais ja publicados sobre o tema. A
revisdo sistematica de literatura que, segundo Flick (2013), determina o estado da arte e auxilia
a determinar com maior precisao os contornos do problema estudado, foi construida de acordo
com o conceito de Mineragéo de Dados, que Rezende et al. (2005) subdivide em cinco etapas:
conhecimento do dominio; pré-processamento; extragao de padrdes; pés-processamento; e
utilizacdo do conhecimento.

O percurso metodolégico do presente estudo pode ser resumido em 3 etapas: pesquisa ampla;
pesquisa direcionada; e analise da relevancia dos resultados. O recorte temporal foi dentro de
um intervalo de cinco anos, ou seja, trabalhos publicados a partir de 2015 até 2020.

Anais do 11° Congresso Internacional de Design da Informacéo | CIDI 2023
Proceedings of the 11" Information Design International Conference | CIDI 2023



A. D. O. Filho, H. D. N. Waechter | O Look como Informagéo: Uma Reviséo Sistematica de
Literatura em Design da Informag&o | 1600

Nas duas primeiras etapas — pesquisas ampla e direcionada —, ambas de carater quantitativo,
pesquisou-se o termo “design da informagéo” combinado com as palavras-chaves “moda”,
“fashion”, “look” e “roupa”. Essas duas etapas abarcam as duas primeiras etapas descritas por
Rezende et. Al (2005): conhecimento do dominio e pré-processamento. E necessario
compreender que, por se tratar de uma pesquisa direcionada a area do design da informacao,
nao seriam relevantes os resultados em que as palavras-chaves aparecessem isoladamente,
sendo assim obrigatéria a presenga do termo “design da informagao” em todas as buscas
realizadas.

A primeira etapa, a pesquisa ampla, foi realizada na ferramenta de busca avangada do
periodico CAPES, em que se pesquisou, em todos os idiomas, “design da informagao” AND

“moda” / “fashion” / “roupa” / “look” (conforme a Figura 3).

Figura 3: Captura de tela da ferramenta de busca avangada do periddico CAPES.
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A segunda etapa, pesquisa direcionada, foi realizada nas duas principais fontes cientificas do
Design da Informagéo no Brasil: os anais do CIDI" e a revista Infodesign?. Essa etapa foi
fundamental para entender o estado da arte especificamente nas publicacoes cientificas da
area de Design da Informagao e entender tanto a abordagem do tema quanto as lacunas
tedricas do campo de estudo. Por serem publica¢des de contetudo ja voltadas para o Design da
informacao, diferentemente da primeira etapa, nao se pesquisou o termo “design da
informacgao”, apenas as palavras “moda”, “fashion”, “roupa” e “look”.

A analise da relevancia, terceira etapa, de carater qualitativo, consistiu na leitura critica dos
resumos e introdugdes dos estudos encontrados € a classificagdo do nivel de relevancia de
seus conteldos com a proposta da pesquisa. Essa etapa contém as etapas de extragao de
padrdes, pés-processamento e utilizagdo do conhecimento, descritas por Rezende et al.

(2005).

" Congresso Internacional de Design da Informacéo. Evento cientifico bienal promovido pela SBDI (Sociedade
Brasileira de Design da Informacéo).

2 Revista Brasileira de Design da Informagéo, voltada para apresentacéo e discuss&o de estudos teéricos e praticos na
area do Design da Informacgao.
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4 Resultados e Discussoes

Pesquisa ampla

A tabela 1 apresenta os resultados encontrados na primeira etapa da pesquisa.

Tabela 1: Resultados da pesquisa no periddico CAPES

Busca Resultados Ano Titulo da pesquisa
encontrados

Design da Informacgéo 02 2019 Andlise semidtica da interagcao

+ Moda do usuario com a utilizacéo da

plataforma Pinterest em
pesquisa de moda

2019 Comunicagéo visual no
ambiente digital: dispositivos e
performance tipografica nas
capas da revista Elle

Design da Informacgéo 01 2019 Andlise semidtica da interacao

+ Fashion do usuario com a utilizacéo da
plataforma Pinterest em
pesquisa de moda

Design da Informagéo 00 - -
+ Roupa

Design da Informagéo 00 - -
+ Look

Pesquisa direcionada

A tabela 2 apresenta os resultados encontrados nos anais do CIDI, através do portal Blucher
Proceedings?, nas edigdes de 2015, 2017 e 2019.

Tabela 2: Resultados da pesquisa nos anais do CIDI

Busca Resultados Ano Titulo da pesquisa
encontrados
Moda 08 2019 A informagéo de moda sem

género nas midias sociais: 0
sujeito contemporaneo
enquanto agente no processo
de construg¢ao do vestuario

2019 Colegéao “B’lém” de Alfredo:
acessorios de moda inspirados

3 https://www.proceedings.blucher.com.br
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no livro “Belém do Grao-Para”
de Dalcidio Jurandir

2019 Design da informagéo e
desenho no design de produtos
de moda

2017 Andlise macroergonémica em

industrias de moda com
producéo descentralizada: uma
revisdo bibliografica

2017 Traduzindo Capitu: Didlogos
entre arte e design de moda

2015 Desenvolvimento de calgados a
partir do reaproveitamento de
materiais, na concepgao de
uma colegao de moda sob a
o6tica do slow fashion

2015 O Primo Basilio: entretecendo
Design, Moda, Arte e
Sociedade

2015 O arlequim de McQueen: a

informacgdo de moda traduzida
pela transtextualidade
imagética

Fashion 02 2017 Design minimalista com
enfoque em slow fashion

2015 Desenvolvimento de calgados a
partir do reaproveitamento de
materiais, na concepgao de
uma colegao de moda sob a
o6tica do slow fashion

Roupa 0 - -
Look 0 - -

A tabela 3 apresenta os resultados encontrados nas edi¢oes entre 2015 e 2020 da revista

Infodesign.

Tabela 3: Resultados da pesquisa na Infodesign

Busca Resultados Ano Titulo da pesquisa
encontrados
Moda 01 2019 Andlise semidtica da interacao

do usuario com a utilizacéo da
plataforma Pinterest em
pesquisas de moda

Fashion 01 2019 Andlise semidtica da interacao
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do usuario com a utilizacéo da
plataforma Pinterest em
pesquisas de moda

Roupa 02 2019 A comunicagao visual de
roupas brancas: uma pesquisa
exploratéria no Museu Nacional
do Traje, Lisboa — Portugal
(1900-1930)

2015 O eco-feedback na interface da
lavadora de roupas como
estratégia de design para
mudanga de comportamento

Look 01 2016 Um olhar na aplicagéo e
remediacdo do design da
informacao

Analise da relevancia

Com base na leitura critica do resumo e introdugéo dos estudos encontrados foi possivel
estabelecer a relevancia desse material na abordagem da pesquisa.

Iniciando pela pesquisa ampla, dos 3 resultados encontrados — sendo dois desses repetidos —,
nenhum conteudo apresentou relevancia para a pesquisa. Justifica-se a falta de relevancia pela
abordagem dos seus conteuidos, direcionada ao campo do design grafico.

Dos 10 artigos encontrados no CIDI — sendo dois repetidos —, na pesquisa direcionada, pode-
se identificar 5 com alguma relevancia, porém abordagens nao relacionadas a pesquisa,
conforme mostra a tabela 4.

Dos 5 artigos encontrados na revista Infodesign — sendo dois deles repetidos —, apenas um
apresentou alguma relevancia. Assim como os artigos do CIDI, este apresentou uma

abordagem né&o relacionada ao tema (tabela 4).

Tabela 4: Abordagem dos resultados encontrados

Fonte Titulo da pesquisa Abordagem
CIDI A informagéo de moda sem As roupas na construcao de
género nas midias sociais: 0 identidade dos sujeitos agénero

sujeito contemporaneo
enquanto agente no processo
de construc¢ao do vestuario

CIDI Design da informacao e Aplicagédo dos conhecimentos
desenho no design de de design da informagao na
produtos de moda metodologia de

desenvolvimento de produtos
de moda

CIDI Traduzindo Capitu: Didlogos Aspectos visuais aplicados na
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entre arte e design de moda / construgao de figurino
O Primo Basilio: entretecendo
Design, Moda, Arte e

Sociedade

CIDI O arlequim de McQueen: a Relagado da informacgéo de
informacgdo de moda moda com referéncias
traduzida pela intertextuais

transtextualidade imagética

Infodesign A comunicagéo visual de Comunicagéo visual nas
roupas brancas: uma roupas através dos elementos
pesquisa exploratdria no graficos, monogramas,

Museu Nacional do Traje, inscricdes e outros elementos.
Lisboa — Portugal (1900-
1930)

5 Conclusao

Baseada na revisdo sistematica de literatura dos trabalhos publicados desde 2015, foi possivel
compreender as abordagens dos estudos que relacionam as roupas com o Design da
Informacgao, além das lacunas tedricas do campo de estudo.

Apesar de relevantes, os artigos analisados ndo abordam a relagdo da composi¢ao dos looks
com o seu fator informacional, n&o relacionando diretamente os entendimentos em Design da
Informagao com a organizagao das roupas e acessorios ao vestir um corpo.

Por ndo abordarem diretamente o look e o seu processo de configuragdo como informagéo,
entende-se que a abordagem proposta na pesquisa em desenvolvimento tem carater inovador
dentro da area do Design da Informacéo. Sendo assim, a pesquisa se mostra relevante, além

de importante para a ampliacdo dos entendimentos na area.
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