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Resumo

Na drea da Educagdo, o ensino a distancia € uma das modalidades que permite o aprendizado; e este se
tornou crucial devido ao contexto pandémico em que a sociedade vive desde 2020. Professores tiveram
gue remodelar sua forma de ensino e a maioria das escolas adaptou suas disciplinas, de forma que muitas
delas passaram a fazer uso de ambientes virtuais de aprendizagem (AVAs). Ao fazer uso de um AVA é
necessario garantir que ele seja acessivel a todos que o utilizam. Neste contexto, um dos pontos a serem
estudados é a sua interface. Dentre a diversidade de pessoas com deficiéncia, este trabalho se foca nas
pessoas com baixa visdo. Diante do exposto, o objetivo deste artigo é propor um conjunto de
recomendacdes que auxiliem designers no desenvolvimento de AVAs acessiveis a alunos com baixa visdo.
Para isto, o método de pesquisa adotado neste artigo é composto por Revisdo Bibliografica Sistematica
(RBS), andlise e sintese dos dados. A partir dos resultados obtidos com a aplicacdo do método, foram
elaboradas 11 recomendac¢des para o desenvolvimento de AVAs para alunos com baixa visao.

Palavras-chave: acessibilidade; design inclusivo; inclusdo digital; inclusdo educacional; deficiente visual.

Abstract

In the Educational area, distance learning is one of the modalities that allows learning, this has become
crucial to the pandemic context in which distance learning has been living since 2020. Teachers had to
adapt their form of education and most schools adapted their subjects and tried to make use of virtual
learning environments (VLEs). When using a VLE, it is necessary to ensure that it is accessible to everyone
who uses it. In this context, one of the points to be studied is its interface. Among the diversity of people
with disabilities, this work focuses on people with low vision. Given the above, the objective of this paper
is to propose a set of recommendations that help designers in the development of accessible VLEs to
students with low vision. For that, the research method presented in this paper is composed of Systematic
Literature Review (SLR) and data analysis and synthesis. From the results obtained with the application of
the method, 11 recommendations were made for the development of VLEs for students with low vision.

Keywords: accessibility; inclusive design; digital inclusion, educational inclusion; visually empaired.
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1. Introducao

Segundo o censo de 2010, 46 milhdes de brasileiros possuem algum grau de deficiéncia; destes,
20% tém algum tipo de deficiéncia visual, dentre os quais, 6,5 milhdes de pessoas possuem
deficiéncia visual severa. Desta forma, tem-se as 506 mil pessoas com cegueira total
(representando 0,3% da populacdo) e as demais 6 milhdes de pessoas (3,2% da populacdo) com
algum grau de dificuldade na visdo, os quais denominamos de baixa visdo (IBGE, 2010). A baixa
visdo foi reportada pela Organizacdo Mundial da Saude como um problema na acuidade visual
gue acomete parte das 2,2 bilhdes de pessoas com deficiéncia visual no mundo (OMS, 2021).
Vale ressaltar que pessoas com baixa visdo (ou visdo subnormal) possuem comprometimento da
fungao visual, mas ainda assim possuem uma visao util (AMIRALIAN, 2004).

A baixa visdo é uma deficiéncia que requer o uso de estratégias e recursos especificos, sendo
necessario compreender suas implicacdes e usar recursos de acessibilidade adequados
(DOMINGUES, 2010). Ao considerar que muitas das pessoas com baixa visdo estdo, ou deveriam
estar inseridas em algum sistema educacional, fazem-se necessdrios estudos cientificos na area
de Design para que devidas adequacdes tornem acessiveis os ambientes fisico e digital, de forma
gue estas pessoas possam desenvolver o seu aprendizado.

Ao partir da premissa que, atualmente, o processo de ensino-aprendizagem no contexto digital,
muitas vezes, se apoia no uso de tecnologias como a do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), o qual é definido como um conjunto de ferramentas no ambiente virtual de ensino-
aprendizagem (MCKIMM; JOLLIE; CANTILLON, 2003), fazem-se necessarias pesquisas que visem
garantir a acessibilidade em AVAs, independentemente, das especificidades das pessoas. Neste
sentido, o objetivo deste artigo é propor um conjunto de recomendacdes destinadas a designers
para o desenvolvimento de AVAs acessiveis a alunos com baixa visdo. Diante do exposto, este
artigo apresenta um percurso metodoldgico para a elaboragdo de 11 recomendacgdes, as quais
foram desenvolvidas a partir da andlise de dez artigos obtidos por meio do método de Revisdao
Bibliografica Sistematica (RBS).

A estrutura do artigo é dividida em quatro blocos: Introdugao, Metodologia, Resultados e
ConclusGes. Por se tratar de um artigo de revisdo de literatura, o referencial tedrico é
incorporado nos resultados da Revisdo Bibliografica Sistematica, apresentando as pesquisas
atuais pertinentes a discussdao proposta. Os resultados foram divididos em recomendagdes
relacionadas ao leiaute, recomendacgdes relacionadas a interacdo, recomendacdes relacionadas
a programacao, e sintese dos resultados.

2. Metodologia

Esta pesquisa adota como método a Revisdo Bibliografica Sistematica (RBS), definida como “um
modo de revisdo onde é explicitado o processo como foi conduzida, permitindo a rastreabilidade
dos critérios adotados ao longo de sua realizagcao” (SANTOS, 2018), e a analise de recomendagdes
encontradas nesta revisdo.
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Os procedimentos adotados para a realizacdo da RBS foram adaptados dos protocolos propostos
por Saur-Amaral (2010) e Conforto, Amaral e Silva (2011), envolvendo trés fases: Entrada,
Processamento e Saida.

A Entrada abrange a definicdo dos seguintes elementos: objetivo, tema, ambito e critérios da
pesquisa, palavras-chave, aspectos técnicos, critérios de inclusdo e exclusdo. O objetivo desta
RBS foi fazer um levantamento de recomendacdes para o desenvolvimento de ambientes virtuais
de aprendizagem para alunos com baixa visdo. O tema da pesquisa é o uso do ambiente virtual
de aprendizagem por pessoas com baixa visdo. As palavras-chave desta RBS foram: ambiente
virtual de aprendizagem; AVA; baixa visao; visdo subnormal; recomendacdes; diretrizes; virtual
learning environment; VLE; low vision; recommendations; guidelines. O ambito de realizagdo
desta pesquisa foi composto pelas bases de dados Springer, Scopus e ACM (Association for
Computing Machinery) por serem bases de renome e terem grande volume de publicagdes
nacionais e internacionais em diversas dreas da ciéncia. O acesso a estas bases de dados foi
possibilitado por meio do acesso institucional ao portal Periddicos CAPES. Além destas, foi
escolhido o google académico, por ser uma rede de busca mais abrangente.

Os critérios da pesquisa foram compostos pela equagdao de pesquisa (“ambiente virtual de
aprendizagem” OR “AVA”) AND (“baixa visdo” OR “visdo subnormal”) AND (“recomendacdes” OR
“diretrizes”) em portugués. Nas buscas em inglés a string utilizada foi (“virtual learning
environment” OR “VLE”) AND (“low vision”) AND (“recommendations” OR “guidelines”).

Como critérios de inclusdao foram selecionados artigos que tratam sobre baixa visdao, ambiente
virtual de aprendizagem, e recomendacbes para o desenvolvimento deste tipo de plataforma
cuja abrangéncia das recomendacdes fossem para desktop ou mobile. Além disso, considera-se
como critério de inclusdo o fato de os artigos serem completos, publicados em anais de
congresso, em portugués ou inglés, no periodo entre 2012 a 2022.

Artigos que tratam sobre outro tipo de deficiéncia, publicacdes em livros, trabalhos de conclusdo
de curso, que ndo sdo artigos completos ou de anais de congresso foram considerados como
critérios de exclusao.

Para se chegar ao protocolo de andlise das recomendacées, foram criadas algumas categorias,
as quais surgiram da comparagdo entre o corpo de conhecimento coletado anteriormente na
pesquisa, a partir da identificacdo de caracteristicas comuns encontradas em recomendacgdes
similares, ou corpos de recomendagdes com caracteristicas semelhantes.

Ainda, para auxiliar na criacdo das categorias de analise, a presente pesquisa também se apoiou
no método de criacdo de diretrizes utilizado por Souza (2015), no qual os autores adotam a
generalizacdo das informacdes encontradas na literatura para encontrar critérios comuns as
informacdes, estabelecendo orientagdes estéticas, interativas e aspectos técnicos (SOUZA et al,
2015) como critérios de andlise.

A partir disso, o processo de desenvolvimento e aplicacdo da andlise das recomendacdes foi
organizado em trés etapas. A primeira etapa compreendeu a identificacdo e classificacdo das
recomendacgdes encontradas na RBS, a segunda etapa focou na andlise destas recomendacdes e
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a terceira etapa foi destinada a sintese do processo de classificacdo e proposta de
recomendagoes.

Diante do exposto, a fim de dar continuidade ao processo de pesquisa, foram definidas trés
categorias para a andlise das recomendacgdes: Leiaute, Intera¢do e Programacdo (Quadro 1) que
fazem referéncia as orientacdes estéticas, interativas e aspectos técnicos indicados por Souza et
al (2015).

Quadro 1 - Categorias para Analise de Recomendagées

Categorias Subcategorias

Leiaute - Tamanho do elemento na tela

- Cor utilizada no elemento

- Contraste do elemento em relagdo a pagina

- Posicdo de elementos na pagina

- Existéncia ou ndo de elementos especificos na pagina

Interagdo - Sinais de alerta na interagdo com elementos do site
- Forma como sdo escritas as informagdes da pagina
- PadrGes a serem utilizados na pagina

Programacgao - Tags a serem utilizadas nos elementos
- Atributos a serem utilizados nos elementos
- Configuragdes da pagina

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada

Estas categorias foram elencadas principalmente a partir da leitura do artigo de Kulpa (2021), um
dos trabalhos selecionados na RBS, o qual apresentou o maior e mais complexo nimero de
recomendagdes. Também foram estabelecidas outras 11 subcategorias a fim de abarcar o maior
numero possivel de recomendac¢des em relacdo ao desenvolvimento da interface.

Toda a andlise das recomendacfes se apoia nestas 11 subcategorias, e foi realizada nos dados
extraidos dos artigos selecionados no processo de leitura da RBS. Depois da analise das
recomendacdes encontradas nos artigos lidos, foi realizada uma sintese de contetdo a fim de
apresentar uma proposta de recomendacbes para o desenvolvimento de interfaces de
ambientes virtuais de aprendizagem.

3. Resultados a partir da revisao bibliografica sistematica

O processo de pesquisa e leitura na RBS resultou em 10 artigos selecionados, os quais foram
tabulados (Quadro 2). Estes artigos contém recomendacdes pertinentes aos critérios de pesquisa
da RBS, e abordam temas referentes a recomendagdes para o desenvolvimento de websites
cujos usuarios sdo pessoas com deficiéncia (PCD) relacionada a visao.
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Quadro 2 - Artigos Selecionados na Revisao Bibliografica Sistematica

ID Titulo Autoria Assunto

Al Diretrizes para o design de | KULPA Trata de uma pesquisa com estudantes maiores de 18
interfaces de Ambientes (2021) anos e de diversos cursos académicos e com
Virtuais de Aprendizagem especialistas para o desenvolvimento das diretrizes,
voltadas a usuarios com tendo a criagdo de uma interface como objeto de
baixa visdo. estudo.

A2 A comparative study ofan | FARHAN e Propde a criagdo de uma nova interface de e-learning
assistive e learning RAZMAK com foco em estudantes com problemas de visdo e
interface among students | (2020) audicdo, fundamentado na Interagdo Humano
with and without visual Computador (IHC).
and hearing impairments.

A3 A proposal for a novel e- RANA, ZINCIR Foca na criagdo de um framework de telas de um
learning system for the e BASARICI sistema de e-learning para deficientes visuais que seja
visually impaired. (2014) sensivel ao toque em dispositivos méveis.

Ad Analise e Diagnostico da LEMOS, Apresenta uma analise de cursos EAD do Instituto
acessibilidade no CAVALCANTE e Federal do Rio Grande do Norte, com relagao as
MOODLE para deficientes | ALMEIDA questdes de acessibilidade que envolvam alunos que
visuais. (2020) possuem deficiéncia visual.

A5 Da acessibilidade a BATALIOTTI Investiga como o aluno com deficiéncia visual participa
autonomia do usuario (2017) e interage em cursos de modalidade a distancia,
com deficiéncia visual em visando entender sua autonomia deste durante o curso.
ambientes virtuais de
aprendizagem.

A6 Developing heuristics for FERAT e Aborda como as heuristicas podem ser propostas de
evaluating the BEYENE (2017) | forma especifica e ndo generalista, para a avaliagdo de
accessibility of digital interfaces de bibliotecas digitais.
library interfaces.

A7 Drawing in the dark/ VILLAROUCO e | Apresenta ponderagdes sobre o desenvolvimento de
Desenhando na FLORES (2013) um AVA inclusivo para pessoas com deficiéncia visual,
escuridao. com a proposta de ensino da geometria plana.

A8 E-learning user interface FARHAN e Trata sobre um sistema de e-learning focado em
for visual and hearing PASSI pessoas com deficiéncias visual e auditiva e através do
impaired students. (2016) desenvolvimento de uma interface para aprendizagem.

A9 Levando Geometria as VILLAROUCO e | Apresenta informagdes sobre o desenvolvimento de um
pessoas cegas: um AVA ULBRICHT AVA inclusivo, sobre o ensino de geometria para
inclusivo. (2016) pessoas com deficiéncia.

Al10 Overcoming Accessibility NASCIMENTO Revisdo de literatura acerca de como podem ser
Barriers for People with et al (2019) superadas as barreiras de acessibilidade que as pessoas
Severe Vision Impairment com deficiéncia visual possuem ao utilizarem ambientes
in Web-based Learning de aprendizagem online.
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Environments: A
Literature Review.

Fonte: Os autores (2022)

3.1 Andlise das recomendagées

A partir dos 10 artigos selecionados na RBS, foram identificadas 45 recomendacdes relacionadas
ao desenvolvimento de Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Estas recomendacdes foram
organizadas em trés blocos: o primeiro esta relacionado ao leiaute (com 5 subcategorias), o
segundo esta relacionado a interacdo de elementos (com 3 subcategorias) e o terceiro refere-se
a questdes de programacdo (com 3 subcategorias).

Esta analise critica das recomendac¢des encontradas na RBS foi realizada a partir da comparacao
entre as recomendag¢des que pertenciam a mesma subcategoria, apontando pontos
convergentes e divergentes entre elas. Também, em cada conjunto de recomendagdes das
subcategorias, foram levantados os pontos mais importantes de cada uma delas. O processo de
classificacdo das categorias encontradas na RBS, andlise e sintese para se chegar ao resultado
final estdo representadas na figura 1.

Figura 1 - Processo de Classificagdo das Recomendagoes

E—

Classificagdo das Andlise das Sintese do processo
recomendagdes recomendagdes de classificagao
colhidas na RBS classificadas e andlise das

recomendagdes

Fonte: Os autores (2022)

A partir da analise das recomendac¢des encontradas nos 10 artigos resultantes da RBS, e da
consequente comparacdo entre elas, chegou-se ao resultado pretendido no presente momento
da pesquisa: a elabora¢do de recomendagdes para o desenvolvimento de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem para alunos com baixa visdao, tendo como abrangéncia de sua aplicagao tanto
ambientes em desktop como em mobile.

3.1.1 Recomendacgoes relacionadas ao leiaute

A primeira recomendag¢ao desenvolvida é advinda da subcategoria “quanto ao tamanho de tela”,
redigida a partir dos artigos Al e A8. A partir das duas recomendacdes sintetizadas, considerou-
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se que é recomendado que o tamanho de elementos na tela possa ser ajustado pelo usudrio,
tendo no minimo 200% de capacidade de ampliagdo; e quando for texto, o tamanho da fonte
nao pode ser inferior a 14pt. Esta recomendacdo representa ndo apenas a juncdo de duas
recomendacdes encontradas, mas também a generalizacdo delas para que possam ser usadas
por mais designers.

Em seguida foi elaborada a recomendacgao da subcategoria “Quanto a cor utilizada no elemento”,
a partir da sintetizacdo de quatro recomendacdes advindas dos artigos A1, A2, A8 e A9. A partir
disso, considera-se que é recomendado que as cores utilizadas tenham alto contraste entre si,
permitindo que o usuario altere a paleta de cores. Esta recomendacdo foi elaborada a partir da
relevancia dada a possibilidade de controle do usuario sobre a pagina. Isto foi levado em
consideragao, devido a diversidade dos problemas relacionados a baixa visao e seus diferentes
graus de dificuldade..

A terceira recomendacdo foi elaborada baseada na subcategoria “Quanto ao contraste do
elemento em relagdo a pagina", sendo redigida a partir dos artigos A1 e A8. Nela foram
sintetizadas duas recomendacdes, a partir das quais se considerou que é recomendado que haja
a possibilidade de alteracao de contraste entre os elementos da pdgina e que sua iconografia
seja simples e com alto-contraste.

A quarta recomendac¢do advém da subcategoria “Quanto a posicdo de elementos na pagina”, e
foi elaborada a partir da sintese de quatro recomendacdes apresentadas nos artigos A5, A6, A9
e A10. Neste contexto, recomenda-se que seja utilizado o padrao de divisdo do leiaute da pagina
em trés colunas, fornecendo espaco em branco entre elementos divergentes e criando
elementos que possam ser passiveis de transforma¢do harmoniosa. Chegou-se a esta
recomendacdo, a partir da amdlgama das recomendacdes identificadas nesta subcategoria, mas
também levando-se em consideracdo o tom generalista da recomendagdo, ao oferecer um
leiaute base que possa ser utilizado em variados projetos.

A ultima recomendacdo relacionada ao leiaute se refere a subcategoria “Quanto a existéncia ou
ndo de elementos especificos na pagina”, e foi sintetizada a partir de quatro recomendacoes
advindas dos artigos Al, A6, A9 e A10. A partir delas, recomenda-se que os elementos existentes
na interface ndo fagcam o usudrio perder a referéncia na utilizacdo do site, sendo eles feitos da
maneira mais clara possivel e contendo apenas informagdes necessdrias ao usuario. Nesta
recomendacdo, além de haver a agregacdo de elementos de cada uma das recomendacdes
analisadas, também foi considerado um fator comum entre elas: o desenvolvimento focado no
usuario, tendo em mente que o usudrio possui diferentes graus de dificuldade em relacdo a sua
deficiéncia visual.

3.1.2 Recomendacgoes relacionadas a interagdo

A primeira subcategoria deste bloco relacionado a interagdo com o sistema se refere aos “Sinais
de alerta na interagao com elementos do site”, na qual foram sintetizadas trés recomendacgdes a
partir dos artigos Al, A2 e A6 . Assim, recomenda-se a utilizacdo de efeitos sonoros como sinais
de alerta para ag¢bes tomadas pelo usuario. Chegou-se a esta recomendacgdo, enfatizando a
existéncia do elemento sonoro, para auxilio do usuario na utilizagdao da interface da pagina.
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A segunda recomendacdo elaborada nesta categoria é relativa a subcategoria que trata da
“Forma como sao escritas as informagdes da pagina”, a partir da sintese de trés recomendagdes
encontradas nos artigos Al, A6 e A9. Nestas recomendacdes foram encontradas semelhancas no
gue tange ao fato da escrita ser entendivel por grande parcela dos usudrios ndo sendo
demasiadamente complexa. Também reforcam a necessidade de haver auxilio da interface para
o usudrio no momento da escrita e na correcdo de erros. Assim, recomenda-se que o texto da
interface seja escrito de maneira simples e de facil entendimento, sendo claro e preferindo o uso
de expressGes comuns e objetivas.

A Ultima subcategoria deste bloco se refere aos “Padrdes a serem utilizados na pagina”, e nela
foram agregadas oito recomendagdes oriundas dos artigos Al, A2, A3, A5, A6, A8, A9 e A10. O
ponto em comum entre elas é que deve haver uma padronizacdo estética que seja obedecida
por todas as interfaces do site. Este padrdo auxilia a navegacdo do usuario, em especial o usuario
com baixa visdo. Além disso, a padronizagao é importante ndo sé para o leiaute da interface
como também para os elementos que dela sdo constituidos. Neste sentido, recomenda-se que a
interface siga um padrdao em todas as paginas e nos elementos que a compdem.

3.1.3 Recomendacgodes relacionadas a programagao

A primeira subcategoria deste bloco se refere as “tags! a serem utilizadas nos elementos”, e nela
foram analisadas quatro recomendac¢des encontradas nos artigos Al, A6 e A10. O denominador
comum encontrado nestas recomendacdes foi a necessidade de se utilizar este atributo de
marcacao de texto de forma correta, ou seja, usando a tag correta referente ao elemento da
interface. Para isto, recomenda-se taguear os elementos da pagina, utilizando a tag correta em
relagdo ao elemento correspondente.

Na segunda subcategoria, que trata dos “atributos a serem utilizados nos elementos”, foram
examinadas duas recomendacgdes a partir dos artigos Al e A6. Esta subcategoria apresentou em
linhas gerais as mesmas caracteristicas da anterior, devido ao cardter pragmatico da
programacao, onde os atributos podem ser utilizados como as tags. Assim, recomenda-se atribuir
valores aos elementos da pdgina, utilizando o atributo correto em relacdo ao elemento
correspondente.

Na terceira subcategoria, que trata sobre “as configuracdes da pagina”, foram apreciadas nove
recomendacdes encontradas nos artigos Al, A3, A4, A5, A6, A7, A8, A9 e A10. Estas
recomendagdes apresentaram diversas recomendagdes relativas as configuragdes para o
desenvolvimento de uma interface de um Ambiente Virtual de Aprendizagem. Em linhas gerais,
apresentam a ideia de que a configuracdo deve estar consoante ao problema do usuario (no caso
desta pesquisa, a baixa visdo). Também apresentam configuracdes relacionadas aos atalhos, mais
especificamente aqueles relacionados ao uso do teclado como meio de navegacdo, para o caso
de usudrios que utilizam leitores de tela. Ainda acrescentam as descricdes em elementos da

1 Na Linguagem de Marcacgdo de Hipertexto (HTML), tag € um elemento cujo nome é descrito entre "<" e ">" e se
destinam a englobar conteldos com o objetivo de informar ao navegador sobre qual o tipo de conteldo estd nela
contido (SILVA, 2008; MDN, s.d.)
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pagina como foco também de sua configuracdo, sempre descrevendo da melhor maneira
possivel o item a ser visualizado pelo usudrio ou lido por um leitor de telas.

Apés a andlise das recomendacdes identificadas nesta subcategoria, recomenda-se que a
configuracdo da interface e de seus elementos siga as necessidades relacionadas ao publico para
o qual é direcionada, levando-se em consideracdo os detalhes de como este usudrio ird utiliza-
la.

3.1.4 Sintese dos resultados

Diante do exposto na secdo de resultados, uma sintese das recomendacdes apresentadas

anteriormente é disponibilizada no quadro 3.

Quadro 3 - Sintese das recomendagdes

Categorias Subcategorias Recomendagbes propostas
Leiaute Tamanho do elemento na E recomendado que o tamanho de elementos na tela possa ser
tela ajustado pelo usudrio, tendo no minimo 200% de capacidade de
ampliacdo; e quando for texto, o tamanho da fonte ndo pode ser
inferior a 14pt.
Cor utilizada no elemento E recomendado que as cores utilizadas tenham alto contraste
entre si, permitindo que o usudrio altere a paleta de cores.
Contraste do elemento E recomendado que haja a possibilidade de alteracso de contraste
em relagdo a pagina entre os elementos da pdagina e que sua iconografia seja simples e
com alto-contraste.
Posicdo de elementos na E recomendado que seja utilizado o padrio de divisdo do leiaute
Pagina da pagina em trés colunas, fornecendo espago em branco entre
elementos divergentes e criando elementos que possam ser
passiveis de transformagao harmoniosa.
Existéncia ou ndo de E recomendado que os elementos existentes na interface ndo
Elementos especificos na fagcam o usudrio perder a referéncia na utilizagdo do site, sendo
pagina eles feitos da maneira clara, apenas com informagdes necessdrias
ao usuario.
Interacao Sinais de alerta na E recomendado a utilizagio de efeitos sonoros como sinais de
interagdo com elementos alerta para agdes tomadas pelo usuario.
do site
Forma como sdo escritas E recomendado que o texto da interface seja escrito de maneira
as Informagdes da pagina simples e de facil entendimento, sendo claro e preferindo o uso de
expressGes comuns e objetivas.
Padroes a serem E recomendado que a interface siga um padrdo em todas as
utilizados na pagina paginas e nos elementos que a compdem.
Programacao | Tags a serem utilizadas E recomendado taguear os elementos da pagina, utilizando a tag
nos elementos correta em relagdo ao elemento correspondente.
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Atributos a serem E recomendado atribuir valores aos elementos da pagina,

utilizados nos elementos utilizando o atributo correto em relacdo ao elemento
correspondente.

ConfiguragBes da pagina E recomendado que a configuragdo da interface e de seus

elementos siga as necessidades relacionadas ao publico para o
qual é direcionada, levando-se em consideracdo os detalhes de
como este usuario ira utiliza-la.

Fonte: Os autores (2022)

4. Conclusoes

Este artigo mostrou o percurso metodolégico para a elaboracdo de recomendacdes para o
desenvolvimento de Ambientes Virtuais de Aprendizagem cujo publico-alvo seja pessoas com
baixa visdo. Para que este processo pudesse ser devidamente examinado, foram aqui mostradas
as etapas da realizacdo de uma Revisdo Bibliografica Sistematica, para colher e filtrar os dados
sobre o estado da arte das recomendagGes para o desenvolvimento de recomendagdes para AVA
para alunos com baixa visdo.

Desta forma, a pesquisa inicial levantou quais recomendagdes ja estavam sendo tratadas na
literatura. Através deste processo, foi possivel identificar 10 artigos que trouxeram ndo somente
as necessidades postas pela RBS, como também um panorama das pesquisas nos ultimos dez
anos.

A partir disso, foi possivel desenvolver o conjunto final de recomendacdes apresentadas neste
artigo, cujo foco consiste em auxiliar designers no desenvolvimento de interfaces que auxiliem o
aluno com baixa visao a estudar em um ambiente virtual acessivel, e que o permita desenvolver
seu aprendizado de forma plena.

Por fim, destaca-se que o levantamento das recomendacodes é preliminar, pois na pesquisa ainda
serd realizada a analise de um AVA a partir deste conjunto inicial de recomendacgbes
apresentadas, e ainda serdo ouvidos alunos com baixa visdo e seus professores, para que, apds
a triangulagao destes dados, seja possivel elaborar o conjunto final de recomendag¢des. Como
trabalhos futuros, sugere-se o levantamento de recomendacdes para outros tipos de deficiéncia.
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