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Resumo

Os produtos de vestuario sdo itens que contribuem para a sobrevivéncia e que possuem grande importancia na
expressdo identitaria. Neste contexto, pessoas com restrigdes motoras podem ter dificuldades de interagdo com
esses produtos, afetando sua expressao social e vivenciando desconfortos. Com isso, esse estudo traz uma revisao
narrativa e com métodos sistematicos das publicagbes do ModaPalavra e-periddico sob a tematica da usabilidade,
vestuario e inclusdo, com o objetivo de verificar as pesquisas sobre design de vestuario inclusivo e suas abordagens
de investiga¢do, para identificar quais usudrios e andlises estdo sendo abordadas para o desenvolvimento de
produtos ergondmicos e/ou inclusivos. Logo, todas as publicagdes até maio de 2023 foram verificadas e destes
apenas os artigos completos estiveram sob analise segundo critérios de elegibilidade resultando em 12 artigos
incluidos na analise e discussdo dos resultados. Os resultados indicam uma producdo preliminar da pesquisa sobre
essa tematica, marcada pela predominancia de artigos exploratdrios e estudo de caso, assim como uma tendéncia
de analise sob a dtica do bem-estar e conforto. O presente artigo pode contribuir para percep¢do do cendrio de
pesquisa deste tema, para o avango na disseminagdao da demanda por pesquisas que abordem através do design
ergondmico, vestuarios inclusivos.

Palavras-chave: Vestudrio; Moda; Usabilidade; Design ergondmico; Design inclusivo.

Abstract

Clothing products are items that contribute to survival and are of great importance in identity expression. In this
context, people with motor restrictions may have difficulty interacting with these products, affecting their social
expression, and experiencing discomfort. With this, this study brings a narrative review with systematic methods of
ModaPalavra e-periodico publications under the theme of usability, clothing, and inclusion, to verify research on
inclusive clothing design and its research approaches, to identify which users and analyses are being approached for
the development of ergonomic and/or inclusive products. Therefore, all publications up to May 2023 were verified
and of these, only the complete articles were under analysis according to eligibility criteria, resulting in 12 articles
included in the analysis and discussion of results. The results indicate a preliminary production of research on this
theme, marked by the predominance of exploratory articles and case studies, as well as an analysis from the
perspective of well-being and comfort. This article was able to contribute to the perception of the research scenario
on this topic, to advance the dissemination of the demand for research that addresses, through ergonomic design,
inclusive clothing.
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1. Introdugao

Dentro da gama de produtos de vestudrio, roupas sao itens de consumo que contribuem
para a sobrevivéncia e possuem importancia na expressao identitdria. No design de vestudrio,
em relacdo a demanda de produtos inclusivos, pouco se discute sobre a vestibilidade (usabilidade
de roupas). Principalmente quando a interagdo é ineficiente perante inabilidades motoras que
restringem e dificultam o vestir e despir e consequentemente afetam a qualidade de vida.

As restricdes motoras afetam a capacidade funcional e o desempenho para a realizacao
das Atividades da Vida Didria (AVDs - WHO, 2001). As AVDs sdo acdes bdsicas a sobrevivéncia,
como ter o controle motor para comer, locomover, tomar banho, ir ao banheiro, ter controle da
incontinéncia e vestir-se. O vestir e despir é realizado de modo particular e em diversos
momentos do dia (antes e depois do banho, ao usar o sanitario, por exemplo), além de existir
diversas ocasiGes que demandam tipos especificos de roupas (uniformes, roupas esportivas,
pijamas etc.).

E preciso que a roupa ndo limite ou restrinja 0s movimentos necessarios no desempenho
exigido para o vestir e despir. O que se percebe é que a grande maioria das roupas sao projetadas
para situacdes padronizadas de uso, ou seja, para pessoas com corpos e modos de vida padrao,
ndo abrangendo a realidade de pessoas com deficiéncia (PCDs) e restricbes motoras, por
exemplo. No vestudrio inclusivo, carece alternativas que minimizem as inumeras dificuldades de
manipulacdo e uso, comprometendo o conforto fisico e psicossocial (ESMAIL, 2019).

Uma vez que a manutencdo da vida social pode ser feita pela expressdo da propria
identidade e individualidade nos estilos de moda (DULCI, 2019), a usabilidade do produto deve
promover a satisfacdo, atendendo os principios basicos do design (em requisitos funcionais,
estéticos e simbdlicos). No Brasil ainda sdo escassas as perspectivas inclusivas de marcas e
projetos de colecdes que incluem PCDs e/ou pessoas com limitacdes motoras, que desenvolvem
produtos faceis de usar e que sejam de todo acessiveis. No panorama de pesquisas cientificas
(MARTINS, 2019; SCOZ, ARRUDA, 2019; VARNIER et al., 2019; SIMPLICIO, CASTRO, 2022), é pouco
discutido sobre perspectivas, alternativas e requisitos para o desenvolvimento de produtos
inclusivos.

Entretanto, percebe-se investigacdes sobre roupas e dificuldades motoras especificas,
quanto as restricdes de usuarios de cadeira de rodas (MAFFEI, 2010; ARAUJO, CARVALHO, 2014),
idosos (VIANNA, QUARESMA, 2019; NEVES, 2020; ALMEIDA, 2021), doentes com Parkinson
(MARTELI, 2019; DANTAS et al., 2020), pessoas que sofreram AVC (PERACINI, 2018; DIAS, 2020),
dentre outras populacdes. A demanda por roupas inclusivas que ndo estereotipam nichos
especificos (roupas para idosos relacionadas a pijamas, por exemplo) vem aumentando
potencialmente nos ultimos tempos.

O objetivo deste artigo foi verificar em pesquisas nacionais, mediado por um periddico
brasileiro, sobre design de vestudrio inclusivo e suas abordagens de investigacao, para identificar
guais usudrios e andlises estdo sendo abordados para o desenvolvimento de produtos
ergondmicos e/ou inclusivos. Foram considerados artigos cuja temadtica transita sobre a
dificuldade e o desconforto de uso de produtos de vestuario (roupas, calcados e acessorios) de
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pessoas com limitacdes motoras e PCDs. Visando entender os modos pelos quais a inclusdo
transita em abordagens do design ergon6mico para o desenvolvimento de vestudrios inclusivos,
o presente artigo selecionou um periddico nacional de maior impacto na drea do design de
vestudrio, para mapear a tematica nas publicacdes |13 editadas e compreender a natureza das
investigacGes abordadas. A escolha do ModaPalavra e-periddico se justifica pela quantidade de
publicacdes e referéncia do mesmo para o campo cientifico brasileiro sobre vestuario, uma vez
gue, dentre os cinco periddicos nacionais especificos da drea da moda, o ModaPalavra recebeu
a melhor classificacdo pela CAPES (A2, sucupira 2017-2020).

2. Metodologia

O estudo apresenta uma revisdo narrativa através de métodos sistematicos sobre as
publicacdes do ModaPalavra e-periédico, que tivessem como principio o design de vestuario
ergonOdmico. Foi realizada uma analise quantitativa dos artigos completos e mapeamento dos
assuntos tratados nesse universo. Organizado pela Universidade do Estado de Santa Catarina do
programa de Pds-Graduagdao em Moda, por meio da divulgacao cientifica no campo da moda, o
periddico visa integrar as areas académicas e empresariais. Nele sdo aceitos artigos, resenhas e
manuscritos desenvolvidos por professores, profissionais e académicos e que se enquadrem com
a tematica do e-periddico. A busca foi realizada de janeiro a maio de 2023, abrangendo todas as
edicdes publicadas nesse periodo. O periddico ModaPalavra comecou suas edigdes em 2008
tendo até o ultimo levantamento desse estudo publicado 39 volumes, dos quais todos foram
considerados no levantamento bibliografico.

2.1 Procedimentos

A busca de artigos completos foi realizada por meio do acesso a todas as edicdes
publicadas as quais estdo disponiveis no site do periddico (ModaPalavra, 2023). Os artigos foram
guantitativamente agrupados conforme elencados no sistema do periddico que abrange as
seguintes segmentacdes: dossiés, variatas, artigos, ensaios, resenhas e entrevistas. Os critérios
de selecdo para a primeira triagem foram considerar somente os trabalhos publicados em
formato de artigos completos. Dos artigos resultantes, foram aplicados filtros de selecdo sobre
titulos, palavras-chave e resumos que abordassem a tematica do design de vestuario
ergonOdmico. Ainda, para a elegibilidade, foram desconsiderados artigos de revisdao. Qualquer
artigo completo que ndo atendesse a esses critérios foi descartado.

Os dados dos artigos selecionados foram descritos em tabela, contendo as seguintes
informacdes:

(a) Titulo do artigo;

(b) Ano de publicacdo, autor, palavras chaves usadas;
(c) Tipo de pesquisa (estudo de caso, diretrizes etc.);
(d) Publico-alvo;

(e) Tipo de vestuario pesquisado;

(f) Atividade realizada com o produto.
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ApOs a organizagao dos dados, foi realizada a analise descritiva com auxilio de tabelas
através da busca por palavras como: usabilidade, vestudrio e dificuldade, em seus titulos. Termos
ou expressdes que fizessem mencdo a essas palavras também foram considerados para a
selecdo, como por exemplo, vestir, uso, moda, roupa, problematicas, dificuldades, limitagdes,
dentre outras.

3. Resultados e discussoes

3.1 Panorama dos artigos selecionados

Os processos de identificacdo, triagem e elegibilidade sdo apresentados na Figura 1.
Desde a primeira edigdo em 2008 foram publicados 16 volumes, contabilizando 39 edi¢des até
maio de 2023. Nessas edi¢Bes os trabalhos publicados (n= 398) sdo classificados como dossiés,
variatas (artigos de maior relevancia segundo a triagem da propria revista), artigos, ensaios,
resenhas e entrevistas. Com a percepcdao das diferencas de cada classificacdo foi possivel
compreender que apenas dossiés, variatas e artigos se tratavam de artigos completos, logo,
como definido na metodologia, foram desconsiderados: ensaios, resenhas e entrevistas,
resultando em 338 vdlidos para a analise. Em seguida, foi analisada a elegibilidade dos artigos,
sendo considerados apenas os que abordassem a tematica proposta no presente objetivo. Com
a leitura dos titulos foram excluidos os artigos que ndo se enquadram nos critérios e
desconsiderados os artigos de revisao, resultando em doze artigos elegiveis dos quais foram
considerados apds leitura dos resumos.

Figura 1 — Panorama dos processos de busca

Identificacdo ——> Busca no periddico (n=398)

!

Triagem —>

!

Elegibilidade —,

Aplicacdo dos critérios de
selecdo (n=338)

Aplicacdo do filtro de Artigos de revisdo
selecdo (n=25) —> (n=8)

l . Artigos que
Artigos completos na
contemplam a

Inclusdo — tematica "usabilidade
inclusdo” (n=17) / tematica "limitagdo
inclusdo" (n=
— motora/PCD" (n=12)

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.
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A partir do ano de 2013 comecaram as sessdes tematicas que conduziram os assuntos de
pesquisa a serem publicados em cada edi¢do. Em 2019, essa segmentacao foi alterada de forma
gue cada ano também tivesse, alternadamente, edi¢cdes de tema livre culminando no aumento
de duas para quatro edi¢Oes por ano. Desde a criacdo das edi¢cOes tematicas, apenas uma (v.15,
n.37, 2022) foi totalmente relacionada a “ergonomia e moda”.

3.2 Resultados da busca dos artigos

As doze publicagdes incluidas (Quadro 1) correspondem aos anos de 2009-2023 que
abordaram em maioria mulheres, PCDs, idosos, trabalhadores e criangas. A descricdo do publico-
alvo também se enquadrou em especifico mulheres idosas e criangas com deficiéncia.
Atualmente as mulheres abrangem mais da metade da populacdo brasileira (CORSINI, 2021) e
s30 um grupo midiaticamente muito incentivado ao consumo de vestuario (BORIS, CESIDIO,
2007). Logo, sua aparicdo como um dos principais grupos pode ser compreendida. O mesmo
ocorre com os idosos que, além de quantitativamente significativos na sociedade brasileira e em
consideravel crescimento (ALMEIRA, JANONE, 2022), vivenciam uma época de maior zelo pelo
bem-estar e inclusdo social de grupos menos considerados para as demandas de consumo. No
geral, os artigos selecionados abordam sobre o consumo, desenvolvimento de produtos de
vestuario (roupas e calgados), desenvolvimento de requisitos/diretrizes de projeto e avaliagdo
das dificuldades que envolvem a usabilidade e vestibilidade. Foram descritos o tipo de pesquisa
realizada, sendo que a pesquisa exploratdria aparece com maior frequéncia, seguido das de
propostas e/ou diretrizes e de estudo de caso.

Quadro 1 - Resultados da busca dos artigos

. Tipo de P .
Autor Titulo Palavras-chave P . Plblico-alvo | Produto Atividade
pesquisa
Desabilidade, Design Design de Moda; Estudo de Usuario de Avaliacio com
Gies (2009) de Moda e Integracdo | Desabilidade; cadeiras de Roupas ¢
) ~ ) caso roupa
Social Integracdo Social rodas
Modelagem
diferenciada para
pessoas com desvios
Avila post.urais: Técnicas Moulage; Estudo de Dese,nvglvimento
particulares de Alta-costura; Mulheres Roupas de técnicas de
(2012) . ) caso
modelagem que Desvios posturais modelagem
visam atender um
nicho de mercado
inexplorado
) . Moda Inclusiva;
Aspectos inclusivos da .
o Design de .
Oliveira moda com foco nas L Propostas/ Desenvolvimento
Superficie; o PCDs Roupas L
etal. (2015) | pessoas com ) Diretrizes de vestuario
A Tecnologia
deficiéncia visual L
Assistiva
Requisitos para Diretrizes de
desenvolver calcados ) .
Petter projeto; Calgado Mulheres Desenvolvimento
de salto para - Propostas/ ) Sapatos .
& Wolff ) de salto feminino; o acima dos de técnicas de
mulheres de idades . Diretrizes de salto
(2015) ) Preferéncias de 45 anos calcados
superiores aos 45
consumo
anos
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Envelhecimento ativo: )
Ruppenthal Envelhecimento; Mulheres L
mulheres maduras e Estudo . Investigacdo
& Schemes suas percepcdes Comportamento; exploratério | 2<M3 dos Roupas sobre 0 consumo
(2016) P ps Moda P 70 anos
sobre a moda
Mi Piacce—analise dos )
razeres provocados DrasiEhi €6
Roncoletta P : calcados; Estudo Investigacdo
pelo design de L. PCDs Calgados
(2016) L Prazeres; exploratério sobre 0 consumo
calcados aos usuarios o
o Deficiéncias fisicas
com deficiéncia
Moda Inclusiva, Design;
Sousa Reconhecendo as Moda inclusiva; Propostas/ Crianca PCD | Roupas Desenvolvimento
et al. (2017) | Necessidades da Criangas; Diretrizes ¢ P de vestuario
Crianga Cadeirante Cadeirante
O vestir na vida dos Usudrio idoso;
Gruber idosos: contribuicdes Atividade de vida Estudo Idosos Roupas Avaliagdo do
etal. (2017 | daergonomia e das diaria (AVDs); exploratdrio P vestir/despir
tecnologias assistivas Ergonomia
Ostomia e vestuario: Ostomia;
) cartilha de Vestudrio -
Brilhante ) . ) Propostas/ Pessoas Requisitos de
desenvolvimento de inclusivo; L ) Roupas .
et al. (2021) L . Diretrizes ostomizadas projetos
vestuario para Desenvolvimento
pessoas ostomizadas de produto
Problemas de Vestibilidade;
L vestibilidade de Usudrio; N
Paris et al. - L ) Estudo Pessoas de Investigacdo
produtos de vestuario | Vestudrio; Design L. Roupas
(2022) . exploratério | 20-50 anos sobre o consumo
sob perspectiva dos centrado no
usuarios usuario.
Desconforto em Erconomia:
Antunes & calcados segundo a g ’ Estudo de Investigacdo
. ~ Sy Calgados; Idosas Calgados
Reis (2022) percepgdo do publico caso sobre o consumo
. L Idosas
idoso feminino
Pessoas
Parametros de Design; com Parametros para
Laranjeira usabilidade para o Usabilidade; Estudo doengas ) ) P
. ) ) L. Meias desenvolvimento
etal. (2023) | design de meias Meias exploratério | venosas e A dites
compressivas compressivas problemas P
circulatérios

Fonte: Elaborado pelos autores, com base na pesquisa realizada.

Entre as palavras-chaves levantadas nos artigos, percebe-se a recorréncia de citacdo em
pelo menos duas vezes: “design” (n=6) em suas variacGes (“design e moda”, “design de
superficie”, “design centrado no usudrio”); “moda” (n=4) em suas variancias (“design de moda”
e “moda inclusiva”); “idoso/envelhecimento” (n=3); “calcados” (n=3), “vestuario” (n=2),
“usabilidade/vestibilidade” (n=2), “ergonomia” (n=2) e “deficiéncia/desabilidade” (n=2). As
palavras-chave que ndo se repetiram se referem a termos especificos que foram tratados nos
artigos. Alguns temas fazer interdisciplinaridade com a drea da saude, na promoc¢do do bem-
estar em produtos com grande apelo funcional as limitacdes corporais e motoras. Sdo eles artigos
gue abordaram sobre o envelhecimento, PCDs, usuarios de cadeiras de rodas e ostomizados.

As atividades relatadas nas pesquisas demonstram a busca pela compreensdo das
necessidades desses grupos, partindo da percepc¢ao do prdprio usudrio. Essa busca é reforcada
pelos estudos exploratdrios e estudo de caso, os quais permitem a familiarizacao e investigacao
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de comportamento (SAMPIERI et. al, 1991). De maneira geral, os artigos trouxeram discussoes
sobre as dificuldades de uso, o conforto durante o uso, sobre o conforto tatil (téxtil), aspectos
técnicos (principalmente de modelagem), sobre a inclusdo de populacdes estereotipadas e sobre
0 consumo (numa analise mais mercadoldégica).

3.3 Discussoes da problematica

O tema investigado ainda é pouco abordado nos artigos que contemplam o ModaPalavra
e-periddico. Dos 338 artigos completos, apenas 3,6% discutem sobre problematicas da
usabilidade de vestuarios (maioria roupas) por PCDs e/ou pessoas com restricdes motoras. A
inclusdo pelo vestudrio, sendo ele um elemento de grande identidade social, ainda precisa ser
tratada com mais prioridade nas pesquisas cientificas, para que as discussdes sejam reflexos
positivos para o desenvolvimento de produtos. Uma vez que o vestudrio, dentre seu vasto
segmento, ocupa o 42 lugar do ranking da produg¢do mundial (SEBRAE, 2022). Ou seja,
desenvolve-se e produz-se muito, mas ainda se exclui usudrios de corpos e necessidades fora do
padrdo de consumo.

Nos ultimos 30 anos, o design inclusivo vem ocupando seu espaco nas discussdes sobre
como incluir o maior niumero possivel de usuarios (MOREIRA DA SILVA, 2023). Percebe-se que a
mudanca nesse cendrio caminha lentamente, visto a urgéncia por produtos que incluam cada vez
mais usudrios, independente de suas caracteristicas e necessidades. Os artigos encontrados
mostraram um panorama desprovido de discussdes e/ou solu¢des que contribuissem para a
mudanga da perspectiva de consumo. O que torna um desafio ndo sé em entender as
caracteristicas facilitadoras de uso, mas também exige maior conhecimento de ferramentas e
metodologias assertivas para que o produto ndo passe de “inclusivo” a estigmatizante e
exclusivo, como alguns estudos sobre tecnologias/dispositivos assistivos apontam (MARTELI et
al., 2022).

Diferente da industria de roupas, a industria de calcados vem ha tempos desenvolvendo
produtos tidos como ortopédicos pela sua funcionalidade proporcionar o maximo de conforto
para o usudrio e nos Ultimos anos os aspectos estéticos vém ganhando destaque positivo. Se for
comparar com o numero de artigos analisados, apenas dois abordaram calcados, entdo, deduz-
se que a industria de roupas esta muito atrasada em proporcionar conforto e inclusdo a
diferentes corpos e necessidades de uso.

Com o aumento da longevidade, as abordagens do design ergonémico refletem muito
sobre como proporcionar conforto e melhor usabilidade aos produtos cotidianos, ja que muitas
funcdes fisicas e mentais podem sofrer perdas consideraveis para a qualidade de vida (NEVES,
2020). O envelhecimento e reflexos dele puderam ser notados como tema nos artigos
encontrados, isso porque é urgente a necessidade de se discutir sobre o envelhecer com
gualidade, em proporcionar meios para promover a independéncia.

Dentre os oito artigos que discutem sobre roupas, nenhum abordou hipdteses das
dificuldades do vestir/despir, j4 que em decorréncia de algumas caracteristicas presentes no
envelhecimento, o comprometimento fisico pode afetar a qualidade da acdo necessdria para
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realizar essa atividade com independéncia e seguranca. A doenca de Parkinson é um exemplo
de disfuncdo motora mais caracteristico a problematica levantada sobre a dificuldade de
vestir/despir e na usabilidade com os produtos, mesmo que ndo relatada nos artigos
encontrados, entender tal patologia pode abranger diferentes problemdticas de uso. Sao
sintomas heterogéneos que influenciam negativamente a qualidade da manipulagdo e interacao,
gue podem levar a dependéncia. A limitacdo da amplitude dos movimentos causada pela rigidez
muscular impede uma usabilidade eficiente com os produtos de uso comum, como camisetas,
camisas, calcas e meias. Esse tipo de rigidez também estd presente em outras patologias, como
em consequéncia ao AVC, dentre outras paralisias. Usudrios de cadeira de rodas foram citados
por dois artigos e também necessitam de roupas mais faceis de serem vestidas, mas mais que
isso, roupas adequadas aos seus corpos, para que nao sobrem tecidos em regides que ficam em
contato direto com as estruturas da cadeira. Uma vez que o tecido sobra, ele pode friccionar a
pele e ocasionar machucados e escaras.

4. Conclusao

Foi possivel refletir através de uma revisao narrativa de métodos sistematicos, as
diferentes abordagens sobre o design de vestudrio na tematica ergondémica e inclusiva.
Pretendeu-se identificar quais usuarios e andlises estavam sendo abordadas sobre o design de
vestudrio inclusivo. A partir das publicacBes revisadas, foi possivel verificar que os conceitos
sobre o desenvolvimento de produtos ergonémicos e/ou inclusivos sdo plurais e trabalharam
com diferentes usuarios segundo a tematica de restricdo motora e/ou PCD. Dos quatorze artigos
incluidos, a maioria aborda mulheres e PCDs como publico-alvo, em pesquisas exploratdrias que
discutem sobre o conforto e a promoc¢do do bem-estar. Logo, percebeu-se que em sua maioria
apresentam lacunas para o desenvolvimento de produto, em que levantam e especulam sobre
formas que possam facilitar a interacdao, mas ndo especificam modos e métodos para tal. Parece
gue o foco das discussdes se concentrou na compreensao das necessidades do usuario. Notou-
se também um esforco cientifico para a visibilidade do tema por meio da recorréncia de termos
similares (palavras-chave) os quais possibilitam uma melhor integracdo e procura dos artigos.

Ainda que o foco do presente artigo ndo tenha sido um levantamento do panorama
nacional, o mesmo abordou um dos melhores periddicos na area do design de moda/vestuario,
0 que resultou em uma caréncia de artigos na tematica escolhida. Reconhece-se as limitacbes da
abordagem adotada, da dificuldade em discutir sobre as problematicas visto a superficialidade
das demandas apresentadas. Porém, tal fato indica oportunidades em investigar por meio de
abordagens exploratérias e avaliacdes com produtos, modos e formas de uso, para que possa ser
mais bem exemplificado aos designers as dificuldades dos usuarios e alcancadas as possibilidades
de produtos que possam trazer melhor usabilidade. Apesar dos resultados tenderem a ser
subjetivos, uma vez que cada artigo configura uma problemadtica, a discussdao proposta nesse
estudo pode contribuir para o avanco na disseminacdao da demanda por pesquisas que abordem
vestudrios inclusivos através do design ergonémico. Isso é necessario, visto que as problematicas
de uso s6 aumentam e o consumo precisa incluir e ter disponivel op¢cbes coerentes e
financeiramente acessiveis.
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