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Resumo

O principio do calcado é a protecdo. No entanto, quando ha divergéncias entre os calcados e os
pés, o seu uso pode causar deformagdes como o joanete. Deste modo, a presente pesquisa teve
como objetivo desenvolver um calgcado para mulheres com joanete com énfase na estética. A
pesquisa apresentou duas Etapas. Na Etapa 1 foi realizada a Base Tedrica. Na Etapa 2 ocorreu o
Desenvolvimento pela abordagem participativa e centrada no usuario aplicada em questionarios e
entrevistas com dados posteriormente sintetizados em requisitos. Na sequéncia, foi elaborado o
estudo das tendéncias para o verao 2018 com foco nos relatdrios da WGSN. As alternativas foram
geradas por ilustracGes e protdtipos. O modelo de sapatilha selecionado apresentou desenho
curvilineo, materiais elasticos e palmilha ampla, além de trés propostas estéticas feitas com
aviamentos e cores diferenciados que camuflaram o joanete. Como resultado, o checklist verificou
a adequacdo do modelo de calcado aos requisitos.

Palavras Chave: Calcado. Joanete. Design Participativo. Design Centrado no Usuario.

Abstract

The principle of the footwear is protection. However, when there is a deviation between footwear
and feet, its use can cause deformations such as bunions. Therefore, the present research aimed to
develop a footwear for women with bunion that emphasizes the aesthetic. The research was
presented in two Steps. In Step 1 the theoretical basis was created. The Step 2 was the
Development using the participatory and user centered design approach applied in questionnaires
and interviews that were synthesized into requirements. Next, the trend survey for summer 2018
was studied focusing on the WGSN reports. The alternatives were created using illustrations and
prototypes. The chosen footwear was a ballerina flat with curvilinear design, elastic materials,
wide insole and three aesthetic models made with different colors and materials that camouflaged
the bunion. As a result, the checklist verified the suitability of the footwear model in comparison to
the requirements.

Keywords: Footwear. Bunion. Participatory Design. User Centered Design.
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1 Introdugado

A palavra calcado possui sua origem do latim calceus e significa um artefato para
resguardar os pés do contato com o solo. Em seu principio, o calcado foi criado para proteger os
pés do ambiente externo e possibilitar a locomo¢do com reducdo de dores. No entanto, quando
ha grandes divergéncias entre o calgcado e as caracteristicas dos pés dos usudrios, o seu uso pode
causar alterac6es morfoldgicas nos pés, reduzir ou prejudicar a estabilidade postural do corpo,
resultar em alteragGes neurofisioldgicas, causar desiquilibrio muscular e ajudar no
desenvolvimento de pés mais sensiveis (GOONETILLEKE, 2012).

Deste modo, alguns dos problemas nos pés podem ser causados pelo uso de cal¢cados
inadequados, estas patologias podem ser caracterizadas como: dedos em garra, lesGes no nervo,
fascite plantar, lesGes no tenddo de Aquiles e outras deformidades como o joanete, por exemplo
(GOLDCHER, 2009). Neste sentido, segundo Goonetilleke (2012), o problema mais comum de
dificuldade na adaptacdo do calcado aos pés é o hdlux valgo (joanete). Esta deformacdo causa o
alargamento da regido metatarsofalangica dos pés e dificulta o uso de calcados comuns.

Conforme a pesquisa de Case (2012), feita com 21.423 brasileiros entre 15 e 90 anos, o
joanete acomete tanto homens quanto mulheres. Nesta pesquisa, cerca de 8,4% dos homens da
amostra sofria com o joanete, enquanto as mulheres representaram 22,4% da populacdo. Neste
estudo, o autor também destacou que o uso prolongado de calcados inadequados para joanete foi
um dos problemas mais frequentes e utilizado como justificativa para a maior porcentagem desta
deformacdo entre as mulheres.

Neste contexto, pessoas que possuem joanete sofrem com a falta de modelos de calgados
gue se adaptam as suas necessidades e possuam a estética desejada. Deste modo, o Design
Participativo aliado ao Design Centrado no Usuario pode ajudar a entender melhor as
necessidades destes usuarios e desenvolver calgados mais apropriados.

Sendo assim, a presente pesquisa teve como objetivo desenvolver um calgcado para
mulheres com joanete com o intuito de adequa-lo aos requisitos estéticos dos usudrios com base
no Design Participativo, Design Centrado no Usuario e tendéncias para o verdao 2018.

2 Procedimentos Metodoldgicos

A presente pesquisa foi dividida em duas Etapas. A Etapa 1 foi composta pela Base Tedrica
em buscas sobre calcados, joanete, estética, Design Participativo e Design Centrado no Usuario.
Esta etapa foi elaborada pela analise de estudos publicados na lingua portuguesa e inglesa, em
livros e bases de dados em bibliotecas digitais como: Portal de Periddicos CAPES, Science Direct,
ResearchGate e Google Scholar. Nas buscas foram utilizadas as palavras: “calcado/ shoe”,
“joanete/ bunnion”, “estética/ aesthetic”, “Design Participativo/Participatory Design” e “Design
Centrado no Usuario/ User Centered Design”.

A Etapa 2, denominada de Desenvolvimento, possuiu natureza aplicada e objetivos
exploratorios, pois envolveu a pratica de ferramentas e técnicas a fim de permitir maior
familiaridade com o tema de pesquisa. Deste modo, foram elaborados questionarios online e
entrevistas presenciais que objetivaram abordar o Design Participativo e Centrado no Usuario pela
analise quantitativa dos dados sobre mulheres com joanete e analise qualitativa das suas
caracteristicas e necessidades relacionadas aos calcados.
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Na sequéncia, foi gerada uma tabela dos requisitos do produto e do usuario com base na
analise dos questionarios e entrevistas, levando em consideracdo os aspectos de saude, seguranca
e estética do calcado.

Devido ao enfoque estético do projeto, foi elaborado um estudo de tendéncia com énfase
no verdo de 2018 com base nos relatérios da WGSN (Worth Global Style Network), considerada
uma grande autoridade de previsdo de tendéncias mundiais. A tendéncia central para o verdo de
2018 possuiu quatro tematicas menores e pela andlise de cada vertente, foi escolhida a tematica
gue mais se relacionou com os usuarios pelas conexdes de culturas, coletivos e ideias, também
associadas a abordagem participativa e centrada no usuario.

Em seguida foi feito o desenvolvimento do calcado para joanete. Para sintetizar, foi
elaborado um brainstorm, caracterizado como uma técnica criativa para auxiliar na geracdo de
ideias. Em seguida, as alternativas dos modelos de calgado foram geradas por ilustracdes manuais
e protétipos funcionais com técnicas e materiais tradicionais utilizados na fabricacdo de calcados.
Devido a variedade de modelos de calcado que foram adequados aos requisitos de projeto, foi
escolhido um calcado basico do tipo sapatilha e a partir deste modelo foram geradas trés
alternativas com cores e aviamentos diferentes, pela abordagem tematica da tendéncia
selecionada. Posteriormente, estas alternativas foram materializadas em protétipos funcionais e
analisadas em uma tabela de checklist para comparar as suas caracteristicas com os requisitos,
pela énfase na estética.

3 Etapal- Base Tedrica
3.1 O joanete e a estética dos calcados

O joanete ou hdlux valgo (Figura 1), é uma deformacdo dssea que ocorre pelo
desalinhamento da articulacdo metatarsofalangica do grande dedo do pé. Como causa, o deddo se
desloca sobre os outros dedos causando o alargamento do pé e prejudicando vdrias articulacdes
do corpo (VARELLA, 2014).

Figura 1 - Diferencga entre o pé normal e pé com hdlux valgo

Ok

Pé normal Pé com hdlux valgo Detalhe do hdlux valgo

Fonte: Os autores

O joanete possui como um dos fatores de surgimento e agravamento o uso de calgcados de
salto alto ou com ponta estreita, além de outros fatores congénitos, traumaticos, neurolégicos ou
inflamatodrios. Deste modo, a falta de modelos para pés com joanete que sejam confortaveis e
possuam estética agradavel faz com que os usuarios optem pelo uso de calcados inadequados
causando dores, desconforto e o aumento da deformidade (GOLDCHER, 2009).
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Neste sentido, pesquisas sobre a estética dos calcados é fundamental para elaborar
calcados que possuam caracteristicas estéticas, ergondmicas e funcionais adequadas aos usuarios.
Para Goonetilleke (2012), um fator comum entre os calgados confortaveis e desconfortaveis é a
sua estética. Segundo o autor, a decisdo do usudrio em usar ou nao determinado calcado depende
da sua satisfacdo visual, o que faz com que o formato e o estilo sejam tdo importantes quanto os
elementos funcionais do calcado.

A palavra estética vem do grego aisthesis, que significa sensacdo, sentimento.
Diferentemente da poética, que ja parte de géneros artisticos constituidos, a estética
analisa o complexo das sensa¢cles e dos sentimentos, investiga sua integracdo nas
atividades fisicas e mentais do homem, debrugando-se sobre as produges (artisticas ou
ndo) da sensibilidade, com o fim de determinar suas relagdes com o conhecimento, a
razdo e a ética (ROSENFIELD, 2006).

A estética esta relacionada com as tendéncias compostas de elementos como forma,
proporg¢do, cor, materiais, acabamentos e texturas para criar um visual expresso em sensagoes,
personalidade e distincdo (DORR, 2017).

Segundo Souza e Held (2011), a estética também pode ser descrita como “a ciéncia que
trata do belo e do sentimento que desperta em nds beleza”. Deste modo, no consumo de bens
materiais, os conceitos de beleza deixam de ser atribuidos ao préprio objeto para fazer parte da
estética do individuo que o usa. Neste sentido, o estudo da estética no desenvolvimento de
calcados é importante para proporcionar produtos mais adequados as necessidades fisicas e
mentais dos usuarios.

3.2 Design Participativo e Design Centrado no Usuario no desenvolvimento de calgados

O envolvimento dos usuarios no processo de design é definido como Design Participativo.
Ele abrange varias praticas que tém como objetivo coletar, analisar e ajudar no desenvolvimento
de projetos voltados para os usuarios. O Design Participativo também pode ser visto como um
complemento do Design Centrado no Usuario, devido a estas praticas participativas e foco nas
suas necessidades. Como resultado, o Design Participativo e o Design Centrado no Usuario podem
reduzir os erros de projeto e melhorar a aceitacdo e satisfacdo do usuario (CRABTREE, 2003;
CAMARGO; FAZANI, 2014; ENDSLEY; BOLTE; JONES, 2003).

A abordagem participativa envolve os usudrios diretamente e ativamente no processo de
design (CRABTREE, 2003). J4 a abordagem do design centrado no usuario coloca o usudrio no
centro de cada etapa, como forma de entender suas capacidades e desejos, criando produtos
reais, para necessidades reais (MERINO, 2016). Deste modo, o Design Participativo e o Design
Centrado no Usudrio interligam-se como complemento um do outro devido ao pensamento
voltado para o usudrio por meio de praticas de coleta e tratamento de dados.

No design de calcados, principalmente para pés com algum tipo de necessidade especial,
como joanete por exemplo, as abordagens participativa e centrada no usuario trazem a associacao
da ergonomia e funcionalidade do calcado com a estética e preferéncia dos usuarios.

Entre todos os dispositivos da grande aparelhagem, o calcado é dos mais dificeis de se
realizar, tendo que associar a estética e funcionalidade. Deve agradar ao paciente e
adaptar-se ao pé patoldgico, muitas vezes dismoérficos e cujo dinamismo ndo respeita
necessariamente a biomecanica habitual. Além disso, ndo existe método de controle
cientifico. Os Unicos critérios de avaliagdo sdo a apreciacdo do paciente e o desgaste do
calgado (GOLDCHER, 2009).
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Deste modo, é importante que a escolha do calgado seja bem avaliada para que os
usudrios tenham melhor aceitacdo em relagdao ao seu modelo e estética. No entanto, Tyrrell e
Carter (2009) enfatizaram que é o usuario quem decide o uso o ndo uso do calg¢ado. Este poder de
decisdo, chamado de empoderamento do usuario, pode ser entendido como a retomada do
conhecimento, habilidades e decisdes para o préprio individuo. Sendo assim, o alinhamento das
caracteristicas estéticas, fisicas e ergondmicas deve ser bem analisado para adequar-se ao usuario,
garantindo que este realmente use o calgado e desfrute de seus beneficios.

4 Etapa 2 - Desenvolvimento
4.1 Abordagem participativa e centrada no usuario para os requisitos de projeto

Com o intuito de entender melhor os usuarios e desenvolver calgados mais apropriados
para as suas necessidades, a abordagem participativa e centrada no usudrio ocorreu pelo uso de
questionarios e entrevistas com mulheres que possuiam joanete entre os meses de outubro e
novembro de 2016. Este estudo, apresentado em Takayama, Merino e Merino (2017), teve como
objetivo gerar requisitos com base nos dados analisados dos questionarios e entrevistas para a
elaboragao de um modelo de calgado para mulheres com joanete.

4.1.1 Questiondrios

O questionario foi aplicado em uma plataforma online e obteve 42 respostas de mulheres
com média de 20 a 49 anos. Mais da metade das participantes (69%) responderam que possuiam
dificuldades em encontrar calgados por causa do joanete, sendo que a maioria (88%) nunca
utilizou calgados especiais para joanete. Do mesmo modo, os questionarios também mostraram
que a aparéncia é um fator importante a ser considerado, uma vez que 86% das participantes se
consideravam vaidosas e 76% delas ja usaram um calgado desconfortavel levando em
consideragao apenas a sua estética.

Na continuagdo do questiondrio foram elaboradas perguntas sobre quais modelos de
calgado eram preferidos pelas participantes. Dentre as respostas, o ténis (81%) e a sapatilha (57%)
foram os mais mencionados, seguidos da bota (48%), chinelo (43%), sanddlia (38%), mocassim
(14%), oxford (14%) e sapato de salto (14%), conforme a Figura 2.

Figura 2 - Modelos de calgado mais usados
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Fonte: Os autores
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4.1.2 Entrevistas
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Foram elaboradas entrevistas semiestruturadas com 8 mulheres de 23 a 84 anos. As
entrevistas foram realizadas de forma presencial e nela foram elaboradas perguntas sobre o
tempo de desenvolvimento do joanete, sua natureza, tipo de calcado que costuma usar e os
problemas com o conforto nos pés.

Pelas entrevistas, quatro das participantes possuiam joanete por pré-disposicdo genética,
trés possuiam joanete pelo uso prolongado de calgados inadequados e uma delas desenvolveu o
joanete devido ao diabetes, como doenca degenerativa. As entrevistadas relataram dores na
regido do joanete, sendo que algumas delas também possuiam inchaco nos pés.

Os modelos de calcados mais usados pelas entrevistadas foram a sapatilha, o chinelo, o
ténis e a bota e as marcas de calcado mais usadas foram a Usaflex, Piccadilly e Comfortflex.
Também foi verificado que o verdo foi a estacdo do ano considerada a mais dificil de encontrar
calcados adequados para o joanete devido a oferta de modelos mais abertos, que acabam
machucando a lateral dos pés ou causando constrangimento por causa da aparéncia do joanete.

4.1.3 Requisitos de Projeto

Com base na analise dos questionarios e entrevistas, foram gerados requisitos do produto
e do usudrio levando em conta aspectos de saude, seguranca e estética, como mostra a Tabela 1.

Tabela 1: Requisitos do Usuario e do Produto

REQUISITOS DO USUARIO

REQUISITOS DO PRODUTO

SAUDE Ter a base correspondente a largura do pé e Possuir o salto baixo (entre 1 cm a 4 cm) para
calcanhar; evitar o agravamento do joanete;
Reduzir ou evitar o crescimento do joanete; Possuir tecido elastico na lateral do joanete para
N3o possuir areas que possam causar ulceragées ndo pressionar esta area;
nos pés; Ser leve, por volta de 500-600g, para ndo
Adequar a distribuicdo de peso do corpo sobre a prejudicar na marcha demandando esforgos
palmilha; desnecessarios na caminhada;
Possuir bom calce sem pressdes excessivas; Possuir base larga;
SEGURANCA Ser adaptdvel a diferentes larguras de pés e N&o possuir costuras internas na area do joanete
tamanhos de joanete; a fim de evitar zonas de fricgado;
Promover estabilidade durante a marcha; Possuir  solas  semirrigidas de  material
Permitir o ajuste facil e seguro; antiderrapante, como borracha ou poliuretano, a
fim de absorver choques do pé contra o solo;
Possuir solado que possa se adaptar a diferentes
tipos de solo;
ESTETICA Possuir  estética agraddvel adequada as Possuir palmilha macia e confortavel;
tendéncias; Ter propriedades térmicas adequadas, que
Camuflar o  joanete para evitar o mantém os pés secos e levemente aquecidos;

constrangimento causado por esta deformagao;
Ser um modelo de ténis, sapatilha ou bota, para
ter maior aceita¢do dos usudrios.

Apresentar boa flexibilidade e aderéncia com a
superficie de apoio.

Fonte: Os autores

Como recorte para a presente pesquisa, foram abordados os requisitos do usudrio em
relacdo a estética, descritos como:
e Possuir estética agradavel adequada as tendéncias;
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e Camuflar o joanete para evitar o constrangimento causado por esta deformacao;
e Ser um modelo de ténis, sapatilha ou bota, para ter maior aceitacao dos usuarios.

4.2 Pesquisa de tendéncias verdao 2018

Para ajudar a cumprir o requisito de possuir estética agraddvel adequada as tendéncias, foi
elaborada um estudo de tendéncia com base nos relatérios da WGSN, considerada uma grande
autoridade de previsdo de tendéncias mundiais (WGSN, 2016).

Para a presente pesquisa, foram consideradas as tendéncias para o verdao de 2018,
publicados no website da WGSN entre os meses de maio e setembro de 2016. Esta estagao foi
escolhida por ser considerada a época do ano na qual as pessoas com joanete possuiam maior
dificuldade em encontrar calgados devido aos modelos abertos como sandalias e chinelos que
causavam constrangimento devido a deformacdo dos pés.

Para o verao de 2018, a WGSN apresentou o grande tema States Of Mind (Estado de
Espirito) que possuia quatro tematicas: Slow Futures (Futuros Lentos), Kindship (Parentesco),
Youth Tonic (Juventude Tonica) e Psychotropical (Psicotropical).

Levando em consideragao os usudrios de calgados para mulheres com joanete, a tematica
escolhida foi o Kindship, pois estava relacionada ao respeito e conexdes entre culturas, coletivos e
ideias no sentido de comunidade, assim como a prépria abordagem participativa e centrada no
usudrio da presente pesquisa.

O conceito da tematica Kindship abordou um novo olhar sobre a beleza definido pela
presenca de um espirito livre com a aplicacdo de aspectos mais artisticos e artesanais permeados
por detalhes delicados e adornos personalizados. Ele foi inspirado na expansdo das novas rotas de
comunica¢dao do mundo, que resultou na mistura de influéncias culturais (WGSN, 2016).

A paleta cromatica para o Kindship (Figura 3) possuiu cores marcantes como vermelhos e
amarelos contrabalanceados com cores mais calmas em tons de azul e verde. Esta paleta também
harmonizou com tons mais escuros e neutros, o que concedeu maior versatilidade nas
composicdes de cores (WGSN, 2016).

Figura 3 - Paleta cromatica Kindship

LARANJA PIMENTA
ABOBORA DOURADA
AZUL

AZUL SABIO HORIZONTE AZUL MARUJO

ROSA ARGILA CORAL CARMIM

VERMELHO VERMELHO
BETERRABA AMORA

CORES CENTRAIS PRETO MARINHO CORES CENTRAIS

AREIA BRANCA

Fonte: Os autores com base em WGSN, 2016

Nesta paleta cromdtica, os tons quentes que significaram otimismo e calor foram
inspirados no pér do sol. Ja o tom rosa foi uma cor mais sofisticada e feminina que teve influéncia
de tons mais argilosos que se remetem ao artesanato. Os tons de vermelho foram elementos
fortes e versateis nesta paleta, escolhidos com base nos tons de frutas e vegetais, como a amora e
a beterraba. Os azuis foram inspirados em tons que se remetem ao mar e estavam relacionados as
rotas que conectam pessoas ao redor do mundo. Estas cores também faziam contrabalango com
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as outras cores da paleta pois sao mais frias e podem ser aplicadas em géneros e culturas
diferentes, mas com o mesmo significado. Por fim, o preto marinho e o branco arenoso foram
cores chave mais neutras para a temdtica Kindship (WGSN, 2016).

Em relagdo ao design de cal¢ados e acessorios, a tematica Kindship possuiu uma mistura de
superficies e cores, que foram escolhidas com base em diferentes culturas do mundo todo. Os
estilos locais foram compartilhados e tendéncias globais foram reinterpretadas com nuances da
cultura local (WGSN, 2016). Neste sentido, algumas tendéncias em relacdao aos detalhes nos
calgcados para o verdao 2018 foram representadas na Figura 4.

Figura 4 - Tendéncias de detalhes nos cal¢cados no Kindship
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acabamento criam um estilo
moderno e boémio.

caligrafia inspiram a criagéo de
patrdes que sdo aplicados em
saltos e cabedais.

TEXTURAS E AVIAMENTOS fo= i

Aviamentos com texturas e detalhes
decorativos sdo a chave para 0
estilo mais personalizado e artistico.

Fonte: Os autores com base em WGSN, 2016

Em relagdo aos modelos de calgados para o verdao 2018 (Figura 5), os tipos mais usados
foram focados no conforto e versatilidade como: mocassim, mule, mary-jane, sandalia com
cordas, sapatilha, espaderilles, ankleboots e sneaker sandal (WGSN, 2016).

Figura 5 - Modelos de cal¢cado para Kindship
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MOCASSIM COM MULECOMBICO MARYAJANE COM ESPADRILLES COM
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SANDALIA COM SAPATILHAS COM ANKLEBOOTSCOM ~ SNEAKER SANDAL -
CORDASATADAS  MODELOS DOBRAVEIS MATERIAIS TENDENCIA

E FITAS REMOVIVEIS ELASTICOS ATHLEISURE

Fonte: Os autores com base em WGSN, 2016
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4.3 Processo de criagdo do calgado para joanete
4.3.1 Brainstorm

Para a geragao de alternativas foram aplicadas técnicas criativas, que sao ferramentas com
objetivo de auxiliar na geragao de ideias. Com base nos requisitos de projeto, foi elaborado um
brainstorm (Figura 6) organizado em um diagrama com o objetivo de sintetizar, dividir, formar
ideias e relagBes entre o produto em si e seus componentes.

Figura 6 - Brainstorm
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« Cores para camuflar *Ziper  *Meia * Massinha * Flat o
o N30 canisar dor. o Textiras *Velcro e« Tecido e« Amarrar « Plataforma o gen(l:ls‘l‘
« Evitar crescimento  « Detalhes para esconder | | :San :’.Il:
Regulagem Material Tipo Saltode1a4cm Cahpi’ra\ello B
Tratar o joanete Esconder o joanete | o Oxford
Despojado «_ | | > Fécil ajuste Adaptar-se a largurados pés — NMODELO DO — Bt
Elastico na lateral — USUARIA — 20-30anos CALCADO « Mule
* Mary-Jane
* Mocassim
COMO PROTEGER OS PES DE " Foparile
/ MULHERES COM JOANETES? \
TENDENCIA Elastico no joanete — MATERIAL — Reducio da costura
nesta parte
Primavera - Verao 2018 « Tentar ndo usar couro
Contar uma histéria . . » Motivos nauticos:cordas, trangas, listras N Neqprene
5 Kindship — Girl Gang: g v » Tecido
Expanso global « Girl Gang: tattoo, piercing, punl « Borrachas (solado PU)
At » Materiais naturais: palha, réfia « Silicone

» Artesanato: mosaico, madeira, tapecaria,

Conexdes «EVA

caligrafia, padroes
Cultura « Texturas e aviamentos: detalhes decorativos,
Sensagdes texturas

Fonte: Os autores

Tendo como base a pergunta: como proteger os pés de mulheres com joanetes?, foi
possivel definir os pontos chave relacionados aos usudrios, modelos do calgado, tendéncias e
materiais. Para os usudrios, o calgado deveria possuir elasticidade na lateral, esconder o joanete,
possuir facil ajuste e ser desenvolvido para o publico feminino. Os calgados também deveriam se
adaptar a largura dos pés pelo uso de regulagens ou materiais eldsticos. Por sua vez, estes
modelos de calgados também deveriam possuir salto baixo, entre 1 a 4 cm, e ter a parte da lateral
do joanete coberta. Deste modo, alguns modelos de calgados listados que cumpriam estes
quesitos foram: ténis, sandalia, sapatilha, bota e mocassim.

As tendéncias foram seguidas para o verdao de 2018 conforme os relatérios da WGSN,
sendo que das tematicas analisadas, foi escolhido o Kindship para servir de inspiracao estética
para este projeto. Esta tendéncia possuia como fontes de inspiragdo os motivos ndauticos,
materiais naturais, artesanato e detalhes decorativos com texturas e aviamentos.

Por fim, os materiais usados na fabrica¢ao do calgado deveriam possuir elasticidade para se
adaptar ao formato do joanete. Estes materiais listados foram: neoplex, tecido, borracha, silicone
e EVA.

4.3.2 Geragdo de alternativas

As primeiras alternativas foram geradas por ilustragao manual (Figura 7).

132 Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design, Univille, Joinville (SC)

05 a 08 de novembro de 2018



/ gesquisa’&
esenvolvimento c
f D Artigo Completo

Figura 7 - Primeiros desenhos das alternativas

Fonte: Os autores

Outras alternativas foram geradas por protétipos funcionais com o intuito de analisar sua
possivel fabricacdo (Figura 8). Os materiais usados na produgdo foram: couro sintético, tecido em
algodao, neoplex e veludo. As palmilhas, solados, contrafortes e couragas foram pré-fabricados e a
montagem foi feita com base no processo de fabricacdo real de cal¢cados.

Figura 8 - Alternativas geradas por protétipos

Fonte: Os autores

A geracdo destes primeiros prototipos foi importante para experimentar materiais, formas
e tipos de acabamento. Além disso, estes modelos também foram necessarios para aprimorar as
técnicas de fabricacdo de calgados, uma vez que os protdtipos finais também seriam feitos a mao.

Durante o desenvolvimento das alternativas, notou-se que a maioria dos modelos de
calcados seguiram os requisitos de projeto. Deste modo, devido a variedade de modelos de
calcados gerados que poderiam adequar-se a este projeto, foi escolhida uma alternativa que
possui formas mais simplificadas e caracteristicas que podem ser adaptadas a diferentes tipos de
detalhes na regido do joanete, que tem como objetivo camuflar o mesmo.

A alternativa selecionada foi uma sapatilha de bico redondo e salto baixo escolhida por ser
um dos modelos de calgados mais usados pelas usuarias, conforme as entrevistas e questionarios.
Do mesmo modo, este tipo de calcado também foi apontado como tendéncia para o verdao de
2018, com base na WGSN (2016).

O desenho curvilineo (1) do modelo de calcado para mulheres com joanete foi projetado
para encaixar-se melhor nos pés. Como detalhamentos técnicos, o modelo de sapatilha criado
possui cinco partes no cabedal: forro (2), viés (3), cabedal anterior (4), cabedal posterior (5) e
camada interna em neoplex (6). O forro foi constituido de uma peca Unica em couro sintético com
apenas uma costura vertical no calcanhar. J& o viés foi composto de uma tira de tecido que
contornou o calgcado conferindo acabamento para o mesmo. O cabedal anterior foi feito em
material elastico com camada interna em neoplex que se adaptou aos dimensionamentos do

! Parte que estd acima da sola. Ele é feito de pecas de molde que sdo costuradas juntas.
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joanete. Para dar maior resisténcia e seguranca durante a marcha, o cabedal posterior foi feito em
um material menos elastico. O solado da sapatilha selecionada possui salto de 1,5 cm (7) e assim
como a palmilha (8), possui largura mais ampla para acomodar o pé com joanete. As vistas lateral,
superior e explodida da alternativa escolhida podem ser vistas na Figura 9.

Figure 9 - Vistas lateral, superior e explodida da alternativa escolhida

VISTA LATERAL VISTA SUPERIOR VISTA EXPLODIDA

(1) DESENHO - (3) VIES
CURVILINEO

(5) CABEDAL POSTERIOR (4) CABEDAL ANTERIOR (7) SALTO L (8) PALMILHA

Fonte: Os autores

4.4 Enfase estética no desenvolvimento do modelo de calgado para mulheres com joanete

Foram geradas trés alternativas do modelo base de sapatilha desenvolvidas com estética
diferenciada por aviamentos e cores, a fim de dar maior opg¢do de escolha para os usuarios (Figura
10). O modelo em pompom, o modelo pérola e o modelo bordado foram desenvolvidos para
serem um diferencial dos calcados. Além disso, estes detalhes também tiveram a funcdo de
esconder e camuflar o joanete, atraindo a atencdo para toda a parte anterior do cabedal e ndo
somente para a sua lateral.

Figura 10 — Modelos de cal¢ado para mulheres com joanete

MODELO POMPOM MODELO PEROLA MODELO BORDADO

Fonte: Os autores

Estes trés modelos também foram escolhidos com base nas tendéncias. Segundo a
tendéncia Kindship para o verdo de 2018, o uso de elementos artesanais como o pompom de |3, a
pérola e o bordado foram muito valorizados por representar as singularidades do trabalho manual
e da cultura artistica com adornos personalizados e detalhes delicados.

As cores escolhidas foram baseadas na paleta cromatica da Kindship. Deste modo, optou-
se por usar os tons de vermelho amora e laranja abdbora por remeterem-se a elementos quentes,
fortes e versateis combinados com uma opc¢ao neutra do preto marinho (Figura 11).
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Figura 11 - Paleta de cores selecionada

VERMELHO AMORA LARANJA ABOBORA PRETO MARINHO

Fonte: Os autores

Além da variagdo de cores, os destaques destas alternativas foram os aviamentos. Estes
detalhes foram escolhidos para cumprir o requisito de camuflar o joanete e chamar a atengao
para toda a parte anterior do cabedal e ndo somente para a regidao da deformagdo, o que podera
reduzir o constrangimento dos pés das usudrias. Outra justificativa para a escolha destes
aviamentos foi a adequagdo com a tendéncia Kindship pelo uso de elementos artesanais, como o
pompom de 13, bordado e pérola. Estes componentes deram textura e diferenciagao aos calcados
e expressaram os pontos principais da tendéncia escolhida, como a exaltacdo do artesanato e
mistura de superficies e cores, como mostra painel da Figura 12.

Figura 12 - Painel com tendéncias escolhidas com base na Kindship

Fonte: Os autores

Em seguida, os modelos de calgado para mulheres com joanete foram gerados por
protétipos funcionais com base nos detalhamentos da alternativa nos trés modelos propostos:
pompom, pérola e bordado, como mostram as Figuras 13, 14, 15 e 16.

Figura 13 - Modelos dos calgados em bordado e pompom Figura 14 - Modelo do calgado em pérola

Os autores Os autores
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Figura 15 - Modelos do cal¢ado e pé com joanete Figura 16 - Mockup dos modelos

Os autores Os autores

5 Resultados

Com o intuito de verificar se os modelos de calgado para joanete estavam de acordo com
0s requisitos do usuadrio para a estética, listados em Takayama, Merino e Merino (2017), foi
elaborada um checklist (Tabela 2).

Tabela 2 - Checklist

REQUISITOS DO USUARIO - ESTETICA MODELOS DE CALCADO PARA JOANETE

Possuir estética agradavel adequada as tendéncias v Possui tendéncias para o verdo 2018, especificamente
da tendéncia Kindship.

Camuflar o joanete para evitar o constrangimento ./ Detalhes de pompom, bordado e pérola no cabedal

causado por esta deformagdo frontal chama a ateng&o para toda a parte anterior do
cabedal, ndo somente para a regidao da deformacgao,
camuflando o joanete.

Ser um modelo de ténis, sapatilha ou bota, para ter ./ E um modelo de sapatilha, que também é tendéncia o
maior aceita¢do dos usuarios verdo de 2018

Fonte: Os autores

Pela tabela, observou-se que os modelos de calgado para joanete, desenvolvidos na
presente pesquisa, estavam de acordo com os requisitos do usudrio em relagdo a estética.

Os modelos criados possuiam como base estética as tendéncias para o verdo 2018,
especificamente a tematica Kinship, pelo uso de aviamentos artesanais como o pompom, pérola e
bordado e paleta cromatica desta tendéncia. Deste modo, o requisito “possuir estética agradavel
adequada as tendéncias”, foi contemplado por esta pesquisa.

Na sequéncia, o requisito “camuflar o joanete para evitar o constrangimento causado por
esta deformagdo” foi cumprido ao utilizar os detalhes de pompom, bordado e pérola no cabedal
para chamar a atenc¢do para toda esta parte e ndo para o joanete em si, camuflando o mesmo.

Por fim, o calgado desenvolvido foi um modelo de sapatilha que estava de acordo com as
tendéncias para o verdo 2018 e fazia parte do requisito: ser um modelo de ténis, sapatilha ou
bota, para ter maior aceitagdo dos usuarios.
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6 Conclusao

Mulheres com hdlux valgo tém como um dos fatores de surgimento e agravamento da
deformacdo o uso de calcados inadequados, deste modo, a escolha do produto adequado para
este tipo de pé é essencial para evitar dores, desconforto e o aumento do joanete. Neste sentido,
a abordagem participativa e Design Centrado no Usuario podem reduzir os erros de projeto e
melhorar a aceitacdo e satisfacdo do usuario.

Como objetivo, a presente pesquisa desenvolveu um calcado para mulheres com joanete
com o intuito de adequa-lo aos requisitos estéticos dos usuarios com base no Design Participativo,
Design Centrado no Usuario e tendéncias para o verdo 2018.

Durante o desenvolvimento do projeto, o propdsito de integrar o Design Participativo e
Centrado no Usudrio ocorreu pela aplicacdo de questionarios e entrevistas. Esta abordagem
levantou dados importantes sobre as necessidades reais dos usuarios que resultou na geragdo de
uma tabela de requisitos.

Como a presente pesquisa teve énfase nos requisitos estéticos dos usuarios,
principalmente no requisito: possuir estética agradavel adequada as tendéncias, foi elaborado um
estudo de tendéncias com base nos relatérios da WGSN que identificou tematicas, cores,
conceitos e detalhes para o verdao 2018.

O desenvolvimento do calcado para joanete foi elaborado com o uso da técnica criativa
brainstorm que ajudou na sintese e formacdo de ideias sobre o produto. Na geracdo de
alternativas foram elaboradas ilustracGes manuais e protétipos funcionais que foram importantes
para a experimentacdao de materiais, formas e acabamentos, além do aprimoramento das técnicas
de fabricacdo de calcados.

Como resultado do objetivo do projeto, foi selecionado um modelo de sapatilha basica
com desenho curvilineo fabricada com forro em couro sintéticos, viés de acabamento, materiais
elasticos no cabedal, camada interna em neoplex, salto baixo com 1,5 cm e palmilha com largura
mais ampla para ser mais adequada aos pés com joanete.

Com base no modelo de sapatilha selecionado, foram elaboradas trés alternativas com
estética diferenciada por aviamentos e cores. Como diferencial destes modelos, os detalhes no
cabedal do calgcado foram desenvolvidos para esconder e camuflar o joanete, atraindo a atencao
para toda a parte anterior do cabedal e ndo somente para a sua lateral, o que podera reduzir o
constrangimento dos pés das usuarias.

Pela diversidade de modelos propostos, mais usudrias poderdo encontrar um modelo que
esteja mais adequado as suas necessidades. Do mesmo modo, a presente pesquisa deixou como
alternativa a aplicacdo de detalhes no cabedal frontal do calcado para a camuflagem do joanete,
podendo esta solucdo ser aplicada em outros modelos de calcados e outros tipos de aviamentos.

Pelo checklist, foi possivel notar que o modelo de calgado estava adequado aos requisitos.
Na continuacdo, pretende-se melhorar a qualidade dos protdtipos dos modelos para elaborar
testes com usuarias e diagnosticar se a estética do calcado estava realmente de acordo com as
suas necessidades. Com o resultado, sera possivel refinar o modelo inicialmente proposto ou
elaborar novos modelos de calcado em futuros desdobramentos.
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